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Ao encerrar mais um ano de atividades,
verifica-se 0 avanco na consolidacdo
do propodsito do Servico Social da
Industria  (SESI), que ¢é apoiar as
indUstrias, contribuindo na area da
educacao baésica, infantil, fundamental,
na promocao de saude e qualidade
de vida do trabalhador industrial, seus
dependentes e da comunidade.

Na esfera de satide, o SESI esteve sempre
atento as novidades ocorridas neste
periodo. Temos a plena consciéncia
que a saude do trabalhador impacta na
produtividade da indUstria. A atuacao da
Geréncia Executiva Saude e Seguranca
na Industria, ofertando o acesso aos
produtos e servicos de Seguranca e
Saude no Trabalho (SST) e Promocéao
da Saude (PS) atingindo 48592
atendimentos, considerado um ndmero
histérico para o nosso Departamento
Regional.

No campo educacional, a melhoria
continua da qualidade dos nossos
produtos resultou no crescimento de
aprovagao dos nossos alunos em cursos
como medicina e engenharias e com
notas excelentes na redacao do ENEM.
Destacaria ainda, 0 aumento em mais de
10% no numero de alunos matriculados
na rede SESI-RO.

MENSAGEM DO DIRIGENTE

Houve evolucdo das nossas equipes
de robdtica, e a participacao delas em
competicdes, ja rendem bons frutos. Ao
final do ano, nossos alunos de Vilhena
brilharam ao atingir a primeira colocacao
na etapa regional centro oeste do
Torneio de Robdtica First Lego League-
FLL. Efeito da dedicacdo dos nossos
discentes, sempre capitaneados pelas
orientacdes dos professores treinadores.

Dentro do nosso programa de
gratuidade, o SESI garantiu para
estudantes de classe mais vulneraveis,
acesso a uma educacdo de qualidade
e que os preparam para 0 mercado
de trabalho, por meio dos cursos
conjugados com o SENAI, na modalidade
Novo Ensino Médio.

Nos preparamos para revolucionar a
educacdo com a construcao da Escola
SESI de Referéncia. Ela se diferencia por
fazer a interligacéo dos cinco elementos
do DNA STEAM (Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia, Artes e Matemdtica). Nossa
primeira unidade, substituird as atuais
instalagcdes de Vilhena. E a segunda,
conforme  resultado de  pesquisa
mercadologica, que avaliou quesitos
determinantes para a expansdo das
atividades educacionais do SESI, serd
implantada no municipio de Ariguemes.

Por todos esses resultados, chegamos a
conclusdo que o SESIRonddnia caminha
na direcdo correta. Apresentamos este
documento, cujo conteido demonstra
que 0s numeros alcancados foram
obtidos dentro da conformidade,
eficiéncia, integridade e transparéncia
dos processos institucionais e dos
atos de gestao. Continuaremos nosso
trabalho para oferecer a exceléncia a
nossa industria.
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O Relatdrio de Gestdo exibe a prestacdo de contas do exercicio de 2023 do Departamento Regional SESI/RO. Neste relatério, sob forma de Relato Integrado, o SES
Ronddnia propicia transparéncia a sua abordagem de criacao de valor para a industria e a sociedade. Além disso, demonstra a aplicacao dos seus recursos e a contribuicao
para o aumento da competitividade industrial e a equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o que fazemos, como nos diferenciamos e contribuimos para o setor industrial, seus trabalhadores e a sociedade civil.
Em complemento as informacgdes dispostas neste relatorio, considerando o compromisso do SESI Rondénia em promover a ampla divulgacdo dos dados e fatos de sua
gestdo, além dos dados relevantes aqui contidos, informacdes adicionais encontram-se disponiveis no sitio eletronico da entidade, podendo ser acessadas por meio do

link abaixo:

https:/transparencia.fiero.org.br/prestacao-de-contas-tcu-sesi

Destaca-se que este Relatorio de Gestao compde o contetido do Site da Transparéncia e Prestacao de Contas TCU, juntamente com o rol de responsaveis e Demonstracoes
Contébeis, dentre outras informacdes, que integram a estratégia da comunicacdo da entidade com suas partes interessadas, atendendo aos elementos obrigatorios da
Instrucao Normativa 84/2020 — TCU.


https://transparencia.fiero.org.br/prestacao-de-contas-tcu-sesi




n NOSSA HISTORIA

Nossa
historia
POR QUE EXISTIMOS

O SESI foi criado na década de 1940,
pela Confederacdo Nacional da IndUstria
(CNI), consoante o Decreto Lei 9403/46,
amparado pela Constituicdo de 1937
que, em seu art. 129 tem por precipuo
a finalidade de estudar, planejar e
executar medidas que contribuam,
diretamente, para o0 bem-estar social dos
trabalhadores da industria, promovendo
a melhoria do padrdo de vida no
pafs. A aludida legislacdo, com efeito,
estabeleceu um regime de colaboracao
da entidade com o Estado, numa
verdadeira parceria publico-privada, ao
ponto de passarem a ser identificadas
como entes de cooperacao ou de
colaboracdo, por atuarem ao lado do
Estado, sem que dele facam parte. Essa
mesma legislacao tratou de estabelecer
que essa entidade ¢é paraestatal
e gue suas receitas sao proprias e
compulsoriamente  arrecadadas  das
empresas industriais. Na década de
1960, com a confeccdo do Regulamento

do SESI pela CNI, ratificados por decreto
presidencial (Decreto 57.375/65),
obteve-se a visdao clara da estrutura
organizacional dessa entidade, que atua
sob regime de unidade normativa e de
descentralizacdo executiva.

As atividades do SESI Rondénia iniciaram
em 25 de outubro de 1972 com o
desafio de desenvolver uma educacdo
de exceléncia voltada para o mundo
do trabalho e correspondentemente
aumentar a  produtividade  da
industria. O SESI/RO oferece solucoes
para as empresas industriais através
de uma rede integrada, que engloba
atividades de educacdao basica e
continuada, saude e seguranca na
industria e qualidade de vida.

Com o propdsito de transformar vidas
para uma industria mais competitiva, e a
missdo de promover a qualidade de vida
do trabalhador e de seus dependentes,
com foco em educacdo, saude e
lazer, e estimular gestdo socialmente
responsavel da empresa industrial, o
SESI empreende acdes de educacdo
basica e continuada, saude e seguranca
na industria, em todo o Estado de
Rondonia.

O SESIé uma entidade de direito privado,
que trabalha ao lado do Estado, mas
sem dele fazer parte, intrinsicamente
em um sistema de cooperacdo com
o Poder Publico, com administracdo
e patrimonio proprios. Integrante dos
Servicos Sociais Autbnomos, é mantido
através da contribuicdo compulsoria das
industrias, e, através de prestacdo de
servicos e parcerias institucionais, pode
auferir recursos de outras fontes. O SESI/
RO, estd sujeito as diretrizes e normas
gerais prescritas pelos érgaos nacionais,
bem como a correicdo e fiscalizacdo
inerentes a este, possui autonomia
no que se refere a administracdo
de seus servicos, gestdao dos seus
recursos, regime de trabalho e relacdes
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empregaticias e ndo haverd nenhuma
vinculacédo de natureza salarial entre os
servidores do Departamento Regional,
nem deste com os do Departamento
Nacional. Para o cumprimento de suas
finalidades, o SESI-DR-RO, mantém
vinculo com a FIERO, com o Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial —
SENAI e com o Instituto Fuvaldo Lodi -
IEL, seja em ambito nacional ou regional,
com instituicdes afins e com as demais
entidades sindicais representadas no
Conselho Regional, visando a um melhor
rendimento dos objetivos comuns e a
solidariedade entre empregadores e
empregados em beneficio da ordem e
da paz social.

-

Beneficiarios

Educagao basica com énfase
em ciéncias, tecnologias,
engenharias, artes, design e
matemdtica (STEAM).

NOSSO PROPOSITO: TRANSFORMAR VIDAS PARA
UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

~

Entrega
Educagao de Jovens e
Adultos (EJA) para insercao
profissional e social

de Valor

Indstria brasileira I

Trabalhadores industriais

Cultura e inovagao
potencializadoras da
aprendizagem.

»

Gestao da Satde e
Seguranga do trabalho na 8/8\8
industria.

=0

Dependentes dos
trabalhadores industriais

O'Q OQO
L

Sociedade civil

Cooperagao Social para
fortalecimento da
cidadania.

\

Formacao de Professores
e Gestores para uma
educacdo de qualidade
no futuro.




Nossa historia

+ Inaugurado do Espago de Eventos - Aprovagéao do Projeto do Observatério
Soraia Calixto da Cruz Vilela, anexo da Industria Rondoniense;
a escola SESI/RO Dr. Gilberto Mendes .
J—. « Implantacéao da LGPD;
» Modernizagao dos laboratérios de ""L‘

informatica;

« Implantacao PPR/PCCS.

« Construcao do SESI
Saude em Porto Velho
e interiorizagdo dos
servicos de salide em
Vilhena.

« Inauguragées das bibliotecas + A administracdo do SESI passou a - Interiorizagao dos servigos educacionais
“Industria do Conhecimento’. funcionar no mesmo espaco fisico, nos municipios de Vilhena e Cacoal.
um Prédio denominado Casa
da Industria juntamente com as

o demais casas do Sistema.

« Construcdo do complexo SESI/SENAI
Vilhena no terreno doado por Lourival
do Renato Ruttmann.

o o ® ~

- Primeiro Superintendente do SESI
Rondénia Marcio Rodrigues Marques.

« Realizacdo da Olimpfada - Construcdo da Escola do
Operdria em comemoracdo SESI em Porto Velho.
ao Dia do Trabalhador.

- Inicio das atividades com o
ensino fundamental de 12 a
42 séries.

oNo
5 Y

1987

oo

- O SESI Rondbnia recebeu « O SESl foi elevado a - Inicio do atendimento médico,

PR « Implantagao em Porto Velho o
. . :@‘ Nucleo Regional do SESI de sua sede administrativa Qo Departamento Regional de primeiro médico clinico geral Dr.
: g Rondénia. provisdria. Rondonia. Osvaldo Piana.

O
0
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)
)
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Como atuamos (S

GOVERNANCA

O éxito do SESI em atender seu publico-alvo em cada regiao do pais deve-se ao
modelo de governanca e a estratégia sistémica pactuada entre os Departamentos
Nacional e Regionais.

O modelo de governanca esta estruturado, de maneira descentralizada, em
dois planos que interagem entre si e se complementam harmonicamente para
consecucao da sua missao institucional: o plano externo e o plano interno.

GOVERNANCA NO PLANO EXTERNO

O SESI é um Servico Social Auténomo com personalidade juridica de direito privado,
sem fins lucrativos. Além disso, vale ressaltar que ndo integra a Administracdo
Publica. Sua estrutura de governanca é administrada pela CNI, vinculada ao sistema
confederativo sindical da industria — de acordo com o Decreto-Lei n® 9403/46,
de 25/06/1946, e com o seu Regulamento, aprovado pelo Decreto-Lei n° 57.375,
de 02/12/1965. A administracdo superior do SESI, bem como a definicdo da sua
estrutura organizacional, compreendendo os poderes, as competéncias e a forma
de funcionamento dos érgdos internos, é de incumbéncia da CNI.

Alei atribuiu a CNI a funcao de organizar e dirigir o SESI porque, como representante
legal do conjunto das empresas industriais responsaveis pelo financiamento do
SESI, na forma prevista no art. 240 da CF/88, detém legitimidade para, em seu
nome, exercer o controle e a administracdo superior da entidade que financiam.
Além disso, essa instituicdo é profunda conhecedora das demandas das industrias
e dos industridrios, na medida em que seus quadros diretivos sao obrigatoriamente
preenchidos por industriais, que logram imprimir no SESI uma gestao privada, com
visao empresarial.

RELATORIO DE GESTAO 2023 - SESI-DR/RO |13
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No entanto, a estrutura organizacional
do SESI ndo é de responsabilidade
exclusiva da CNI, sendo incumbéncia,
também, das Federacbes das Industrias
estaduais — cujos participantes sao os
sindicatos representativos das categorias
econdmicas industriais —, 0 que confere
a governanca da entidade mais
legitimidade, agilidade e proximidade
com as especificidades regionais.

GOVERNANCA NO PLANO
INTERNO

A governanca no plano interno
é exercida por 6rgaos nacionais e
regionais, sob regime de unidade
normativa e descentralizacao
executiva. FEla é estabelecida no
Regulamento do SESI, que também
prevé que o Conselho Nacional constitua
uma Comissao de Orcamento,
de cardter permanente, para que
sejam fiscalizadas tanto a execucao
orcamentaria quanto a movimentacao
de fundos dos Departamentos Nacional
e Regionais.

Os 6rgaos nacionais do SESI, com
jurisdicdo em todo o Pais, sao o
Conselho Nacional, ¢rgao colegiado
com funcdo normativa e fiscalizadora
superior, com poder de correicdo, e

()

o Departamento Nacional, 6rgao
administrativo  incumbido  de (i)
promover os objetivos institucionais de
formaexecutiva e sistémica; (i) fiscalizar,
sempre que julgar oportuno, 0s 6rgaos
regionais, quanto a observancia dos
dispositivos  legais, regulamentares,
estatutarios e regimentais inerentes
ao SESI; e (iii) acompanhar e avaliar o
cumprimento, pelos 6rgaos regionais,
das regras de desempenho e das
metas fisicas e financeiras relativas as
alocacoes de recursos na educacao e a
acbes de gratuidade. Essa fiscalizacao,
exercida pelo Departamento Nacional
do SESI, ndo tem poder correcional, mas
complementa a fiscalizacéo superior, de
competéncia do Conselho Nacional.

Por sua vez, os Orgaos regionais,
instalados em cada estado e no Distrito
Federal - onde houver federacdo
de industrias filiadas a CNI - sé&o
integrados por um Conselho Regional,
que tem funcdo normativa local, e
por um Departamento Regional,
responsavel pela administracdo e pela
execucao dos servicos institucionais na
respectiva base territorial. A direcdo do
Departamento Regional é exercida pelo
Presidente da Federacdo das IndUstrias
do estado. Esses 6rgdos sao vinculados a
Federacédo das IndUstrias dos respectivos

NOSSA HISTORIA n

estados e gozam de autonomia para
(i) administrar seus servicos; (i) gerir
seus recursos, seu regime de trabalho
e suas relacbes empregaticias, sempre
em conformidade com as diretrizes e as
normasgeraisestabelecidas pelosérgaos
nacionais; e (iii) atuar na correicao e na
fiscalizacdo a eles inerentes. Esse regime
de descentralizacdo da governanca
permite, em razao da proximidade entre
o Departamento Regional e as empresas
industriais da respectiva base territorial,
tanto o conhecimento das demandas
especificas de cada estado quanto seu
atendimento.

Em ambito Regional, o SESI/RO possui
na sua estrutura instancias internas
de apoio a governanca. A estrutura
estabelecida contém préticas, regras e
Processos que regem Nossa 0rganizagao
para que ela alcance os seus objetivos
e seus negocios sejam bem-sucedidos
abrangendo tanto as relagdes internas ao
SESI quanto seu ambiente institucional.
As instancias internas de apoio a
governanca estdo demonstradas abaixo:

INSTANCIAS INTERNAS DE
APOIO A GOVERNANCA:
COMITE DE ETICA: Tem a
responsabilidade  de  apurar  as
manifestacoes que configurem

desrespeito ao Codigo de Conduta e
Ftica e as politicas institucionais que
envolvam  dirigentes, colaboradores,
estagiarios, representantes designados
além de terceiros, bem como propor e
aplicar as medidas cabiveis de acordo
com os preceitos previstos na Politica de
Consequéncias da Instituicao.

COMITE DE COMPLIANCE: Foi
instituido conforme prevé a politica de
Compliance para aconselhar, apoiar e
identificar pontos de aprimoramento
do Sistema de Gestao Compliance, cuja
finalidade é assegurar que 0s negdcios
da organizacao sejam conduzidos de
forma integra e ética, em conformidade
com os parametros da Lei Anticorrupcao
brasileira e demais legislacdes, como o
Codigo de Conduta e Etica, Politica de
Riscos e Controles Internos. O Comité
deverd seguir e respeitar os objetivos
para o qual foi criado, mantendo-se fiel
aos assuntos que lhe competem.
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ASSESSORIA COMPLIANCE:
Instancia responsavel, na determinacao
de politicas e padrées de Controles
Internos e Gerenciamento de Riscos
das areas estratégicas e corporativas,
no treinamento e na comunicagao,
também no processo de auditoria,
monitoramento e suporte a ouvidoria,
por meio do canal de denuncias para
avaliacdo e apuracdao de potenciais
desvios de conduta ou procedimentos
estabelecidos, através de investigacoes
internas.

OUVIDORIA:  Estruturante  como
suporte do “Comité de Etica” que verifica
as demandas para tomada de decisao.

AUDITORIA INTERNA: Foi criada
para conduzir o processo de forma
sistematizada, documentada e
independente, no intuito de obter
evidéncias objetivas bem como avaliar
0 alcance ao atendimento dos critérios
pré-estabelecidos. A auditoria é um
dos pilares fundamentais do sistema
de Gestao de Compliance (SGC), bem
como, atuando como terceira linha de
defesa dos interesses institucionais. Um
dos papéis principais da auditoria interna
é dar garantias de que o0s riscos estao
sendo gerenciados adequadamente.

O regime de unidade normativa,
garantido pela atuacéao do Conselho
Nacional, e a coordenacao sistémica
e estratégica - exercida pelo
Departamento Nacional — contribuem
para a reducdao das assimetrias
regionais, inclusive financeiras. Essa
pratica converge para a disseminacao
e a padronizacao de metodologias de
negoécios, pautadas pelas melhores
praticas de gestdo e para a prestacdo
de servicos com a mesma qualidade
em todo o Brasil, assegurando o “modus
operandi” SESI de atuar.

RESULTADOS

A conexao e a interacao entre a
governanga externa e a interna sao
permanentes e podem ocorrer
de forma direta e indireta. Como
exemplo dessa conexdo direta, tem-se
que, no ambito estadual, os presidentes
das Federacbes das IndUstrias presidem
os Conselhos Regionais e exercem a
direcdo executiva dos Departamentos
Regionais do SESI.

Em complemento, ciente de que o
aprimoramento da gestao constitui
um processo continuo, inerente a sua
responsabilidade social, o SESI adotou
uma série de medidas que, além de
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visar ao fortalecimento e a acessibilidade aos resultados da sua gestdo, atendem a
Resolucao SESI-CN n° 75/2016, aprovada pelo Conselho Nacional, com o objetivo de
“Estabelecer, no ambito do SES, diretrizes sobre medidas de aumento da transparéncia,
em especial por meio da utilizacdo dos sitios das entidades na rede mundial de
computadores”. Tais medidas para incremento da transparéncia justificam-se pela
importancia de se permitir o acesso da sociedade aos canais de comunicagao e as
informacdes sobre os dados relevantes do SESI, como forma de controle social da
atuacdo da entidade.

O SESI é fiscalizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e tem seu orcamento
submetido ao Ministério responsavel, além de submeter-se a auditorias
independentes, o que confere transparéncia, controle e idoneidade a gestéo.

O SESI, norteado por principios éticos e consciente de sua responsabilidade social,
estd comprometido com a transparéncia de sua atuacao. Por isso, publica suas
realizagdes, dados de sua gestdo e informagdes sobre os servicos prestados no
Site da Transparéncia, ambiente desenvolvido para acesso facil e rapido, repleto de
informacoes relevantes, sempre atualizadas.

No endereco https://www.portaldaindustria.com.br/sesi/canais/transparencia/, €
possivel encontrar o demonstrativo de receita e despesas, 0s nomes dos dirigentes
e do corpo técnico, a estrutura de governanca, a demonstracao de resultados, entre
outros contelidos de interesse da sociedade, totalizando 40 temas publicados.
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Por fim, ainda no ambito da transparéncia e da prestacdo de contas, as diretrizes
do Conselho Nacional, previstas na Resolucdo SESI/CN no 0049/2019, orientam o
programa Compliance, que conduz os processos institucionais ao cumprimento das
leis e das normas que regem a entidade, além de promover a cultura da ética e
da integridade no relacionamento entre colaboradores, gestores e seus diferentes
stakeholders. Esse programa fortalece as instancias internas de apoio a governanca.

©

Atuacdao em Rede

EDUCACAO

O principal objetivo do SESI Rondénia, na vertente da Educacao, é disponibilizar
para seus alunos uma Educacédo Bésica de qualidade que contribua para a formacao
de individuos capazes de superar os desafios do mundo do trabalho. Neste sentido,
direcionamos esforcos para a construcdo de um modelo de Escola que contribua
para a ampliacdo de conhecimentos e para o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e atitudes.

Alinhadas as transformacdes na educacao brasileira com a implantacdo do Novo
Ensino Médio e da Base Nacional Comum Curricular, adotamos metodologias de
aprendizagem que promovem a elevacdo da proficiéncia dos nossos alunos, com
énfase em competéncias STEAM (termo em inglés que conceitua a unido das areas
do conhecimento de Ciéncias, Tecnologia, Engenharia, Matematica e Artes para a
resolucao de problemas).

Destacamos ainda, a Robdtica Educacional como um dos grandes diferenciais do
curriculo escolar, que tem contribuido para o melhor desenvolvimento académico
dos estudantes. Premissas como foco na industria, ensino inovador e de aplicacdo
de tecnologias educacionais e eficiéncia na gestdo direcionam a construcao de
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uma escola voltada para o futuro, que adota métodos e tecnologias educacionais
inovadoras. Todas essas acoes paripassu aos projetos do Departamento Nacional.

A Rede de Docentes e Gestores conectada a todos os profissionais dos
Departamentos Regionais com o Nucleo de Formacdo e Mentoria SESI, em 2023, foi
fortalecido com as reunides de formacao presencial e online em conexdo com 0s
27 Departamentos Regionais.

SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA

A rede do SESI Nacional é composta por nove Centros de Inovacao (CIS), que
colaboram no compartilhamento de conhecimentos aplicados para desenvolver
solucbes em gestao, metodologias e processos de salde e seguranca com potencial
para ampla adocao e impactos positivos mensuraveis no ambiente industrial e
na saude dos trabalhadores. Isso posiciona a instituicdo como um integrante de
suma importancia no ecossistema de inovacdo, contribuindo para melhorias
organizacionais substanciais.

Em 2023, o Sesi DR/RO firmou parceria com o SESI/RJ para transferéncia de
tecnologias e boas praticas de conhecimentos em Higiene Ocupacional com a
equipe técnica de engenharia e seguranca do trabalho. E também com o SESI/MS
na area de promogao da saude dos trabalhadores da industria com a metodologia
SPS Online.
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Fonte de Receitas e principais destinacoes (S

O SESI destina estrategicamente seus recursos, para cumprir sua missdo de promover a qualidade de vida do trabalhador e de seus dependentes, com foco em educacéo,
salde e lazer, e estimular a gestao socialmente responsavel das empresas industriais. Além disso, em 2008, o Regulamento do SESI incorporou dispositivos normativos
para ampliacdo gradual da destinacdo de recursos da Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria (RLCC) a educacdo e a oferta de vagas gratuitas em Educacdo Bésica e
Continuada, estipulando as metas de 33,33% e 16,67% para aplicacao da receita liquida de contribuicdo compulséria em educacéao basica e continuada e em gratuidade
regulamentar, respectivamente. Cabe ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Regulamento do SESI, entende-se como RLCC, o valor correspondente a 83,25% (oitenta e
trés inteiros e vinte e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuicao Compulséria. Adicionalmente, para apuracao da gratuidade regulamentar, sao utilizadas
as despesas realizadas com custeio, investimento e gestéo, vinculadas a educacédo bésica e continuada, conforme estabelecido no Art. 69, §4° do Regulamento do SESI.

Fontes de Receita do SESI
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Saiba mais clicando aqui .
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O que fazemos

B v
EDUCACAO

O principal objetivo da Rede SESI de Educacao de Rondénia é
formar cidadédos capazes de atuar em um mundo constante de transformacao.

A educacdo é o pilar da formacdo do individuo. Sendo uma escola com os
principios da industria, o SESI disponibiliza uma Educacao Basica que contribui com
a formacéo de individuos preparados para os desafios do mundo do trabalho e
do pleno exercicio da cidadania, aproximando a matriz educacional brasileira a dos
paises desenvolvidos e exercendo funcéo essencial para promover o aumento da
qualidade educacional.

A Rede SESI tem como finalidade ir da educacéo até a formacao das competéncias
basicas. Estes sdo os meios de efetivacdo da cidadania, de construcdo da identidade
cultural, de desenvolvimento da consciéncia ética e de preparacao para 0 mundo
do trabalho. Oferecemos aos alunos uma educacao desenvolvida com base em trés
dimensdes humanas:

m Conceitual (aprender a transformar informacdo em conhecimento);

m Atitudinal (aprender a ser e conviver);

m £ procedimental (aprender a fazer), promovendo o desenvolvimento das
atividades intelectuais e fisicas, incentivando o espirito critico, a curiosidade e o
aprimoramento de valores com o compromisso e a seriedade caracteristicos da
instituicao.

Em 2023 o SESI-DR/RO com o SESI/DN consolidaram em definitivo a implantacao
do Nucleo de Formacao Pedagdgica e mentoria SESI com a participacao de

()
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docentes e equipe técnica, professores
como responsaveis pela formacédo
dos docentes no DR para atuacao nas
formacdes pedagdgica e didaticas.

As Unidades Educacionais do SESI/RO
atuam com criancas, jovens e adultos
em 4 cidades do Estado, oferecendo
oportunidades para que cada um
explore o seu potencial académico
intelectual.

O trabalho pedagdgico desenvolvido
nas Escolas do SESI/RO esta alinhado
aos preceitos da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), sendo esse
documento o principal direcionador
para a construcao de suas praticas
didrias e das experiéncias oferecidas aos
alunos.

Em Rondénia, o SESI atua com as
modalidades de Educacdo Basica,
Educacao Jovens e Adultos e ainda com
Educacao Continuada, com o propdsito
de formar estudantes qualificados para
o mundo do trabalho.

m Educacéo Infantil;
m Educacéo Infantil - Pré-Escola;

m Ensino Fundamental - 1°a 5° Ano;

m Ensino Fundamental - 6° a 9° Ano;

m Ensino Médio Itinerarios.

m Educacdo de Jovens e Adultos: EJA
Profissionalizantes - Anos Finais.

O SESI-RO atende através da gratuidade
com a oferta da Educacdo Basica,
EJA e ECO- Educacdo Continuada,
contribuindo para a vida e o futuro
do trabalhador da industria a partir
de uma programacao tecnoldgica
e disseminando praticas e saberes
para a vida. O trabalho é essencial
para o desenvolvimento econdémico
e o crescimento sustentdvel do
pais, gerando renda, promovendo a
distribuicao de recursos e 0 aumento do
bem-estar social para os beneficiados
no programa de gratuidade.

Considerando como ponto relevante
para participar do programa, “ ser de
baixa renda” esta acao inclusiva tem
impactos nao somente na industria, mas
na vida social dos jovens beneficiados
pelo programa, oportunizando uma
qualificacdo bésica e profissional de
qualidade que ird impactar diretamente
em ascensdo social de suas familias e
também na performance das industrias
perante 0s quesitos inovacao e avango
tecnologico.
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Com foco nos dispositivos normativos
do Regulamento do SESI que orientam
a destinacdo de recursos da Receita
Liquida de Contribuicdo Compulsoria
(RLCC) a educacao basica, tais vagas
gratuitas sao destinadas aos alunos
que se enquadram nos Referenciais
de Gratuidade do SESI, como a
comprovacao de que cursou o ensino
publico, o histérico escolar e/ou
declaracdo de baixa renda. O portfolio
de servicos destinados a atender a
meta de gratuidade no SESI Rondénia,
nas modalidades: NEM-Novo Ensino
Médio, Educacdo Continuada e EJA-
Profissionalizante Anos Finais.

DIFERENCIAIS COMPETITIVOS
EXCELENCIA TECNICA

QUALIDADE DA EDUCACAO
BASICA

Assegurar a exceléncia na Educacao
do SESI-RO é uma prioridade, expressa
por meio de ensino de qualidade,
atendimento em escala e eficiéncia
operacional. Trata-se de adotar um
modelo de atuacdo compativel com a
Rede SESI de Educacao, contribuindo
para o desenvolvimento social e
econbmico do pais. Atendendo as
estratégias do Departamento Nacional

na melhoria da qualidade de ensino,
o SESI/RO vem desenvolvendo acdes
dentre as quais:

¢ Programa Lekto - Uma tecnologia
educacional inovadora criada para
apoiar o professor na formacéo
integral de seus alunos com foco no
desenvolvimento  socioemocional
para alunos da Educacdo Infantil e
Ensino Fundamental;

o Plataforma Letrus - Importante
e agregadora ferramenta  do
ensino adaptativo que estd sendo
disponibilizada para os estudantes
do Ensino Fundamental - Anos Finais
e NEM - Novo Ensino Médio. Essa
abordagem  personalizada  utiliza
tecnologia para ajustar o processo
de aprendizagem de cada estudante
individualmente, levando em
consideracdo suas competéncias e
habilidades especificas;

» Passe - Programa de avaliacdo do
Sistema SESI de Educacdo - Uma
ferramenta que faz parte do conjunto
de produtos e servicos do Sistema
SESI de Educacdo para alunos do
Ensino Fundamental e Ensino Médio
com avaliacbes no modelo ENEM e
SAEB;

¢ Nucleo de Formacdao Docente e
Mentoria - Em 2023 o SESI RO aderiu
ao projeto do Departamento Nacional
para implantacdo do Nucleo de
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Formacao Docente e Mentoria, com
0 objetivo de Fortalecer os DRs na
implementacdode umgrupodocente
mentor, com capacidade de realizar
em seu Regional a implementacao
do Sistema SESI de Ensino, entre
outras politicas, na prépria rede SESI
do Estado e assim impactar de forma
positiva e inovadora a aprendizagem
dos estudantes tornando - os
cada vez mais protagonistas do
seu aprendizado. Com um grupo
composto de 11 profissionais de
educacdo entre eles docentes,
coordenadores de educacdo e
pedagogos participamos de todas
as acoes presencias e online em nivel
nacional e estadual.

Programa SESI de Gestao Escolar -
PSGE- ¢ uma metodologia de gestao,
que atende as especificidades,
caracteristicas e necessidades da
Rede SESI de Educacdo”. O PSGE,
faz parte da Escola de Referéncia,
implantado em 2021 no Centro
Educacional Isolina Ruttmann -
Unidade SESI de Vilhena e em 2023
ampliado para mais duas Escolas
sendo, Porto Velho (C. E. Dr. Gilberto
Mendes de Azevedo) e Cacoal (C. E.
Memorina Rosa Campos) com prazo
de certificacdo para 2024;

English for All - Docentes e
Professores - O Programa English for
All é destinado a professores e alunos
da Rede SESI, para aprimoramento do

idioma, considerando a necessidade
da Rede em qualificar o processo
de ensino e aprendizagem de
inglés. O programa ¢ dividido
em duas frentes: Programa de
Desenvolvimento  Linguistico e
Certificacdo em Lingua Inglesa -
TOEIC - English For All - alunos;
Formacao continuada de professores
— Relo - English For All — professores;

Laboratoério de Ciéncias (LABDISC)
— Laboratério de Ciéncias que cabe
na palma da mao. O dispositivo ja
faz parte das aulas da Rede SES
e comporta diversas funcdes de
ciéncias gerais, meio ambiente, fisica e
bioquimica.OLABDISc pode serusado
individualmente ou com o auxilio de
aplicativos que potencializam seus
recursos, via bluetooth ou por meio
de um cabo USB, é possivel mesclar
os dados coletados e organizar em
varios modelos de tabelas e graficos
do aplicativo. O dispositivo também
se conecta a robo6s, como os usados
nas aulas de robotica;

Projeto Sala de Aula Digital - Com
o objetivo de protagonizar o futuro
da educacdo, sendo referéncia em
tecnologias educacionais, o SESI-
DR/RO implementou em 2023 nas
3(trés) Unidades Educacionais (Porto
Velho, Cacoal e Vilhena) o projeto-
piloto “Sala de Aula Digital”. Por meio
do projeto, todos os alunos da 12
Série do Ensino Médio receberam

()
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um notebook, utilizado em todas as
aulas, garantindo acesso ao material
didatico e as diversas plataformas e
ferramentas digitais disponibilizadas;

* Metodologia prépria SESI
para a Educacdo de Jovens e
Adultos — A EJA é uma das acdes
estratégicas do SESI Nacional para
atender a demanda da populacdo
e da industria que exigem continua
melhoria  da  qualificacdo  dos
trabalhadores, visando aumentar a
produtividade e manter a capacidade
competitiva do Brasil. Educacao de
Jovens e Adultos do SESI atua com
Ensino Fundamental | Il e Médio nas
modalidades presencial e a distancia.
S&o cursos com formatos dinamicos e
metodologias proprias, valorizando as
potencialidades e saberes dos sujeitos
como elementos de fortalecimento
da identidade para o exercicio pleno
da cidadania com uma metodologia
de Reconhecimento e Certificacdo de
Saberes Unica da REDE SESI.

o APA - Ambiente Positivo de
Aprendizagem: Programa de suporte
psicologico e reducdo de violéncia,
para estudantes e professores da
Educacdo Basica, com intuito de
promover um ambiente positivo de
aprendizagem, com salde mental e
reducdo das causas que impactem
negativamente no processo de
ensino. O programa tem escopo
amplo e abrangente, com agdes
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especificas para dirimir e prevenir
casos de problemas relacionados
com a violéncia nas escolas da Rede
SESI:

e Simuladores Educacionais:
Plataforma  Educacional  baseada
em nuvem, gamificada para a
simulacao de robds de Lego EV3 e
ensino de programacao, além de
fundamentos da robética e da ciéncia
da computacao.

e Contra turno - O SESI-RO por ser
referéncia Nacional na qualidade de
educacdo de jovens para o futuro
do trabalho, em 2023 ofertou as
atividades no contra turno com agdes
extracurriculares. Com objetivo de
enriquecer aformacao dos estudantes
ao estimular o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais,
desenvolver  competéncias  ou
complementar os conhecimentos
adquiridos  em sala, além de
fortalecer a relacdo entre escolas de
forma confidvel e segura ajudando
a desenvolver outras competéncias
ou complementar os conhecimentos
adquiridos em sala.

METODOLOGIAS QUE
CONECTAM ARTE E EDUCACAO

As novas metodologias de ensino tém
como missao facilitar o aprendizado,
empregando  principios como 0o
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empoderamento  dos  alunos  nos
processos, maximizando a relevancia da
sua participacao para ampliar os saberes,
assumindo  mais  responsabilidades
nessa dinamica com desenvolvimento
de metodologias que consideram a
arte como campo de conhecimento
transversal e conector de dreas de
conhecimento, propondo uma nova
abordagem para a implementacao da
metodologia STEAM.

PIONEIRISMO NA
INTEGRAGCAO DA EDUCACAO
BASICA COM A EDUCACAO
PROFISSIONAL

m Em 2023 as acbes de fortalecimento
do NEM - Novo Ensino Médio em
um ano onde foi alvo de discussoes
educacionais que  demandaram
inclusive consultas publicas, participe
dessas discussdes o SESI/RO em 2023,
certificou 102 alunos no lItinerario
Formativos: lll- Ciéncias da Natureza.

MATERIAL DIDATICO
INOVADOR

Alinhado integralmente as estratégias
do Departamento  Nacional, em
2023 o SESI-RO em continuidade a
Implantacao de um Sistema Estruturado
de Ensino Autoral e Colaborativo da

Educacao Basica, participou do espaco
colaborativo disponivel no Portal SESI
Educacao, inserindo as contribuicoes,
sugestdes de melhorias e ajustes no
material.

A Matriz SESI alinhada a Educacéo
Tecnoldgica, com material proprio de
apoio ao docente da Rede, conversando
com as areas do conhecimento desde o
Ensino Fundamental ao Ensino Médio,
em 2023, teve uma atencao mais especial
e agregadora para o fortalecimento da
Educacdo Tecnolégica com foco em
uma Educacdo STEAM com espacos
para a pratica de Ciéncias, Quimica,
Fisica, Biologia e Espacos Makers.

Em 2023 houve atualizagcao tecnoldgica
no que diz respeito ao material
didatico para o ensino médio com a
implementacao do projeto sala de aula
digital.

PLATAFORMAS NACIONAIS

Investir em  plataformas  nacionais
fortalece a gestdo e contribui com
a qualidade dos servicos prestados
pelos Departamentos Regionais. Em
2023 esta acao foi fundamental e cada
vez mais fortalecida, disponibilizou-se
tecnologias  educacionais  essenciais
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na continuidade das aulas e de atividades escolares atendendo os projetos para
melhoria da qualidade do ensino na Rede SESI de educacao.

* Portal SESI Educacao

Plataforma da Rede SESI de Educacdo, disponibiliza conteudos digitais e
funcionalidades tecnoldgicas alinhadas as estratégias nacionais para disseminacao
do conhecimento, tais como: situacbes de aprendizagem interativas e ludicas,
textos e atividades, simuladores, video aulas, jogos, entre outros, acesos a outras
plataformas digitais para estudante, docente e equipe técnica pedagogica.

» Plataforma de Redacao (LETRUS)

Programa Letrus de letramento, um programa pedagdgico de desenvolvimento de
letramento que combina inteligéncia artificial e experiéncia em educacao para que
estudantes leiamn 0 mundo e escrevam as suas histdrias para estudantes do Ensino
Fundamental- anos finais e NEM - Novo Ensino Médio. Ferramenta educacional que
faz uso da inteligéncia artificial para corrigir redacées de diversos géneros textuais,
inclusive o dissertativo-argumentativo solicitado pelo Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem).

A ferramenta de ensino-aprendizagem, auxilia o aluno a se enxergar no processo
de producdo de texto, pois o protagonismo é dele, os professores auxiliam,
apoiam e incentivam para que alcancem a exceléncia na escrita. Os resultados
foram satisfatérios considerando as notas altas e principalmente, a evolucao dos
estudantes de forma integral.

Em 2023, o SESI-RO homenageou os alunos destacados com médias acima de 880
pontos na Plataforma Letrus.
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PLATAFORMA DE SIMULACAO DE ROBO LEGO EV3 E ENSINO DE
PROGRAMACAO - CODERZ

Os estudantes simulam robds de Lego EV3 e aprendem 3 linguagens de
programacao (em bloco, Java e Phyton), enquanto isso, eles trabalham o
pensamento computacional utilizando conteddos de matematica e ciéncias de
forma online. Professores capacitados trabalham na ferramenta, disponibilizando,
no Departamento Regional de Rondoénia, o acesso em torno de 1.500 estudantes.

()
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SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR
(SGE)

Disponibilizado para as Escolas da Rede
SESI de Educacao Bésica, padroniza
0s processos e regras de negdcio
com o objetivo de elevar a qualidade,
disponibilidade e integridade das
informacdes nacionais de estatisticas
em educacao.

Em 2023 o SESI/RO aderiu ao projeto do
Departamento Nacional e participou
da integracao SGE X Portal SESI
Educacao agregando o acesso a todas
as plataformas digitais melhorando o
acesso e 0 acompanhamento.

METODOLOGIAS
INOVADORAS

As  metodologias  utilizadas  pelo
Sistema SESI nos diferem das demais
organizagdes e geram mais qualidade
aos produtos e servicos ofertados, a
seguir elencadas:

NOVO ENSINO MEDIO

Em Rondbnia desde 2019, jovens
concluem o Novo Ensino Médio. Essa
nova organizagao curricular centrada no
protagonismo do estudante e na oferta
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dos itinerarios de Ciéncias da Natureza e
suas tecnologias e de Formacao Técnica
e Profissional.

Destaca-se que, para sustentar a nova
proposta, foi desenvolvido o Sistema
Estruturado de Ensino, que abrange o
curriculo do Novo Ensino Médio. Em
2023, 106 estudantes, um percentual
de 100% dos estudantes matriculados
recebeu a certificacdo do NEM-Novo
Ensino Médio nas 3 Unidades ofertantes:
Porto Velho, Cacoal e Vilhena.

NOVA EJA/EJA
PROFISSIONALIZANTE

Para possibilitar a conclusdo de etapa/
nivel de ensino em menor tempo,
diminuir a evasdao e formar para o
mundo do trabalho e para o exercicio
pleno da cidadania, a nova metodologia
de EJA da Rede SESI organiza a matriz de
referéncia curricular com carga horéria
minima do Ensino Fundamental de 800
horas nos anos iniciais e 1.200 nos anos
finais. O Ensino Médio prevé 1.200 horas
ofertados em dois tipos de EJA:

e Nova EJA: Oportunidade de
conclusao da Educacao Basica tanto
para o Ensino Fundamental quanto
para o Ensino Médio com flexibilidade
do curso, 80% a distancia (online) e
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20% presencial de encontros presenciais com metodologias de ensino com foco
na pratica, sala de aula digital e plataforma adaptativa, e metodologia de RDS-
Reconhecimento de Saberes.

» EJAprofissionalizante: 02 (dois) certificados, além da conclusdo do Ensino Médio
ou do Ensino Fundamental, - Anos finais, o estudante conquista o certificado de
Qualificacdo Profissional com o SENAI. Polos de aulas presenciais, flexibilidade do
curso, 80% a distancia (online) e 20% de encontros presenciais com metodologias
de ensino com foco na prética e metodologia de RDS-Reconhecimento de
saberes.

A partir do Convénio N° 001/CJSE/SEMED/2023, o SESI-RO iniciou em agosto/23, a
12 turma de EJA Profissionalizante. A aula inaugural com a participacao da Secretéria
Municipal de Educacao, senhora Glaucia Negreiros, serviu para apresentacao das
etapas do curso aos alunos que durante 12 meses terdo a oportunidade de concluir
as séries finais do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) e garantir uma qualificacdo
profissional.
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SALA DE AULA DIGITAL

O projeto faz parte das acdes de base nacional, e fortaleceu o uso de ferramentas
tecnoldgicas elevando a qualidade do ensino e da aprendizagem. O projeto Sala
de Aula Digital promoveu uma educacdo diferenciada, viabilizando o uso de
material didatico Digital com uso de tecnologias integradas. Por meio do projeto,
alunos da 13série do NEM- Novo Ensino Médio tiveram acesso ao material didatico,
substituindo o material impresso para diversas plataformas e ferramentas digitais
disponibilizadas pelo SESI.

ESCOLA SESI DE REFERENCIA

A Escola SESI de Referéncia foi criada para inspirar o aluno a se tornar protagonista
da sua historia, trazendo os cinco elementos do DNA STEAM — investigar, descobrir,
conectar, criar e refletir — para o centro do processo pedagdgico com os espacos
pensados e criados para uma educacao mais emancipadora.

O mundo esta em constante evolucao, novas tecnologias surgem a todo momento,
0 acesso a informacédo esta mais pratico e rapido, a Escola SESI é referéncia, nos
Programas Educacionais (Portal SESIEducacao, Programa de Gestao Escolar, Robdtica,
Sistema Autoral de Ensino, formacdo docente). O SESI/RO estd em processo de
licitacdo para construcao de uma nova escola no municipio de Vilhena, com novas
tendéncias educacionais do mundo trazendo para a realidade brasileira. A nova
Escola de Referéncia visa o aprendizado de contexto do STEAM com énfase no
Ensino de Ciéncia, Tecnologia e Engenharia, Arte, Design e Matematica.

Em sintonia com a realidade e as necessidades da indUstria rondoniense, a rede de
escolas do SESI-RO em 2023, realizou estudo de mercado para ampliacdo da oferta
em trés principais polos (Ariguemes, Ji Parana e Cacoal). O estudo apresentou os
resultados de um trabalho de inteligéncia e pesquisa de mercado com o objetivo
de avaliar a viabilidade mercadoldgica deste empreendimento, auxiliando na
escolha da cidade e da melhor localizacdo para 0 mesmo. Foram utilizados pontos
importantes como: Localizacéo, consumo, perfil do publico, preco, com o objetivo
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de ampliar a oferta e preparar mais
jovens para o ambiente profissional.

A cidade de Ariquemes consoante de
todo o processo da pesquisa obteve o
resultado favoravel para investimento
da Escola SESI Referéncia.

NUCLEO DE FORMACAO
DOCENTE E MENTORIA

Com o objetivo principal de
implementacdo da forma sistémica
que se trata do modelo de formacédo
em Rede, onde os professores mais
experientes e reconhecidos pela sua
pratica, se tornem mentores e passem
a ser responsaveis pela multiplicacao
das formacoes realizadas via Centro
SESI de Formacdo em Educacdo do
DN, apoiando na implementacdo
pedagogica da metodologia  SESI
de Educacao, tais como: Sistema de
Educacao SESI (SSE), Novo Ensino Médio,
Nova EJA e dentre outras politicas
educacionais evidencia-se o diferencial
do Nucleo de Formacdo Docente e
Mentoria, fortalecendo criacdo de uma
rede de professores multiplicadores que
assumem o papel de mentores em nos
Departamentos Regionais.

PARCERIAS ESTRATEGICAS

Fortalecimento  das  parcerias de
Base Nacional e Estadual agregou
sobremaneira  para 0s  resultados

e respectivas entregas do  SESL
Importantes aliancas estratégicas de
cooperacao institucional contribufram
para as entregas. Dentre elas, destacam-
se, em ambito nacional, as parcerias
com a Microsoft, FIRST, SEBRAE, e
em ambito estadual, com o CME -
Conselho  Municipal de Educacao,
SEMED - Secretaria  Municipal de
Educacao, SEBRAE, SBR- Santo Antonio
ENERGISA, Bernardo Alimentos IndUstria
e Comércio LTDA, Grupo White Solder.

A alianca com a FIRST - For Inspiration
and Recognition of Science and
Technology nos Torneios de Robdtica
operacionalizados pelo SESI em ambito
nacional,promovemumaenriquecedora
experiéncia de troca de conhecimentos
e colaboracdo internacional. Sem fins
lucrativos, seu objetivo é estimular, nos
estudantes, o interesse pela ciéncia e
tecnologia por meio de programas
reconhecidamente inovadores para o
desenvolvimento de uma geracao de
cientistas que transformardo o mundo.

()
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OTorneio SESIde Robdticaé centradoem
competicdes que desaflam estudantes a
proporem solucdes inovadoras para um
problema fisico ou social do mundo real,
de acordo com um tema determinado
para cada temporada. Sao realizados
pelo SESI em todo o Brasil, para criancas
e jovens de 9 a 18 anos, em diferentes
modalidades de competicoes. Além
das Escolas do SESI, podem participar
estudantes de Escolas Publicas e
Particulares. Em 2023, destacam-se as
participacdes das equipes Elev3r First
Lego League Challenge (FLL) e Nimble
na F1 em eventos regionais e nacional.

TORNEIOS DE ROBOTICA-
TEMPORADA 2022/2023

Torneios SESI de Robdtica — Durante a
temporada de robodtica 2022-2023, os
competidores, desenvolveram o papel
que a ciéncia, a tecnologia, a engenharia
e a matemadtica (STEM) desempenham
no mundo real com equipes formadas
por estudantes do Ensino Fundamental
e Ensino Médio e idade entre 09 a 18
anos. No ano de 2023 além de participar
de eventos nacionais e internacionais
os torneios de robodtica estadual foram
realizados nos formatos e padrées das
regras da FLL.

()

Despertar o interesse dos alunos em temas como ciéncia e tecnologia no ambiente escolar, desenvolver habilidades e
competéncias socioemocionais nos alunos através de desafios e resolucdes de problemas. Com estes objetivos, as Unidades
SESI de Porto Velho, Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena, realizaram o 8° Torneio Interno de Robdtica com a participacao de alunos
do Ensino Fundamental e Ensino Médio.

TORNEIO NACIONAL DE ROBOTICA- MARGO/2023

Equipe Elev3r - Classificada para a Etapa Nacional, a Elev3r, formada por seis alunos da unidade SESI-SENAI de Vilhena, mais uma
vez representou o DR de Rondoénia no Festival SESI de Robdética, que aconteceu no periodo de 15 a 18/03, no Estadio Mané
Garrincha, em Brasilia-DF, os alunos estavam acompanhados pelos técnicos Silvio Luiz Vichroski e Lorines Cezne. O tema da
temporada Super Powered os alunos deveriam encontrar um problema e solucao sobre de onde vem a energia e como ela
¢ distribuida, armazenada ou usada, além de construir e programar um robd autébnomo para um desafio de 2 minutos e 30
segundos.
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Equipe NIMBLE, do SESI-SENAI Lagoa, representou DR-RO na Edicao Nacional 2023
do Torneio de Robdtica em Brasilia no periodo de 15 a 18 de marco na modalidade
- Formula 1 in Schools (F1). Batizada com o nome NIMBLE — que em portugués
significa 4gil, veloz, afiada - a equipe composta pelos alunos Alexandre Palitot, Jodo
Ferreira, Nicolas Sordino, Sarah Alves, Thiago Luz e Yasmin Araujo, da terceira série
do Ensino Médio.

FESTIVAL INTERNACIONAL DE ROBOTICA

Apos ser classificado no 5° Festival SESI de Robodtica, que aconteceu em marco na
Arena BRB Mané Garrincha em Brasilia, a equipe NIMBLE, da unidade SESI-SENA|
Lagoa, de Porto Velho, representou o Departamento Regional de Ronddnia no
Festival Internacional de Robética, que aconteceu no periodo de 2 a 5 de agosto.
Formada pelos alunos da 32 Série, Alexandre Bruno Palitot Martins, Joao Vitor de
Sousa Ferreira, Nicolas Sordino Cruz, Sarah Christina de Moraes Alves, Thiago Silva da
Luz e Yasmin Victoria Ribeiro Araujo, todos com 17 anos, e treinados pelo professor
Allan Robson Oliveira dos Santos, a NIMBLE disputou na modalidade F1 in Schools,
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com mais 19 equipes oriundas de Minas Gerais, Santa Catarina, Espirito Santo, Acre,
Sado Paulo, Bahia, Ceard, Mato Grosso, dentre outros Estados.

TORNEIO REGIONAL DE BRASILIA E ATUACAO O SESI RO

Nos dias 8 e 9 de dezembro, a equipe Elev3r, formada por alunos da unidade SESI-
SENAI-IEL de Vilhena, participou em Brasilia, com mais 25 estados da etapa regional
Centro Oestes do Torneio de Robdética First Lego League FLL.

Participando pela primeira vez do Torneio de Robdtica neste regional, a equipe
comprovou sua garra, determinacdo e criatividade ao conquistar o primeiro lugar
na etapa regional centro oeste do Torneio de Robdtica First Lego League FLL.
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Prepara jovens brasileiros para os desafios contemporaneos, ao estimular a
capacidade empreendedora, a criatividade, a comunicacao, o trabalho em equipe
e o dominio tecnolégico. S&do acdes que fortalecem a Rede SESI de Educacédo por
meio da disponibilizacao de tecnologias educacionais inovadoras de comunicagao e
colaboracéo, de certificacoes Microsoft para docentes e estudantes com plataforma
de gamificacédo e criatividade — Education Edition, contribuindo para a elevacdo da
qualidade do ensino e da aprendizagem.

O SESI e a Microsoft mantém, desde 2017, acordo de cooperacdo para o uso do
Office 365 Educacional, aquisicdo de licencas do Minecraft Education Edition e
intercambio de informacoes e consultas acerca de experiéncias destas entidades
nas areas de educacdo e tecnologia. Atuam, também, na formacéo continuada

()
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para os docentes da rede e gestores,
contemplando todos os Departamentos
Regionais do SESI, incluindo o SESI
Rondonia.

O Programa  Microsoft  Showcase
Schools, certifica Escolas no mundo todo
que integram tecnologias as praticas
educacionais e incentivam a lideranca,
praticam o ensino e aprendizagem
moderno, a inclusao e o pensamento
inovador.

O projeto Microsoft Showcase cria
experiéncias  centradas nos alunos,
imersivas e inclusivas que incentivam
a aprendizagem permanente,
promovendo o desenvolvimento de
habilidades essenciais e prontas para o
futuro a fim de aumentar o potencial de
realizacdo dos alunos.

Acordo de Cooperacao
com o Conselho Municipal
de Educacdo e SEMED-
Secretaria Municipal de Educacao.

Tem como objetivo a oferta da
EJA- Profissionalizantes - Anos Finais
para o municipio de Porto Velho,
oriundos também da Rede Municipal
de Educacdo através do Convénio

Ne  001/CJSE/SEMED/2023.  Constitui-
se O convénio a prestacao, por parte
do SESI/RO, de Servicos Educacionais
para escolarizacdo na Educacdo Basica,
nivel Fundamental Anos Finais — na
modalidade da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) profissionalizante.

O presente Convénio vigorara pelo prazo
de 15 (quinze) meses, iniciando no dia
05 de junho de 2023, com término em
02 de setembro de 2024, podendo, por
acordo entre as partes, ser prorrogado,
por meio de termo aditivo mediante
justificativa e alteracdo no plano de
trabalho.

PARCERIA COM A INDUSTRIA

Nova Mutum Parand é uma vila
localizada a 120km de Porto Velho,
construida pela Energia Sustentavel do
Brasil para reassentar os moradores da
antiga Mutum Parana e trabalhadores
da UHE lJirau. A Escola SESI-NOVA
Mutum surgiu da parceria com a Energia
Sustentéavel do Brasil (ESBR) com oferta
exclusiva da Educacédo Infantil a partir
da creche | por ser uma demanda da
localidade até o Ensino Fundamental
ll, levando educacao de qualidade e
fazendo com que os colaboradores
da ESBR (UHE lJirau) e a populacdo
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local tenham uma opcao de escola de
alto nivel com a metodologia SESI de
Educacao nos moldes aplicados nas
escolas SESI-Rondonia, e nacionalmente,
levando a qualidade do SISTEMA para
todas as regides de Rondoénia dentro
do contexto econdmico dos habitantes
e desenvolvendo a economia local dos
moradores.

SAUDE E SEGURANCA NA
INDUSTRIA

A saude dos trabalhadores é um
fator crucial para a produtividade
da industria. O acesso a servicos de
Saude e Seguranca no Trabalho (SST) e
Promocdo da Saude (PS) oferece uma
oportunidade para criar ambientes
de trabalho seguros e saudaveis, que
contribuem para a prevencao de
acidentes e doencas ocupacionais,
além de reduzir custos que afetam o
desempenho da industria.

OSESI,com base em dados einteligéncia,
oferece solucbes personalizadas para
empresas de todos os portes. Nossa
equipe multidisciplinar  desenvolveu
ferramentas e metodologias exclusivas
que atendem as  necessidades
de  diversos  setores  industriais,
destacando-se a gestao integrada e

inteligente de salde e seguranga no
trabalho. Isso se reflete em painéis de
indicadores que auxiliam na tomada
de decisdes estratégicas. Além disso,
o SESI promove inovacdo e oferece
consultorias para melhorar a qualidade
de vida dos trabalhadores e aumentar a
competitividade da industria.

O SESI Rondonia é um defensor do
conhecimento em Salde e Saude e
Seguranca no Trabalho, Promocédo
da Saude e da valorizacao pessoal do
trabalhador, fatores determinantes para
a produtividade e a reducao de custos
relacionados a saude e seguranca no
trabalho.

A gestdo da saude corporativa se tornou
uma estratégia vital para as empresas,
trazendo inUmeros beneficios. Nesse
contexto, desaflamos as empresas a
integrar acdes de SST, promogao da
salide e atencao primaéria, transformando
esses  processos em  informacdes
valiosas que permitem a identificacéo
de oportunidades e a priorizacdo de
intervencoes.

Estamos comprometidos em elevar o
cuidado com os trabalhadores e apoiar
os esforcos de otimizacdo dos custos
empresariais, abrangendo iniciativas
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legais em SST e Qualidade de Vida,
com foco na melhoria da saude dos
trabalhadores. Nossos  servicos
incluem:

CONSULTORIAS EM
SEGURANCA E SAUDE
PARA A INDUSTRIA

Prestacdo de servicos personalizados
visando aprimorar as condicdes de
seguranca e salde no ambiente de
trabalho, por meio da implementacao
de medidas preventivas e correcoes
para promover maior eficiéncia nas
operacodes dos trabalhadores.

PROGRAMAS EM SAUDE
E SEGURANCA

Orientacdo para o cumprimento da
legislagdao, procedimentos e condutas
em relacao aos riscos ambientais e
doencas ocupacionais, incluindo
elaboracdo de laudos, consultas, exames
e avaliacdes psicossociais.

PROGRAMAS DE
PREVENCAO E
ASSISTENCIA A SAUDE

Andlises para promover a saude do
trabalhador, com foco na prevencao e
diagnostico precoce de problemas de
salde, monitoramento de resultados
e propostas de acbes especificas para
reducdo de despesas com planos de
saude e absenteismo.

CONSULTORIA EM
e-SOCIAL

Aatencaoaos procedimentose condutas
associados ao envio dos eventos S-2210,
S-2220, S-2230 e S-2240 é crucial devido
as obrigacoes relacionadas aos prazos
estabelecidos para o repasse desses
eventos ao governo. O SESI Viva+, por
meio da plataforma S+ garante as
empresas a seguranca e confiabilidade
necessarias para a remessa dos eventos
governamentais.
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DIFERENCIAIS COMPETITIVOS

Promovendo a Saude e a Seguranca
na Industria em 2023: Um Novo
Paradigma

A evolucdo constante do mercado
de trabalho, marcada pela adocado do
home office integral e hibrido, bem
como a crescente demanda por novas
habilidades e o dominio das tecnologias
emergentes, tem um impacto profundo
na saude mental dos trabalhadores.
Diante desse cenario, torna-seimperativo
expandir e diversificar os servicos de
Saude e Seguranca no Trabalho (SST),
com énfase especial na saude mental,
por meio de solugdes remotas.

Além disso, é essencial monitorar
os indices de acidentes de trabalho
decorrentes do uso inadequado das
tecnologias de automacao.

Nesse contexto desafiador, o SESI
assume um papel fundamental e
enfrenta os seguintes desafios em 2023:

* Desenvolvimento de HealthTechs
de Ponta: Comprometemo-nos a
apoiaracriacaodestartupsinovadoras
no campo da saude, capazes de
identificar individuos em risco de
desenvolver problemas de saude

()

mental e de prevenir e monitorar
doencas cronicas nao transmissiveis.
Isso sera possivel através do uso de
aplicativos e tecnologias avancadas.

Transformacgao Digital na SST: A
digitalizacéo é o caminho a seguir.
Expandiremos nossos servicos de SST
para plataformas digitais, tornando-
0s mais acessiveis e eficientes para as
industrias.

AndlisesPreditivasparaPrevencao:
Empregaremos andlises preditivas
para identificar riscos de doencas e
sua funcédo crucial na prevencao de
doencas em trabalhadores de alto
risco.

Abrangentes de
Riscos:

Programas
Gerenciamento de
Desenvolveremos programas
abrangentes que visam mitigar
riscos de acidentes e doencas,
aprimorando o ambiente de trabalho
e promovendo a salde e o bem-
estar dos funcionarios. O SESI/RO,
como prestador de servicos de
Educacao, Saude, Seguranca no
Trabalho e Promocédo da Saude para
a indUstria, encara esses desafios com
determinacao.

Saude do Trabalhador: A saude
do trabalhador sempre foi uma
prioridade para o SESI. Em 2023,
nosso desafio é continuar a oferecer
servicos de alta qualidade para as
indUstrias de Ronddnia, com o intuito
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de promover o bem-estar, prevenir
doencas, reabilitar e fornecer servicos
de vacinacéo.

EXCELENCIA TECNICA
PLATAFORMAS NACIONAIS

O SESI é uma referéncia nas

areas de Saude e Seguranca
no Trabalho (SST) e Promocao da Saude
(PS), com uma abordagem padronizada
para a prestacdo de servicos em salde e
seguranca industrial. Grupos técnicos de
especialistas  dos  Departamentos
Regionais e do Departamento Nacional
asseguram alinhamento  técnico,
seguranca  juridica e  eficiéncia
operacional, garantindo a qualidade
consistente do atendimento as industrias
em todo o Brasil. Essa metodologia é
baseada em uma plataforma Unica, com
uma integracao de dados no SESI Viva+.
Uma plataforma digital composta por
diversos elementos estratégicos é
disponibilizada para gerenciar
programas e solucbes voltados a
seguranca e salde no ambiente
industrial. Sendo eles os sistemas a
sequir:

O sistema S+ é uma solucdo para
operacionalizacao e gestao de SST,
com foco no atendimento as normas

regulamentadoras (NR) para empresa e
trabalhadores.

O SESI Rondonia através da plataforma
em 2023 atendeu as industrias com
a elaboracdao de programas legais,
Registros e monitoramento e gestao de
documentos legais. Constando 19.936
trabalhadores ativos cadastrados na
plataforma, que receberam atendimento
em saude e seguranca no trabalho.

Ferramenta exclusiva de inteligéncia
de dados com 160 indicadores,
que mostra a realidade da saude e
seguranca no trabalho na empresa.
Auxilia na implementacao de medidas
para diminuir custos e aumentar a
qualidade de vida do trabalhador.
Com esta ferramenta tanto o SESI
como as empresas atendidas puderam
fazer o acompanhamento de dados
pertinentes para tomada de decisdes,
que proporcionaram O aumento e
melhoria da produtividade.

Software de gestdo de riscos para Micro
e Pequenas Empresas em atendimento
a NR 1, permitindo a elaboracao do
PGR de forma gratuita e a emissdo de
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Declaracdo de Auséncia de Riscos e
envio dos eventos de SST para o eSocial.

Em 2023 foram atendidas 10 micro
e pequenas empresas no estado de
Rondonia.

SESI Cursos

Os cursos, pagos ou gratuitos, sao
oferecidos na Plataforma  Nacional
de Cursos SESI, com conteudos
audiovisuais que mostram situacdes
reais do trabalho. Eles podem ser 100% a
distancia, semipresenciais ou totalmente
presenciais. Os cursos com atividades
remotas tém tutoria de especialistas do
SESI altamente qualificados. Em 2023
o SESI/RO realizou 8 cursos voltados
para Saude e Seguranca no Trabalho,

capacitando 186 trabalhadores da
indUstria.

Solucédo tecnologica para
operacionalizacado e gestao  das

campanhas de vacinas, possibilitando
que empresas facam adesdo online as
campanhas. O SESI Rondénia através
dessa solucao atendeu 15 empresas,
e vacinou 3369 trabalhadores e
dependentes da indUstria.

O Sistema ASSTI identifica necessidades
dos trabalhadores relacionadas a saude
e seguranca, subsidiando a proposicao
de solucbes que melhor atendem as
demandas das empresas nessa area.
Além disso, o acompanhamento de
indicadores e indices permite monitorar
a efetividade das intervencdes e servicos
que foram realizados, concorrendo para
avaliacdo de impacto (curto prazo)
e de produto (longo prazo). O SESI
Rondonia através dessa solucao realizou
a avaliagdo com 207 trabalhadores
da industria e capacitou profissionais
técnicos na metodologia com o intuito
de ampliar os atendimentos em 2024.

METODOLOGIAS
INOVADORAS

METODOLOGIA SESI DE ATUACAO
EM PROMOGCAO DA SAUDE

Em 2023 o SESI Rondénia utilizou de
nova metodologia para ampliar seu
atendimento e fortalecer a imagem
da instituicio no estado. Assim foi
realizado a contratacao da metodologia
denominada SPS  Online  (Servico
de Promocdo da Saude) do SESI DR
Mato Grosso do Sul, que consiste em
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entregas regulares de conteudo de
Promocdo de Saude e Nutricao, através
de materiais educativos de forma online
com dicas praticas, e orientacdes sobre
atividade fisica. O conteddo estimula
os trabalhadores a fazerem escolhas
mais conscientes quanto a pratica
de atividades fisicas e alimentacao,
promovendo o incentivo a adocao de
habitos de estilo de vida mais saudaveis.

Com este novo produto foi possivel
ampliar o atendimento a 7099 (sete
mil e noventa e nove) trabalhadores da
industria.

NOVAS TECNOLOGIAS

E MELHORIAS PARA
ATENDIMENTO A INDUSTRIA
EM 2024

Para 2024, prospecta-se aprimorar ainda
mais os servicos de saude, sequranca e
promocdo da salde em beneficio da
marca SESI em Rondoénia. Oferecendo
atendimento de qualidade a industria,
contribuindo para o bem-estar e salde
dos colaboradores. Além de promover
um ambiente de trabalho saudavel,
seguro e produtivo. Para alcancar esses
objetivos serao utilizadas as seguintes
tecnologias e melhorias:

Telemedicina: A empresa contrata para
seus trabalhadores o atendimento on-
line realizado por médicos, enfermeiros,
psicologos e nutricionistas. Tudo atraves
de uma plataforma simples, segura e
completa para ajudar a conectar mais
salde na vida de cada trabalhador.

Locacao de balanca multifuncional:
Plataforma para afericdo de peso, altura,
pressdo arterial, batimento cardiaco,
IMC (através da bioimpedancia) +
reconhecedor facial com deteccdo
de temperatura e comando de voz
integrados. Os dados coletados podem
servir para acdes de melhoria nas
condicdes de saude do colaborador e
criar uma cultura de medicina preventiva
na organizagao.

Reforma da Clinica de Saude de
Cacoal: Com intuito de melhorar
e ampliar o atendimento  aos
trabalhadores das indUstrias do polo de
Cacoal, a unidade de salde encontra-se
em reforma com previsdo de término
em 2024.

Corrida de Rua SESI: Uma competicao
para promover a saude e o bem-estar
dos participantes, incentivar a pratica
da atividade fisica. Além de promover
a imagem do SESI e divulgacdo dos

()
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demais servicos de saude e seguranca
no trabalho.

PARCERIAS ESTRATEGICAS

A parceria firmada entre o SESI e o
SINDUSCON RO (Sindicato da Industria
da Construcdo Civil do Estado de
Ronddnia) promoveu a possibilidade
de construtoras independentes
conhecerem o trabalho realizado pelo
sindicato, contribuiu com a auditorias
externas de saude e seguranca,
garantindo que as empresas estejam
em conformidade com as exigéncias
legais. E também na implementacao
de praticas e medidas de seguranca
eficazes para a reducdo de acidentes e
lesbes dos trabalhadores da construcdo
civil.

O SESI/FIERO  possui  cadeira na
Comissao Intersetorial de Saude do
Trabalhador e da Trabalhadora — CISTT, e
desenvolve um papel ativo na comissao
visando contribuir com iniciativas para
melhoria da saude dos trabalhadores
e trabalhadoras. Em 2023, durante o |l
Encontro das CISTT e CERESTs da Regiao

()

Norte, o SESI se destacou ao apresentar
através da gerente de Saude e
Seguranca do Trabalho o maior numero
de propostas de melhoria no evento, as
quais foram aprovadas pelo Conselho de
Saude e posteriormente encaminhadas
ao Ministério da Saude. Foram ao
todo 26 propostas que favorecem os
trabalhadores no desenvolvimento das
suas atividades laborais, bem como na
identificacdo, prevencdo e tratamento
de possiveis agravos relacionados a
Saude e a Seguranca dos trabalhadores
da regiao norte.

Dentre as questbes discutidas no
encontro, foram elaboradas propostas
de melhorias, que incluem:

m Desenvolvimento de um sistema de
registro unificado;

m Desenvolvimento de aplicativos que
facilite a notificacdo de casos de
acidentes/doencas ocupacionais;

®m Implantacéo de um sistema de
monitoramento ambiental;

m Monitoramento de indicadores de
sauide do trabalhador;

m Programas  com  acgdes
trabalhadores migrantes;

para
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m Aprimoramento das normas de
seguranca no trabalho adequadas a
problematica da regido norte;

m Programas de
liderancas sindicais;

capacitacao  de

m Realizacdo de acbes educativas para
os trabalhadores sobre doencas
ocupacionais, acidentes de trabalho e
seus impactos na capacidade laboral;

m Programa de retorno ao trabalho;

m Campanhas de prevencao de
doencas ocupacionais especificas da
regiao;

m Investimentonasequipesdevigilancia
epidemioldgica para rastreamento e
investigacdo de casos suspeitos de
doencas ocupacionais;

m Contratacdo  de  servicos de
telemedicina para atendimento em
areas remotas;

m Monitoramento e assisténcia  as
empresas de alto risco a saude em
areas vulnerdveis da regido norte;

m Estabelecimento de protocolos de
notificacdo compulsoria;

m Realizacdo de pesquisas e tratamento
dos resultados sobre acidentes de
trabalho na Regiao Norte;

rede
para

®m Implementacdo de uma
de atendimento especifica
trabalhadores na regido norte;

m Concessdo de incentivos fiscais
para empresas que promovam a
seguranca;

m Parceria  com instituicbes  para
prestacao de servicos em Saude e
Seguranca no Trabalho;

m Capacitacdo da equipe do Programa
de Saude da Familia (PSF) para
identificar sinais e sintomas de
doencas ocupacionais e acidentes de
trabalho.
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Nossa Missao: estimular a promogéo da competitividade da industria rondoniense por meio de solucées integradas, Nossa Visao: ser reconhecida como instituicdo provedora de solugdes para elevar a produtividade
inovadoras e sustentaveis. da indUstria rondoniense até 2027.
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NOSSA ESTRATEGIA E RESULTADOS €

O SESI atua de forma sistémica e orientado por um plano estratégico coordenado pelo Departamento Nacional, com a participacdo de todos os Regionais, fortalecendo o
posicionamento institucional, ampliando o atendimento, a eficiéncia, e superando desafios constantes com o compromisso de apoiar na conquista de um novo patamar
de produtividade e equidade social no Brasil.

Para obter um bom resultado o monitoramento ¢é realizado de forma continua através do plano estratégico que, além de avaliar, sistematicamente, seus resultados,
mantém-se atento ao contexto externo.

O SESI é uma instituicdo de interesse social e estd atento aos direcionamentos dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) elaborados por uma iniciativa da
Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) que, em 2015, reuniu 193 lideres para compor a agenda mundial de construcao e implementacao de politicas publicas, que visam
guiar a humanidade até 2030. Além disso, o conceito de ESG (Environmental, Social and Governance) que relne as politicas de meio-ambiente, responsabilidade social e
governanca - diretamente relacionado a geracao de negocios, também esta no radar para a construcao da estratégia.

Parceiro relevante da industria e detentor dos insumos necessarios para apoiar o setor a superar seus desafios, impactar os jovens e os trabalhadores para torna-los mais
motivados, qualificados, seguros e produtivos, o SESI reafirmou o propésito de: “TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA”.

Alinhado ao Plano Estratégico Nacional, o SESI Ronddnia possui o seu Planejamento Estratégico Regional, considerando as especificidades inerentes ao Estado. A Estratégia
Regional é retratada por meio do Mapa Sistémico 2022- 2027. O Plano estratégico é organizado em focos de atuacdo sendo eles: Aumento de Percepcdo de valor,
Destinacao Estratégica dos Recursos, Ampliacdao do Atendimento, Solucdes de valor Agregado, Integridade Sistémica e Desenvolvimento de competéncias.
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Mapa Estratégico 2022-2027 m

PELO FUTURO DO TRABALHO
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O mapa estratégico representa, em um diagrama, o plano estratégico definido. Para que a comunicacdo seja assertiva, 0 mapa decompdes os 18 objetivos estratégicos
em quantro perpectivas e seis focos de atuacdo, englobando todos os niveis organizacionais. A visdo clara e especifica torna mais palpavel a execucao de acdes praticas
condizentes com os resultados desejados.
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O  SESI/RO, consciente de  seu
importante papel para a Industria,
define em seu Plano Estratégico

Sistémico, a sociedade como principal
cliente e, em especial, a industria
brasileira, como sua mantenedora. Por
isso, o Plano define desafios especificos
para cada um dos publicos, em dois
eixos principais de atuacao: Educacao,
predominantemente para a sociedade e
seus dependentes, e Salde e Seguranca
voltada para a indUstria. A qualidade,
"objetivo  prioritario” do eixo da
Educacdo Basica, tem como medida
o Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Baésica (IDEB) que define,
"qualidade do ensino e do fluxo
escolar, valorizacdo e qualificacdo de
professores e profissionais da educacéo,
inclusao digital e apoio ao aluno e a
escola” , buscando formar para diversas
situacoes da vida.

Desse modo, a Qualidade da Educacao
é definida envolvendo a relacdo entre
0S recursos materiais e humanos, bem
como, a partir da relacdo que ocorre
na escola e na sala de aula, ou seja,
0S processos ensino aprendizagem,
0s curriculos, as expectativas de
aprendizagem  com relacdio  a
aprendizagem das criancas etc. E com
esta visdo que os programas e acoes

oriundos do Departamento Nacional
estdo paripassu as acdes estratégicas
do Departamento Regional-RO. Ja no
eixo da Saude e Seguranca da Industria
e Promocao da Saude contribui com
ambientes de trabalho mais seguros e
sustentaveis, auxiliando no aumento
da produtividade e competitividade da
Industria  Rondoniense. Com foco na
reducéo dos riscos legais e reducdo dos
indices de afastamentos nas empresas
o SESI oferece Programas de Promocéo
de Saude com solucbes para atender as
demandas da Industria, contribuindo
para o fortalecimento do setor.

O plano Estratégico Regional a partir
dos direcionadores institucionais, Plano
Estratégico Sistémico (PES) e Programa
de Eficiéncia da Gestao (PEG), o SESI/RO
reafirmou o compromisso em realizar
uma gestdo com foco em resultados
e qualidade, pautada na integracao e
sinergiadasentidadese, natransparéncia,
erealizouodesdobramentodaestratégia
adequando-a as caracteristicas do
departamento regional, onde a gestéo
atua de forma integrada com as
entidades do Sistema FIERO.

O Programa de Eficiéncia da Gestao
representa um dos pilares operacionais
dessa iniciativa. Fruto de um pacto
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federativo, ele consiste na definicdo
de indicadores e referenciais nacionais
(metas), bem como na adocdo de
medidas que incentivem o cumprimento
pelos Departamentos Regionais,
destacando a elaboracao, a pactuacdo e
0 monitoramento das acbes de melhoria
para cada entidade regional. De forma
a garantir a efetividade, o programa
prevé que o desempenho insuficiente
do Departamento Regional acarreta a
aplicacdo de diversas medidas indutoras
pelo Departamento Nacional para o
alcance dos referenciais nacionais. Atento
ao compromisso firmado, no decorrer
de 2023, o SESI/RO aplicou os esforcos
necessarios para atingir os referenciais
acordados para o exercicio, constantes
dos planos de aprimoramento da
gestdo com o Departamento Nacional.
Os resultados serdo analisados a
partir do item 4.1. O Regional tem o
compromisso com o aprimoramento da
gestao, buscando alcancar a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade das suas acoes.

Planejar iniciativas que sejam bem-
sucedidas ao fazer o que a industria
precisa, desenvolver acdes no ambito
da atuacdo das instituicdes, com
o objetivo de atender ao avanco
produtivo do setor industrial: tudo
isso, norteia o SESI. A partir do

Plano Estratégico Sistémico e do
Programa de Eficiéncia da Gestao sao
definidas as iniciativas necessarias ao
alcance dos objetivos e metas pactuadas
nos principais instrumentos de gestéo.
Tais propostas fisicas e orcamentarias
vao compor o documento Plano de
Acao e Orcamento de cada exercicio,
apds submissdo e aprovacao pelos
Conselhos Nacional e Regionais.

As metas anuais da  Entidade,
desdobradasparaunidadesoperacionais
sao definidas no segundo semestre do
ano que antecede cada exercicio e, caso
necessario, revistas durante o ano de sua
vigéncia. O monitoramento da execucao
do planejamento e das tendéncias
externas visa analisar em ciclos curtos
o desempenho da estratégia e propor
ajustes por meio de planos de melhoria.
Os instrumentos  utilizados  para
estimular o monitoramento da estratégia
e subsidiar a tomada de decisdo sao:
Reunides Gerenciais semanais entre
o Superintendente, os Gerentes de
negocios, coordenadores e Gerentes
das dreas compartilhadas e Gerentes
das Unidades Operacionais; Reunides
mensais do Conselho, Diretoria e da
Comissao de ORCAMENTOS; Reunides
quinzenais com 0s gerentes das areas
de NEGOCIOS. Essas reunides avaliam

()
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o desempenho da Organizacao, com base nos principais indicadores estratégicos
nacionais e regionais definindo quando necessario, a correcdo de rumo para o
alcance das metas pactuadas.

Alinhado a estratégia de atuacao, o SESI Rondénia demonstra por indicadores do
Plano Estratégico Sistémico e Programa de Eficiéncia da Gestao, os resultados aqui
apresentados sdo referentes ao que o DR/RO, no seu papel indutor do Sistema
SESI, desenvolveu ao longo do exercicio de 2023 para que fosse realizado seus
atendimentos a industria, aos seus trabalhadores e a sociedade com a qualidade
esperada e de forma eficiente.

Aumento da Percepcao
de Valor ©

Para consolidar a contribuicdo do SESI para o futuro do trabalho, atuamos em dois
pilares - Educacao Basica e Continuada e Saude e Seguranca na Industria. As acoes
sao direcionadas para aumentar a percepcao do cliente, sociedade e, em especial, a
indUstria. A Rede SESI de Educacéo Bésica configura-se como a maior do Brasil fora
do sistema publico. Reconhecido como eficiente, hodierna e tecnolégica, instituicdo
de ensino de alta performance e qualidade nas suas entregas. A transformacéo
pessoal, social e econdmica, fortalece a percepcédo de valor da sociedade sobre sie
sobre o SESI.

O SESI RO, vem desenvolvendo acdes relacionadas aos objetivos do ESG e ODS,
na educacao basica, o impacto dessas atividades “17 objetivos - ODS" envolvem
0 progresso mental e moral dos estudantes, o que contribui para que habilidades
relevantes sejam acrescidas ao acervo de conhecimentos de cada crianca. Além

()
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disso, professores e escolas tém a oportunidade de estreitar os lacos com a
comunidade escolar ao seu redor.

Entre projetos e acoes desenvolvidas pela Rede de Escolas SESI-RO, destacamos a
oferta das turmas de gratuidade para alunos com baixa renda, o empreendedorismo
com a vertente de desenvolver a competéncia empreendedora.

Outro ponto em destaque € a sustentabilidade. Por conta dessa imperativa questao,
a equipe pedagdgica estd engajada em inserir nos projetos e curriculo escolar a
temética utilizando estratégias eficazes e que surtam efeito de maneira simples e
repletas de ludicidade, criando um espaco transformar de valores e cultura. Algumas
acoes:

» Projeto pascoa solidaria com arrecadacao de alimentos nao pereciveis, produtos
de higiene, dentre outros, entregues para entidades sociais;

o Apresentacao de feira de aprendizagem com tema “ Moradores de rua”;

» Plantio de flores no espaco escolar;

e Dia da paz na escolg;

o Visita em supermercados para praticar o tema “economia”

o Discussao da tematica: importancia de manter as pracas e a cidade limpas com
apresentacao de maquetes;

o Acbes de conscientizacao da importancia da preservacao da vida;

» Conscientizacao do respeito as diferencas;

Ainda falando da importancia do ESG, este regional se destaca na dimenséo “S”
do ESG ao implementar estratégias e iniciativas que sao focadas diretamente no
bem-estar e na qualidade de vida dos trabalhadores industriais. O projeto APS -
Atencao Primaria a Saude, ASSTI, Gindstica Laboral, acbes de alimentacao e nutricao
saudavel, intervencées que visam a saude mental, incentivo a pratica de atividade
fisica e esportivas, capacitacdes sobre Normas Regulamentadoras, CIPA e SIPAT, além
dos treinamentos em salde e seguranca no trabalho, séo estratégias especificas
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que promovem a saude fisica e mental dos trabalhadores. Essas acdes ndo apenas
garantem um ambiente laboral mais seguro e saudavel, mas também fortalecem
e eleva o padrao de cuidado desses trabalhadores que estdgo no ambiente
laboral, impactando positivamente a relacao entre as empresas e trabalhadores,
demonstrando o compromisso do SESI/RO com a responsabilidade social.

Em 2023, O SESI/SENAI fez parceria com a empresa Green Eletron (GESTORA PARA
RESIDUOS DE EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS NACIONAL), no intuito de
captar produtos eletroeletrénicos, consequentemente pilhas e encaminhar para
reciclagem. Foram instalados em 02 escolas do SESI/RO recipientes apropriados
para receber os residuos para a logistica reversa. O SESI/RO é o primeiro Estado do
Brasil a ter PEVs (pontos de entregas voluntarias) da GREEN Eletron nas escolas.

ATUAGAO SESI/RO

PROCESSOS INTERNOS
EDCUCACAO BASICA E CONTINUADA

Em 2023, o SESI/RO atendeu 2.217 matriculas na Educacao Basica, 2058 matriculas
em Educacao Continuada (Fonte: Bl SESI-DN).

Na Educacéo Infantil foram atendidos 77 alunos da creche e Pré-Escolar em duas
Unidades do SESI/RO - Pimenta Bueno e Porto Velho. No Ensino Fundamental -
Anos Iniciais e Anos Finais - foram atendidos 1555 alunos e no Novo Ensino Médio
534 alunos (Itinerério em Ciéncias da Natureza e Formacao Técnico Profissional). Na
Educacao de Jovens e Adultos foram atendidos 51 alunos.
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EDUCACAO DE JOVENS E
ADULTOS

Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA) e Educacdo Continuada para
trabalhadores da industria e seus
dependentes. Em 2019 de forma piloto
a 13turma de EJA iniciou na Unidade
Escolar de Pimenta Bueno, In Company
com colaboradores da industria JBS,
porém a fatores externos - COVID-19
e a autorizacdo de funcionamento do
Conselho Estadual de Educacao-RO,
o Departamento Regional optou pelo
reposicionamento da oferta.

Em dezembro de 2022, paralelo a
tramitacdo no CEE (Conselho Estadual
de Educacdo), SESI-RO, iniciou-se
tratativas com o Conselho Municipal
de Educacdo de Porto Velho para a
oferta de EJA Profissionalizante- Anos
finais. O convénio foi assinado em
junho/2023 entre a SEMED- Secretaria
Municipal de Educacdo/PVH e o
SESI iniciando a 12 turma de EJA-
Profissionalizante - Anos finais com 51
alunos. Paripasso as acbes com a oferta
de EJA no municipio de Porto Velho,
ainda no final do segundo semestre,
a Unidade SESI de Vilhena, recebeu
autorizacdo do Conselho Estadual de
Educacao do Estado-RO para a oferta de

EJA com base no projeto experimental
"NOVA EJA" do SESI - Departamento
Nacional.

SAUDE E SEGURANCA NA
INDUSTRIA

Em 2023, a drea de Saude e Seguranca
na Industria, alcancou sucesso ao
cumprir sua missao de contribuir para
a criacdo de ambientes laborais mais
seguros e sustentaveis, desempenhando
um papel crucial no aprimoramento
da produtividade e na elevacdo da
competitividade do setor industrial de
Rondénia. Como resultado o Regional

atendeu 48592 trabalhadores da
indUstria.

Através de solicitacdo apresentada
pelo Sindicato da Industria  da

Construcao Civil do Estado de Ronddnia
(SINDUSCOM) o SESI/RO, atendeu a
necessidade das indUstrias com objetivo
de auxiliar e orientar as empresas
para o cumprimento das normas
regulamentadoras estabelecidas pelo
Ministério do [Trabalho e Emprego
(MTE). Desta forma, foi firmado parceria
com o sindicato para que as empresas
sindicalizadas  fossem  beneficiadas
com servicos de salde e seguranga no

()
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trabalho de forma a atender as suas
necessidades.

OBJETIVO 1: ELEVAR PERCEPCAO
DE VALOR DA SOCIEDADE E EM
ESPECIAL, DA INDUSTRIA SOBRE
A CONTRIBUICAO DO SESI PARA O
FUTURO DO TRABALHO

OSESlatuaparaqueaforcadetrabalhoda
indUstria esteja qualificada e preparada
para atuar em um novo contexto, seja
impulsionando a qualidade da Educacao
Bdsica, ou apoiando as industrias
para que os ambientes de trabalho e
seus trabalhadores estejam seguros e
saudaveis.

A equipe de Mercado desempenhou
um papel do indicador "Aumento
da Percepcao de Valor" do SES|,
concentrando esforcos ao longo de 2023
na otimizacdo da comunicacdo sobre
a contribuicao da organizacao para o
futuro do trabalho. Focando em tornar
clara a relevancia do SESI tanto para a
sociedade quanto para a industria, a
equipe destacou programas, iniciativas
e pesquisas tangiveis.

O engajamento, avaliado como um
indicador crucial, evidencia a eficacia
das estratégias adotadas. Para além

()

da eficiéncia na comunicacédo, a equipe enfatizou a importancia de demonstrar
resultados tangiveis. A andlise buscou investigar se as iniciativas implementadas
influenciaram positivamente o futuro do trabalho, incluindo o desenvolvimento de
habilidades, a melhoria das condi¢cdes de trabalho e inovagdes tecnoldgicas.

A avaliacao abrangente do indicador considerou diversos aspectos que moldam
a percepcao do SESI pela sociedade e industria. Além de analisar o presente, a
equipe de Mercado forneceu insights estratégicos para aprimorar continuamente
as iniciativas do SESI ao longo do tempo.

INDICADOR

1.2. PERCENTUAL DE
INDUSTRIAS ATENDIDAS
SATISFEITAS COM O SESI

META 83,6%

RESULTADO 90%

% DE REALIZACAO:112,7

ANALISE DO INDICADOR

Ao analisarmos esse indicador, constatamos que o SESI Rondbnia apresentou um
aumento significativo no indice de satisfacdo das indUstrias atendidas, superando
a média esperada. Durante o ano de 2023, nossa equipe de Analistas de Mercado
do DR/RO conduziu uma pesquisa de satisfacdo interna junto aos empresarios
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industriais durante a execucao dos
servicos, atentando-se de perto as suas
observacoes e feedbacks. Nossa missdo
sempre foi pautada pela entrega de
servicos de alta qualidade, cumprimento
rigoroso de prazos e exceléncia em
cada etapa do servico prestado. Apds
a conclusdo dos servicos, também
realizamos uma pesquisa de satisfacdo
para avaliar o nivel de satisfacdo das
indUstrias com o trabalho realizado.
Esse acompanhamento préximo e as
correcbes implementadas diante de
possiveis falhas resultaram em um
aumento significativo no indicador,
ultrapassando a meta estabelecida
de 83,6% para 90%. Esse aumento
representa uma melhoria de 7.65%
demonstrando o impacto positivo das
nossas acdes. Nos comprometemos
a manter esse acompanhamento
continuo, pois entendemos que ele é
fundamental para garantir a satisfacdo
dos clientes industriais durante todo
0 processo, desde a execucdo até
a conclusao do contrato. Estamos
satisfeitos com essa  performance,
pois reforca o compromisso do SESI
com a qualidade e reafirma nosso
comprometimento em oferecer os
melhores servicos de Educacdo e Saude
para as industrias de Rondonia.
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GRATUIDADE:

A Rede SESI de Educacdo Basica
configura-se como a maior do Brasil fora
do sistema publico. Reconhecidamente
como eficiente, hodierna e tecnolégica,
instituicdo  de  ensino de alta
performance e qualidade nas suas
entregas. Atransformacao pessoal, social
e econdmica, fortalece a percepcao de
valor da sociedade sobre si e sobre o
SESI. Nesta abordagem o SESI-RO através
do programa de gratuidade em 2023
ofertou Educacédo Bésica, EJA e ECO-
Educacao Continuada, contribuindo
para a vida e o futuro do trabalhador da
industria a partir de uma programacao
tecnoldgica e disseminando préticas e
saberes para a vida.

O trabalho é essencial para o
desenvolvimento econémico e ©
crescimento  sustentdvel do  palis,
gerando renda, promovendo @ a
distribuicdo de recursos e 0 aumento do
bem-estar social para os beneficiados
no programa de gratuidade.

Considerando como ponto relevante
para participar do programa, “ ser de
baixa renda” esta acao inclusiva tem
impactos nao somente na industria, mas

na vida social dos jovens beneficiados
pelo programa, oportunizando uma
qualificacdo bésica e profissional de
qualidade que ird impactar diretamente
em ascensdo social de suas familias e
também na performance das indUstrias
perante 0s quesitos inovacao e avango
tecnologico.

O SESI em 2023 buscando a
continuidade  no  desenvolvimento
econdmico e o crescimento sustentavel
do Pais e do Estado de Rondodnia
disponibilizou vagas para o Programa
de Gratuidade Regulamentar nas
Escolas do SESI de Porto Velho, Cacoal
e Vilhena preferencialmente, para filhos
dos industriarios de baixa renda.

OBJETIVO 3: PROMOVER
AMBIENTES DE TRABALHO
SEGUROS E SAUDAVEIS PARA OS
TRABALHADORES DA INDUSTRIA

Operacionalizadas em um ambiente
Unico e integrado, o SESI propde
as melhores solucdes e aumenta a
percepcao das empresas em relacao
a sua contribuicdo para a reducdo do
absenteismo. O foco do SESI estd em
desenvolver acdes para o trabalhador
que promovam a sua saude, fisica e
mental, tendo em mente que isso estd
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intrinsicamente relacionado a produtividade, e ao empregador, ofertando ambientes
de trabalho seguros e sauddaveis para a reducao de riscos associados a acidentes de
trabalho e afastamentos por doencas ocupacionais que, por consequéncia, reduzem
os custos. Tudo isso permeado de muita tecnologia e solucoes digitais. O resultado
que o SESI obteve em 2023 demonstra que a trajetéria percorrida estd sendo
vitoriosa.

INDICADOR

3. INDICE DE ABSENTEISMO

META: 50,1
RESULTADO: 53,3

% DE REALIZAGAO: 112,36

ANALISE DO INDICADOR

A superacao da meta estabelecida para o indicador de absenteismo sugere uma
validacdo substancial da eficacia dos servicos oferecidos pelo SESI na mitigacdo
desse problema. O fendmeno do absenteismo tem apresentado um crescimento
notério nos Ultimos anos, tornando a sua identificacdo nas empresas um desafio
significativo. O SESI-RO tem desempenhado um papel fundamental no combate
e na implementacdo de acoes voltadas a reducdo do absenteismo. Durante o ano
de 2023, uma série de medidas foram adotadas nas empresas, como a realizacdo
do “Circuito Saude,” a promocao de palestras sobre a prevencao de doencas e
acidentes, campanhas de vacinacao e a introducao de praticas de ginastica laboral,

()
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com o intuito de promover a saude dos trabalhadores. Essas iniciativas resultaram
em impactos positivos nos estudos realizados sobre este indicador.

Ampliacdo do
Atendimento

©

O SESI/RO visando expandir o atendimento as industrias e comunidade em geral
articulou junto o Departamento Nacional projetos para captacdo de recursos
visando atender as necessidades de estruturacdo das Unidades, com foco na
modernizacdo e melhorias, através de adequacdes fisicas, tecnoldgicas, aquisicdo
de maquinas, equipamentos e mobiliarios em geral, proporcionando aos clientes
internos e externos maior qualidade dos servicos e consequentemente aumentando
a visibilidade da Industria Rondoniense.

Na educacdo O SESI possui em seu planejamento 02 escolas SESI de Referéncia nos
municipios de Vilhena/RO e Ariquemes/RO.

No que diz respeito a salide para 2024, ocorrera de forma mais efetiva expandindo
o atendimento em telemedicina através da Plataforma SESI Viva + bem como
desenvolvimento de projeto voltado para a Promocao da Saude.

Ressaltamos que o alcance dos objetivos foram satisfatérios considerando os
resultados apresentados dos indicadores como segue:

NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

OBJETIVO 6: EXPANDIR O ATENDIMENTO
A SOCIEDADE COM EDUCAGCAO E ACOES EDUCATIVAS

INDICADOR

EXPANSAO DO ATENDIMENTO A
SOCIEDADE COM EDUCAGAO
E ACOES EDUCATIVAS

META 1.229
RESULTADO 1.977
% DE REALIZACAO: 160,93

ANALISE DE INDICADOR

O SESI'Rondbnia registrou um resultado extraordinario no ano de 2023, superando
a meta estabelecida em 60,8% ao longo do ano. Esse sucesso é fruto de estratégias
de trabalho meticulosamente implementadas nos ultimos dois anos, concentradas
no aumento do nimero de atendimentos com servicos educacionais nas escolas
SESI/RO.

Nossas estratégias foram cuidadosamente moldadas com base em inteligéncia de
marketing, visando tornar-nos mais atrativos para a populacao local. Destacamos os
diferenciais das escolas, respaldados por dados reais que evidenciam o desempenho
excepcional de nossos alunos em diversas competicdes nacionais.



NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

Exploramosdiversasmidias, tanto digitais
quanto tradicionais, para atrair o publico
e apresentar os diferenciais educacionais
do SESI de maneira abrangente.
Adicionalmente, implementamos
campanhas direcionadas aos alunos,
promovemos descontos antecipados e
estabelecemos parcerias estratégicas,
como a oferta de Educacéo de Jovens
e Adultos (EJA) em colaboracdo com
a prefeitura de Porto Velho, por meio
do SESI e o cartdo de vantagem da
FIERO. O éxito dessa abordagem
reflete ndo apenas o cumprimento do
indicador, mas também a superacao das
metas do SESI. Contudo, visando manter
esse desempenho positivo, enfrentamos
o desafio de intensificar as agdes no
proximo ano de 2024, com o objetivo
de expandir ainda mais a cobertura de
atendimentos educacionais em todo o
estado de Ronddnia.

OBJETIVO 7 - EXPANDIR O
ATENDIMENTO AS EMPRESAS
INDUSTRIAIS COM SAUDE E
SEGURANCA

Aexpansao do atendimentoasempresas
industriais com a oferta de solucdes
em salde e seguranca, reducao de
riscos do trabalho e alinhamento com
o cumprimento da legislacao correlata

demonstram a poténcia do SESI na
promocao de ambientes de trabalho
seguros e saudaveis. O investimento
em novas solucbes tecnoldgicas,
demonstrados pelo programa  SES
Viva+, apoiou no crescimento de
atendimento e possibilitou ao Sistema
SESI/RO galgar o seguinte resultado:

INDICADOR

EXPANSAO DO ATENDIMENTO
AS EMPRESAS INDUSTRIAIS
COM SAUDE E SEGURANGA

META 819

RESULTADO 572

% DE REALIZACAO: 69,84

ANALISE DO INDICADOR

Para alcancar o indicador de “Expansao
do  Atendimento  as  Empresas
Industriais com Saude e Seguranca’,

implementamos uma variedade
de estratégias abrangentes que
foram  cuidadosamente  adaptadas
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as necessidades especificas do setor
industrial. Realizamos uma analise de
mercado detalhada para identificar os
setores com maiordemanda por servicos
de salde e seguranca, expandindo
assim nossa cobertura para areas fora
das cidades onde as unidades SESI estao
localizadas em Rondoénia. Adotamos
uma abordagem personalizada,
adaptando nossos servicos para atender
as necessidades especificas de cada
industria.  Além  disso, conduzimos
campanhas de conscientizagao
enfatizando a  importancia  da
salde e seguranca no ambiente
industrial, enquanto proporcionamos
treinamentos especializados para as
equipes. Para aumentar ainda mais
nossa visibilidade, mantivemos uma
divulgacao continua através de redes
sociais, e-mails marketing e patrocinio
em diversas atividades esportivas.
Apesar de todas essas iniciativas,
lamentavelmente ndo conseguimos
atingir a meta estabelecida para o
indicador. Acreditamos que isso possa
ser atribuido a crescente concorréncia
de empresas menores que oferecem
servicos similares ao SESI em nosso
estado. Estamos monitorando de perto
0 cenario competitivo e, para o ano de
2024, estamos elaborando um plano
estratégico para melhorar a precificagao

de nossos servicos e buscar uma
expansado significativa do atendimento.

Nosso objetivo é continuar promovendo
a saude e seguranca dentro do ambiente
industrial, mantendo o compromisso
com a exceléncia e o crescimento
continuo de nossos servicos.

reafirmamos
aprimorar
abordagens,

Para o ano de 2024,
NOSSO  COMPromisso  em
constantemente  nossas

buscando uma expansdo significativa
do atendimento e promovendo uma
cultura robusta de saude e seguranca
dentro do ambiente industrial.
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Solucoes de Valor
Agregado )

EDUCACAO SESI

OBJETIVO 8 - ELEVAR A QUALIDADE
DA EDUCACAO BASICA

A qualidade, “objetivo prioritario” do eixo da Educagao Basica, tem como medida
o Indice de Desenvolvimento da Educacéo Bésica (IDEB) que define, “qualidade do
ensino e do fluxo escolar, valorizacdo e qualificacdo de professores e profissionais
da educacéo, incluséo digital e apoio ao aluno e a escola”, buscando formar para
diversas situacdes da vida.

Desse modo, a Qualidade da Educacédo é definida envolvendo a relacdo entre os
recursos materiais e humanos, bem como, a partir da relacdo que ocorre na escola
e na sala de aula, ou seja, os processos de ensino, aprendizagem, os curriculos, as
expectativas de aprendizagem com relacdo a aprendizagem das criancas etc. £ com
esta visdo que os programas e acdes oriundos do Departamento Nacional estdo
alinhadas as a¢bes estratégicas do Departamento Regional-RO.

PROGRAMA SESI DE ROBOTICA

A robdtica educacional é um dos grandes diferenciais do curriculo da Rede SESI.
Sendo uma escola com o DNA da industria, os alunos sao estimulados a terem
interesse pela ciéncia e tecnologia.

O SESI RO vem desenvolvendo um trabalho diferenciado alcancando resultados
positivos anualmente. Em 2023 a equipe Elev3r, formada por alunos da unidade

()

NOSSA ESTRATEGIA E

NOSSOS RESULTADOS

SESI-SENAI-IEL de Vilhena participou do
Torneio Regional de Brasilia competindo
com 25 estados da etapa regional
Centro Oeste, conquistando o primeiro
lugar na etapa regional do Torneio de
Robdtica First Lego League FLL.

INDICADOR

RESULTADO PROVA BRASIL
RESULTADO ENEM

META PROVA BRASIL: 62
META ENEM: 58,3

RESULTADO SUSPENSO

ANALISE DO INDICADOR

Esse indicador estava contemplado no
Programa de Eficiéncia da Gestdo e sua
apuracao poderia ocorrer pelo resultado
da Prova Brasil/ENEM, aplicada pelo
INEP (Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira)
ou pelo resultado de um simulado
promovido pelo Departamento

Nacional. Ocorre que o INEP restringiu
0 acesso aos micro dados necessarios
para apuracdo dos resultados das
escolas SESI na Prova Brasil/ENEM. Além
disso, durante o periodo de pandemia,
os simulados foram realizados a
distancia ou de forma hibrida, condicdes
diferentes das aplicadas anteriormente,
indicando fragilidade e dificuldade de
comparabilidade dos resultados. Por
tais razdes, optou-se pela suspensao do
indicador para os exercicios 2022 e 2023,
periodo em que o SESI estruturard novos
indicadores para monitorar a qualidade
do ensino ofertado.

INDICADOR

CUSTO HORA ALUNO FUNDAMENTAL

META: 10,71
RESULTADO: 10,35

ANALISE DO INDICADOR

Em continuidade as acdes de 2022, no
exercicio de 2023, o Regional/RO adotou



NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

medidas para o cumprimento das metas
as quais destacamos:

o Cumprimento do quantitativo de
turmas e de alunos por turma orcado,
(considerado no orcamento anual);

e Absoluto rigor na manutengao dos
custosorcadosparaoperacionalizacédo
integral da Unidade SESI em questao;

o Manter sem quaisquer alteracoes,
para além da tolerancia planejada, o
calendario escolar anual dos 200 dias
letivos;

* Atencao e prontiddao para nao gerar
gastos extras e/ou excepcionais, de
nenhuma natureza, nas varidveis
que envolvem a gestdo da Unidade
Operacional SENAI,

» Para todo e qualquer projeto novo a
ser operacionalizado pela Unidade
SESI, a relacdo despesa x receita ser,
invariavelmente, superavitaria;

o Praticar estratégia eficiente para
manter dentro da tolerancia o
percentual de inadimpléncia

estabelecido no orcamento anual

e Observancia do efeito “ simulador”;

e Acompanhamento Pedagogico
sistematizado em Rede;
e Investimento em Tecnologias

Educacionais visando a otimizacao do
processo de ensino-aprendizagem;

o Controleplanejadaeoperacionalizado
da Evasao;

o Definicdo e cumprimento do nimero
minimo de alunos por turma;

e Monitoramento proativo da Producéo
A/H = Valor da Turma;

e Administracao rigorosa das despesas
orcadas x realizada.

ENEM- 2023

O Enem é a principal porta de entrada
para o ensino superior no Brasil e a nota
da redacdo tem um peso importante na
pontuacdo final do exame, considerada
decisiva. Ela é usada como critério de
desempate em diversos programas das
universidades.

Nas escolas do SESIFRONDONIA as notas
da redacdo foram destaque na Ultima
edicdo do ENEM-2023. Estudantes
do Novo Ensino Médio, ficaram com
bom desempenho nas redacdes, as
notas ficaram entre 840 e 980 pontos,
comprovando uma preparacao
assertiva, oferecida pelas nossas escolas,
com uma metodologia que investe na
producéo textual, educacao inovadora,
formando profissionais capazes de
atuar no mercado de trabalho apds
a conclusdo do ensino médio e de
fazerem escolhas prosperas sobre a
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continuidade dos seus estudos. Desta forma contribui para insercdo dos alunos em
Universidades Particulares e Federais, nos cursos de: Direito, Medicina, Medicina
Veterinaria, Engenharia da de Controle e Automacao, engenharia Civil, Sistemas para
Internet, rede de Computadores etc.

OBJETIVO 9: EXPANDIR A FORMACAO
DE JOVENS NO NOVO ENSINO MEDIO COM FOCO NO STEAM

INDICADOR

INDICADOR

CUSTO HORA ALUNO ENSINO MEDIO CONCLUSAO DO ENSINO MEDIO

META: 96%
RESULTADO: 98,1%
()

META: 11,74

RESULTADO: 10,84
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ANALISE DOS INDICADORES

Alinhado ao Departamento Nacional, o SESI/RO em 2023, priorizou as acoes focadas
na melhoria da qualidade do ensino da Rede SESI, bem como na reducao custo
hora aluno. No exercicio, 102 estudantes concluiram o Ensino Médio no Itinerério Il
— Ciéncias da Natureza nas 3 Unidades Educacionais (Porto Velho, Cacoal e Vilhena).
Acoes desenvolvidas:

Auldes Pré ENEM,;
As melhorias implantadas como os Laboratérios Makers, Educacao Tecnoldgica;
Aplicacdao dos simulados no modelo da teoria TRI — Teoria de Resposta ao Item;

Pagamento da taxa do ENEM para estudantes da 32 série do Ensino Médio em
parceria com o Departamento Nacional;

Formacao continuada da equipe docente;

Implantacdo do Nucleo de Formacao docente e mentoria no SESI-RO com
docentes de areas especificas do NEM;

Mais aulas praticas nos laboratoérios de Ciéncias, Fisica, Quimica e Biologia com
profissional especifico por area;

Laboratorios lab disk;

Projetos de aprendizagem na sala de aula.

Rigor na manutencao dos custos or¢cados para operacionalizagao integral;
Controle planejada e operacionalizado da Evaséo

Cumprimento paripassu do quantitativo de turmas e de alunos por turma orcado,
(considerado no orcamento anual).

NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

OBJETIVO 10: ELEVAR A ESCOLARIDADE
DE JOVENS E ADULTOS

INDICADOR

CONCLUSAO EJA
PROFISSIONALIZANTE

META: 67,5

RESULTADO INSUFICIENTE

ANALISE DOS INDICADORES

O resultado insuficiente se da pela ndo oferta da EJA profissionalizante, devido
0 DR néo ter autorizacdo do Conselho Estadual de Educacdo para ofertar a EJA
Ensino Médio. Considerando o interesse da prefeitura em garantir a continuidade
dos estudos para os municipes este regional reposicionou a oferta da EJA
Profissionalizante para o segmento do Ensino Fundamental anos Finais efetivando o
convénio com a SEMED - Secretaria Municipal de Educacao de Porto Velho.



NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

INDICADOR

CUSTO HORA ALUNO EJA
PROFISSIONALIZANTE

META: 7
RESULTADO: 6,12

ANALISE DOS INDICADORES

Apesar do resultado insuficiente do indicador de conclusdo EJA Profissionalizante
no segmento Ensino Médio, entretanto, com o convénio firmado com a SEMED
para ofertar o segmento Ensino Fundamental, o Regional manteve o controle,
dando continuidade em suas acoes para garantir que este indicador obtivesse
éxito. Ressaltamos algumas acdes relevantes: - Contratacdo de professores com
dimensionamento bem enxuto e proximo da partida da operacionalizacao, além
dos cuidados despendidos relacionados ao quantitativo de horas efetivamente
empregadas no Programa EJA; Otimizacao dos docentes que ja estavam no quadro
escolar; Emprego de recursos digitais em detrimento aos analdgicos.

SAUDE E SEGURANCA

OBJETIVO 12: PROMOVER A SAUDE DOS
TRABALHADORES DA INDUSTRIA

A promocdo da saude contribui, diretamente, para a reducdo dos afastamentos
dos trabalhadores por motivos de saude. Com isso, o SESI estd em constante
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atualizacdo de seu portfélio, especialmente com a digitalizacdo desses servicos
e com a implementacdo de novas solugcdes nacionais, aumentando a oferta e,
consequentemente, a escala de atendimento. Em 2023, obtivemos o seguinte
resultado:

INDICADOR

TRABALHADORES ATENDIDOS
COM PROMOGAO DA SAUDE

META: 10.894
RESULTADO: 15.657
% DE REALIZACAO: 143,72

ANALISE DO INDICADOR

No ano de 2023, o SESI/RO proporcionou atendimento a um total de 15.657
trabalhadores, oferecendo uma gama de servicos voltados para a Promocédo da
Saude. Esses servicos incluiram atendimentos de alimentacao saudavel, atendimento
nutricional, atendimento clinico, atividades fisicas e esportivas, ginastica laboral,
vacinagao e saude bucal. Os beneficios desses atendimentos s&o significativos tanto
para os trabalhadores quanto para as indUstrias. Em primeiro lugar, a promocao de
uma alimentacao saudavel e o acesso a atendimento nutricional contribuem para
a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores, reduzindo o risco de doengas
relacionadas a alimentacao inadequada e promovendo uma maior energia e
produtividade no ambiente de trabalho. Além disso, o atendimento clinico oferecido

()
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pelo SESI/RO ajuda a identificar precocemente problemas de salde, permitindo
intervencdes mais eficazes e reduzindo o tempo de afastamento por doenca. As
atividades fisicas e esportivas, incluindo a ginastica laboral, ndo apenas promovem
a saude fisica, mas também contribuem para a satide mental dos trabalhadores,
reduzindo o estresse e aumentando o bem-estar geral. Isso, por sua vez, pode
resultar em uma equipe mais motivada e engajada. A vacinacéao oferecida pelo SESI/
RO desempenha um papel crucial na prevencdo de doencas infecciosas, protegendo
ndo apenas os trabalhadores, mas também suas familias e comunidades. Isso é
especialmente relevante em ambientes industriais, onde a propagacao de doencas
pode ter um impacto significativo na producdo e na saude publica. Por fim, os
servicos de salde bucal contribuem para a prevencao de doencas periodontais e
caries, melhorando a saude oral dos trabalhadores e sua qualidade de vida geral. Em
suma, os atendimentos realizados pelo SESI/RO em 2023 né&o apenas beneficiaram
diretamente os trabalhadores, proporcionando-lhes uma melhor qualidade de vida
e salde, mas também trouxeram vantagens para as industrias, promovendo um
ambiente de trabalho mais saudavel, produtivo e sustentavel.

OBJETIVO 14: FORTALECER A GESTAO
INTEGRADA DA SAUDE E SEGURANGCA NO
TRABALHO POR MEIO DA INOVACAO

Em 2023, o SESI RONDONIA concretizou os seguintes resultados atuando em todo
estado em prol da saude e seguranca dos trabalhadores da industria:

NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

INDICADOR

NUMERO DE TRABALHADORES NA
PLATAFORMA DE SAUDE E SEGURANCA

META: 19.000
RESULTADO: 19.936
% DE REALIZACAO: 104,93

ANALISE DO INDICADOR

O publico alvo deste indicador é composto por trabalhadores da indUstria, e
suas acdes buscam oferecer uma gama ampliada de servicos, integrando satde
e seguranca no trabalho. O SESI empenhou-se na captacao de novos clientes e
expandiu sua equipe de profissionais nas areas de Mercado, salide e seguranca
no trabalho (engenheiros e técnicos). Além disso, foram adquiridos novos
equipamentos com o objetivo de aprimorar os atendimentos e ampliar a oferta
de servicos. Durante o ano de 2023, retomamos as aulas presenciais de ginastica
laboral e promovemos campanhas de vacinacdo, atividades esportivas e de lazer,
bem como iniciativas relacionadas a alimentacao e nutricao, e projetos de atencao
primaria a saude dos trabalhadores. Todas essas acdes foram concebidas no ambito
de nosso plano estratégico com o intuito de impulsionar os servicos de saude e
seguranca na industria.



NOSSA ESTRATEGIA E
NOSSOS RESULTADOS

Desenvolvimento de
Competéncias ©

OBJETIVO 17: DESENVOLVER E GERIR
COMPETENCIAS ESSENCIAIS AO NEGOCIO

Por forca do alinhamento do Departamento Regional de Rondonia a estratégia
nacional do Sistema Industria de desenvolvimento e fortalecendo competéncias
dos colaboradores, por meio de um conjunto de iniciativas para contribuir com
o crescimento e desenvolvimento da forca de trabalho do SESI, a estratégia
anteriormente adotada de estabelecer metas de horas de capacitacdo permanece ao
longo do ano de 2023, para que os colaboradores possam desenvolver habilidades
e transforma-las em entregas efetivas, sempre visando a melhoria continua dos
processos internos da organizacao.

INDICADOR

MEDIA DE HORAS DE CAPACITACAO
POR COLABORADOR CONCLUIDAS NAS
ACOES DE EDUCAGCAO CORPORATIVA
UNINDUSTRIA

META: 35

RESULTADO: 123,9

% DE REALIZACAO: 354,01
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ANALISE DO INDICADOR

Esse indicador tem como objetivo promover o desenvolvimento de competéncias
técnicas e comportamentais dos colaboradores, necessarias ao bom desempenho
dos programas nacionais e daqueles vinculados as diretrizes estratégicas
sistémicas. O SESI RO apresentou um bom desempenho no ano e superou o % da
meta estabelecida. A drea de RH acompanha mensalmente as acdes definidas para
alavancar os indicadores o que se materializa através das atividades continuas como
segue:

m Plano de acdo para a realizacdo dos cursos, de acordo com o perfil dos
colaboradores;
m Acompanhamento diario dos relatorios,

m Reunidoonline,comosgestorese pontosfocaisdasunidades, paraesclarecimentos
do processo como um todo;

m Envio da trilha com a média de horas por colaborador, aos gestores para
acompanhamento diario;

m Envio de e-mails com informacdes sobre o prazo de finalizacdo dos cursos;
m Envio de e-mail aos pontos focais sobre o status de cada colaborador;

m Cadastro dos colaboradores novatos na plataforma, assim que realizada a
integracao, ja com a indicacao de alguns cursos;

B Acompanhamento dos cursos realizados além da plataforma UnindUstria.
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Integridade
Sistémica

PROGRAMA DE EFICIENCIA DA GESTAO

O SESI possui 0 compromisso institucional permanente com o aprimoramento da
gestao e a vista desse compromisso estabeleceu, em ambito nacional, indicadores
referenciais nacionais capazes de contribuir com a ampliacdo do desempenho e da
eficiéncia operacional sistémica. O cumprimento das metas e padrdes estabelecidos
sistemicamente, além de elevar a eficiéncia e de reduzir assimetrias no atendimento
aos clientes, na qualidade dos produtos e servicos oferecidos e na otimizacdo dos
recursos regionais, promovem a geracao e a disseminacao do conhecimento, de
novas praticas de gestao, da padronizacao de técnicas e processos e a revelagao
de novas competéncias que contribuem para o alcance dos resultados sistémicos.

OBJETIVO 15: ELEVAR A EFICIENICA
DA GESTAO AOS PADROES SISTEMICOS PACTUADOS

O Programa de Eficiéncia da Gestéo consiste na definicdo de indicadores e referenciais
nacionais, bem como medidas que incentivem o cumprimento pelos Departamentos
Regionais, contribuindo para elevacdo da eficiéncia e para a reducdo das assimetrias
de resultados. Os principais pilares desse Programa estdo baseados em melhorar
a eficiéncia e reduzir as assimetrias verificadas nos resultados dos Departamentos
Regionais. A fim de atender os indicadores foi criado o Plano de Aprimoramento
de Gestdo, que sintetiza quais as acdes adotadas pelo Departamento Regional no
sentido de garantir a entrega dos resultados dos indicadores. As agcdes demonstram
a atuacdo sinérgica e responsavel das dreas de suporte e unidades na busca de
resultados. O Departamento Regional de Ronddnia, atuou com uma gestao efetiva
visando acompanhamento do Programa de Eficiéncia de Gestéo e seus resultados
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foram alcados conforme resultados pactuados. Para isso, foram realizadas reuniées
semanais sistematizada para acompanhamento dos planos de acoes e quando
necessario realizar correcoes periddicas. Além disto, sao compartilhados entre os
gestores as boas préaticas para fortalecer as acoes planejadas visando um resultado
sistémico do Regional.

INDICADOR

PERCENTUAL DE ADERENCIA AS METAS
RELATIVAS AOS INDICADORES DO
PROGRAMA DE EFICIENCIA DE GESTAO

META: 80%

RESULTADO: 90%

% DE REALIZAGCAO: 112,5

ANALISE DO INDICADOR

Com metas estabelecidas a partir de referenciais nacionais, em 2023 o DR/
RO demonstra o desempenho pactuado no Programa de Eficiéncia da Gestao
refletindo nos resultados da eficiéncia, da eficicia e da efetividade. Considerando
o resultado do diagnéstico de maturidade da Gestdo, este Regional aderiu ao
Projeto Alinhar Ill, com apoio financeiro do Departamento Nacional, com objetivo
de Promover a evolucao na eficiéncia da gestédo do SESI e SENAI de Rondonia por
meio de implantacdo, melhoria dos processos, capacitacao de colaboradores e
desenvolvimento de equipes, para elevar os eixos apontados no diagndstico de
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maturidade, em especial: Processo de Mercado, Processo de aquisicao e contratos,
Gestdo de fornecedores, Gestdo de Pessoas, Gestao de Projetos.

COMPLIANCE E MODELO DE GESTAO DE RISCOS

O Programa de Compliance e Integridade consiste no conjunto de ferramentas,
procedimentos, normas e estruturas internas que tém por objetivo garantir que
dirigentes, colaboradores, representantes designados e terceiros, ajam com ética e
em conformidade com as normas vigentes.

F estratégica a atuacdo orientada pela ética, integridade e transparéncia, para garantir
a conformidade dos processos e o aprimoramento continuo dos mecanismos de
prevencao, deteccao e correcao, que impecam a ocorréncia de desvios éticos.

O Programa de Compliance estd estruturado em trés principios/ abordagens:

m PREVENCAO: politicas claras, programas de treinamento e incentivo; politicas
e procedimentos; comunicacdes e treinamentos; estrutura e organizacao do
compliance; gestdo de riscos do compliance; autonomia e independéncia da
funcéo;

m DETECCAO: sistema abrangente de controle e monitoramento; relatérios de
auditoria e fiscalizacdo; monitoramento via controles internos; indicadores de

compliance; canais de atendimento; avaliacdo periddica do sistema; avaliacdo
periddica do sistema de compliance.

m RESPOSTA: consequéncias claras e respostas sem conflitos; gerenciamento das
deficiéncias e remediacdes; resposta a demandas e inspecoes realizadas por
6rgaos publicos; plano de respostas para nao conformidades; reporte periédico a
alta administracdo e ao conselho;

O modelo de Gestdo de Riscos do SESI-RO, tem como base a metodologia
internacional ISO 31.000 visando desenvolver uma cultura proativa na protecao e
geracao de valor da organizacao em todos os niveis. O processo de gestao de riscos
tem sua metodologia aprovada pela Alta Direcdo e faz parte integrante de todas as
atividades da organizacao, incluindo a tomada de decisao em todos os niveis.

RELATORIO DE GESTAO 2023 - SESI-DR/RO | 49

A abordagem das trés linhas de defesa é uma forma simples e eficaz de demonstrar
0s papéis e as responsabilidades essenciais de gestao de riscos e controles. Por
essa abordagem, ha trés grupos (ou linhas) envolvidos no gerenciamento eficaz de
riscos, como explanado a seqguir:

12 Linha Séo aqueles que gerenciam e tém propriedade de riscos (coordenadores,
assessores, gerentes e pontos focais). Realizam a gestdo operacional e os
procedimentos rotineiros de riscos e controles internos.

o identificam, avaliam e tratam riscos, através de politicas e procedimentos internos.

22 Linha Implementam o gerenciamento de riscos, fica a cargo da Assessoria
Compliance.

» Realizam a gestdo de riscos;

 Orientam e monitoram a implementacao das praticas de gestao de riscos;

* Apoiam a 12 linha de defesa.
32 Linha A 32 linha é formada pela auditoria interna.

» Fornece avaliacdo independente e objetiva sobre os processos de gestao de
rscos.

O Regional com o apoio financeiro do Nacional, possui  um sistema informatizado
para Gestao de Riscos e Compliance (software GRC), com o objetivo de automatizar
0 processo de gerenciamento e de monitoramento do Programa de Compliance,
no que tange principalmente a Gestao de Riscos.
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OBJETIVO 16: FORTALECER A TRANSPARENCIA
PROMOVENDO A DIVULGAGAO DE
INFORMACOES SOBRE A GESTAO

O SESI/RO vem priorizando a atuagao orientada pela transparéncia, para garantir
a conformidade dos processos e o aprimoramento continuo. A transparéncia é
um principio organizacional para o SESI, e estao incorporadas e disseminadas no
Regional, promovendo o conhecimento aos cidadéos sobre a atuagao do SESI e
o valor gerado para a indUstria e a sociedade em geral. O Site da Transparéncia a
Prestacdo de Contas TCU tem amplo acesso aos cidaddos possibilitando acompanhar
e se atualizar de informacdes relativas a gestdo institucional, demonstrando seus
resultados, aplicacdo dos recursos do SESI, informacées relevantes da gestédo de
forma clara e concisa, podendo ser conferido no link: https:/transparencia.fiero.org.
br/sesi

A transparéncia integra o Plano Estratégico Sistémico e, em 2023, as acdes de
consolidacdo do contetdo publicado nos Sites da Transparéncia e Prestacdo de
Contas TCU do SESI RO, obteve o seguinte resultado:
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INDICADOR

iNDICE DE CONFORMIDADE DAS
DIRETRIZES INSTITUCIONAIS DE

TRANSPARENCIA DO SESI

META: 100%
RESULTADO: 95,4%

% DE REALIZAGAO: 95,4

ANALISE DO INDICADOR

O portal da transparéncia  até
novembro de 2022 era alimentado
através da equipe interna do regional,
oportunidade em que os arquivos eram
carregados para a pagina da internet de
maneira “manual”. A partir de novembro
de 2022 o Departamento Nacional
desenvolveu a plataforma Transparencia
Web que modificou o método de
carregamento destes dados. A partir
desta iniciativa, os dados sao enviados
através de cargas (planilhas de Excel)
ao sistema do Departamento Nacional,
e 1& sdo consumidas e posteriormente
disponibilizadas  (espelhadas)  nas

paginas dos departamentos Regionais.
Tal medida entretanto exigiu algumas
adequacbes e implatacoes visando a
compatibilidade entre sistemas, por
parte da equipe de desenvolvimento
de sistemas do Regional. No periodo
de novembro de 2022 a marco de
2023 diversos maddulos do  portal
exigiram adequacoes, que devido o seu
represamento ocasionaram  pontuais
atrasos nas  publicacbes previstas
para periodo, 0 que impactou no
recebimento de 18% dos 22% dos pontos
previstos para o primeiro trimestre.
Tais adequacdes e publicacdes foram
prontamente sanadas. A partir de Abiril
de 2023 e, sobretudo, nos dois ultimos
trimestres de 2023 o Regional atingiu o
maximo da pontuacao prevista para o
periodo. Contudo como a pontuacao
da meta é cumulativa, muito embora
esteja em dia com todas as publicacdes
previstas para o exercicio 2023, o0s
pontuais atrasos iniciais impactaram no
resultado final do indicador.


https://transparencia.fiero.org.br/sesi
https://transparencia.fiero.org.br/sesi
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FONTE DE RECURSOS

Destinagao Estratégica
de Recursos e

SESI - DEPARTAMENTO REGIONAL DE RONDONIA

g R Receita Total

?% R$ 62.050.445,78

Arrecadacdo Indireta

Grandes acdes demandam recursos. Para elevar o nivel de escolaridade do
trabalhador, aumentar a produtividade no setor e alcancar resultados que gerem PG gz:t?bzlégo%el;o‘
ampliacdo da competitividade da industria e satisfacdo dos seus trabalhadores, Receita nger2| - N
contamos com as receitas provenientes de contribuicbes compulsérias mensais, Contribuicdes
garantidas pelo Artigo 240 da Constituicdo Federal. O Artigo 30 da Lei n°® 8.036/1990 o @ /[ml Subvencées

e o Decreto-Lei n° 2.318/1986 preveem que as empresas recolham para o SESI 1,5% Arrecadacdo Direta Otss Regulamentares

da folha de pagamento. R$ 3.840.575,21 R$14.607.542,27| R$17.803.114,78 —

Termo de cooperacéo . . 4 @ N
. ) ) com as empresas e o Financeiras Outros N /
Integram o conjunto de recursos, as receitas provenientes da venda, pelo SESI SES| E o~ RET1950.595.19
~ . o Iy
Ronddnia, de produtos e servicos. —£H GE
R$ 5.188.643,65 [R$13.200.246,89
\_ y
\ k)
e GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

ocoo

-
]
:

Valor das receitas e despesas
RS 64.821.593,27 orcadas pelo SESI/DR-RO

Milhoes para o exercicio 2023.
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A formulacdo do orcamento é procedida da etapa de planejamento, que conta com a participacdo do corpo gerencial e da direcdo e tem como documento orientador o
Planejamento Estratégico. Nessa etapa sao escolhidas as iniciativas para o respectivo exercicio, as quais constam do documento de Plano de Acao e Orcamento, submetido
a aprovacao do Conselho Regional do SESI.

O Plano de Acdo e Orcamento, relativo ao ultimo movimento de reviséo do exercicio de 2023, foi elaborado em conformidade com o Manual de Procedimentos
Orcamentarios e de Producao do Servico Social da Industria, aprovado pela Resolucao ne 040/2016 do Conselho Nacional do SESI, com o Plano de Contas e Manual de

Padronizacao Contabil do Sistema Industria, aprovado pelo Ato Resolutdrio 12/2009 e com o Plano de Centros de Responsabilidade de 2019, aprovado pela Resolucao
057/2018.

No exercicio 2023, o SESI|RO alcangou realizacdo de 96% da receita e 69% da despesa prevista, com resultado operacional positivo de 28%.

A seqguir, apresentamos os resultados alcancados em receitas e despesas do SESI Ronddnia, no exercicio 2023:

RECEITAS
RECEITAS
Receitas de Contribuiges Receitas de Servigo Outras Receitas Correntes Receitas Financeiras
w2021 23.173.751,03 12.329.372,32 5.310.244,21 1.210.305,93
W 2022 26.558.150,71 14.722.580,09 4.208.055,33 4.194.524,10
W 2023 25.858.440,46 17.803.114,78 13.200.246,89 5.188.643,65




DESPESAS
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Despesas
- N [] —
Pessoal e _E_ncargos Servn;o_s de Outras Despesas l_)espes_as Transt. Investimentos Amortizagbes Trar)sporte €
Sociais Terceiros Financeiras Regulamentares Viagens
m2021 16.188.300,14 7.664.564,40 3.593.074,94 832.456,54 1.190.589,00 2.181.126,73 558.601,44 64.917,60
w2022 20.452.450,85 11.450.150,32 3.644.664,86 1.790.660,70 1.374.656,24 2.871.252,09 - 281.059,85
m2023 22.281.482,18 12.112.518,45 5.228.262,65 1.257.209,05 1.501.810,11 2.037.961,46 441.085,44
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OBJETIVO 5: AMPLIAR RECEITAS
DE SERVICOS

O SESI concentrou parte dos seus esforcos na ampliacdo das receitas, especialmente
naquelas diretamente relacionadas a servicos, se consolidando ainda mais como
referencial na oferta de produtos e servicos voltados ao bem-estar da indUstria local,
a medida em que buscou aumento de receitas, investiu em pessoal visando um
crescimento homogéneo e consistente capaz de atender as expectativas e anseios
de seu publico alvo.

No intuito de otimizar estes recursos, investiu na renovacao de seu parque
tecnologico em busca da aderéncia as novas tecnologias que possibilitam uma
entrega qualitativa, rapida e inovadora. Ao longo do exercicio 2023, diversos editais
foram disponibilizados na praca local, no intuito de contratar empresa especializada
em obras de engenharia para execucao de diversos investimos propostos para o
exercicio, todavia, ndo houve aderéncia total das empresas locais, 0 que impactou
na realizacdo das despesas desta natureza, situacao que deixou a despesa de
investimentos levemente menor que o exercicio anterior.

Importante destacar o esforco conjunto da forca de trabalho que buscou a todo
momento equilibrar as despesas sem deixar de lado o compromisso com a
qualidade dos servicos prestados, tudo isso resultou no aumento significativo da
quantidade de aluno SESI para o exercicio 2023, sem perder de vista todo cuidado,
zelo e transparéncia da cadeia de fornecedores.

A execucao orcamentaria do exercicio 2023, foi impactada positivamente pelo bom
desempenho do cendrio econdmico, o que possibilitou a oferta de servicos de
forma pujante, ajudando o DR-RO a alcancar resultado operacional positivo, com
receita superior em 27% em relacao a despesa, impactada, principalmente, pelas
receitas de contribuicdes. Quanto as receitas de servicos, a realizacdo foi de 97% em
relacao a previsdo estimada para o exercicio, apresentando crescimento de 21% em
relacdo ao exercicio 2022. Quanto as despesas, foi alcancado 69% do total previsto,
especialmente em razdo da nao concretizacao da rubrica de investimentos.
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Do total das despesas de 2023 do Departamento Regional do SESI, 50% foram
destinadas as despesas com pessoal e encargos, 0s demais 50% estao distribuidos
nos varios outros grupos de despesas, importante destacar o grupo despesas com
servicos de terceiros, representando 54% dessas demais.

INDICADOR

AUMENTO DE RECEITA DE SERVICOS

META: 3.613.037,58
RESULTADO: 3.080.534,69
% DE REALIZACAO: 85,26

ANALISE DO INDICADOR

Para impulsionar a receita de servicos do SESI em 2023, adotamos uma abordagem
estratégica abrangente, focada em expandir nossa base de clientes. Na area
educacional, lancamos uma campanha mais humanizada, envolvendo os alunos
das escolas na divulgacdo dos destaques do ano. Paralelamente, executamos
um plano de midia completo, com presenca em diversos canais de televisao,
radio e redes sociais. O principal objetivo dessa campanha foi atrair novos alunos
pagantes para as escolas SESI em Rondoénia. Em 2022, registramos 425 novos alunos
pagantes, enquanto em 2023 alcancamos a marca de 526 novos alunos pagantes,
representando um aumento de 23,76% em relacao ao ano anterior. Na drea de Saude
e Seguranca, conduzimos uma analise minuciosa do nosso portfélio, introduzindo
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novos servicos na Clinica de Porto Velho, como estética odontoldgica e facial, direcionados especificamente para os trabalhadores da industria, tivemos um aumento de
15,85% de 2022 para 2023. Ao implementar essas iniciativas de forma integrada e centrada no cliente, o SESI buscou estabelecer-se como referéncia, com o objetivo de
atrair novos clientes, manter os existentes e, consequentemente, impulsionar o crescimento da receita de seus servicos. Em 2024, estamos comprometidos em continuar
inovando e atendendo as necessidades em constante evolucao de nossa comunidade e clientes.

COMPOSICAO DA DESPESA - SESI (R$ MIL)

0% 1%

M Pessoal e Encargos Sociais

W Servigos de Terceiros

B Outras Despesas

M Despesas Financeiras

m Transf. Regulamentares
Investimentos

B Amortizagles

Transporte e Viagens
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ALOCACAO ORCAMENTARIA - FINALIDADE DOS RECURSOS

As areas finalisticas receberam a maior parte dos recursos do Departamento Regional, sendo que a principal destinacdo foi para as iniciativas de educacdo seguida
daquelas relativas a salde e seguranca, apoio, gestao e desenvolvimento institucional.

Linha de atuagao
0,
Apoio 10%
8%
0,
Gestao i
7%
2022
Desenvolvimento 4% 2023
Institucional 3%
P 79%
Négdcio
82%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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OBJETIVO 4: AUMENTAR A APLICACAO
DE RECURSOS NA ATIVIDADE FIM

Linhas de atuacao:
m Gestao: contempla as acoes dos 6rgaos consultivos, deliberativos e de assessoria
a gestdo, como: juridico, auditoria, comunicacado, planejamento e orcamento.

m Desenvolvimento Institucional: contempla as transferéncias requlamentares e
as despesas relativas as atividades da administracao institucional.

m Negocio: contempla as linhas de atuacdo finalisticas da entidade, como:
educacao bésica e continuada, salide e seguranca cultura e cooperacao social.

m Apoio: servicos de apoio para manutencao da entidade, como administrativo,
financeiro, pessoal e tecnologia da informacéo.

INDICADOR

PERCENTUAL DE RECURSOS
DESTINADOS AS ATIVIDADES-FIM

META: 88%

RESULTADO: 86,3%

% DE REALIZAGAO: 98,01
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ANALISE DO INDICADOR

Em estrito alinhamento as diretrizes estratégicas, o SESI-RO impulsionou em 2023

a aplicacdo de recursos na atividade fim, ampliando a concentracdo de recursos
investidos diretamente no negdcio, crescendo 3% em relacao ao exercicio anterior.
J4 as despesas com Apoio representam 8% do total investido, o que demonstra, em
relacao ao exercicio anterior, um amadurecimento do regional na perspectiva de
otimizacao, haja vista o impulsionamento de alocacao orcamentaria diretamente nas
areas de negocios, sucedida de significativa reducdo na alocacdo na linha de apoio,
primando pela eficacia e eficiéncia. Em que pese o regional tenha concentrado
os esforcos no intuito de alcancar o pactuado nos indicadores estratégicos,
como consequéncia das diversas frustacdes das contratacdes para efetivacdo dos
investimentos, especialmente de empresas par reformas/construcdes, houve um
leve impacto nos recursos destinados as atividades fim, que encerrou o exercicio
4,6% menor que a meta estipulada para esta rubrica, haja vista eu grande parte dos
investimentos tinham alocacao direta no negécio.

GRATUIDADE

Ciente do seu compromisso com a transformacdo do local a qual esta inserido
e entendendo que a transformacdo e aprimoramento da indUstria, perpassa
pela educacdo, o regional ao longo dos ultimos dez anos, tem cumprido as
recomendacdes regulamentares acerca do percentual de investimento da receita
em Educacdo Basica e Continuada, além do cumprimento dos percentuais da
receita liquida na oferta de Educacao gratuita.

SESI Rondénia, prioriza a oferta de vagas da gratuidade regulamentar em cursos
de maior duracdo como Ensino Fundamental e Ensino Médio, como forma de
contribuir para a preparacao dos estudantes para o mundo do trabalho, e da EJA,
visando elevar a escolaridade dos trabalhadores.

()



58 | RELATORIO DE GESTAO 2023 - SESI-DR/RO

No exercicio 2023, estes cursos representaram cerca de 100% das matriculas
realizadas em gratuidade regulamentar e, por conseguinte, 100% do total de hora-
aluno.

Para viabilizacdo dessas matriculas e para a realizacao de cerca de 602.297 mil horas
aulas, foram investidos RS 3.585.503,04 milhdes, que correspondem a 33,33% da
receita liquida de contribuicao compulsoria, realizada em 2023, superando a meta
regulamentar de 16,67%.

Para fins de educacdo bdsica e continuada, foram destinados RS 6.920.854,59
milhdes, correspondente a 65,48% da receita liquida de contribuicao compulsoria,

realizada no exercicio, também superando a meta regulamentar de 33,33%.

EVOLUCAO DA GRATUIDADE
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% de receita aplicada em Gratuidade
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Em complemento as informagdes dispostas neste relatério, considerando o
compromisso do SESI Ronddnia em promover a ampla divulgacao dos dados e fatos
de sua gestao, informacdes adicionais, encontram-se disponiveis no sitio eletrénico
da entidade, podendo ser acessadas por meio do link: https:/transparencia.fiero.
org.br/sesi/modules/lei-de-diretrizes-orcamentarias
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INDICADOR

IMPACTO DA FOLHA NO ORCAMENTO

META: 52%
RESULTADO: 51,9%

Ronddnia encerra o exercicio abaixo da meta pactuado para 2023, com uma leve
diferenca de 0,1 ponto percentual menor. Em que pese o Regional ndo tenha
realizado em sua plenitude as receitas de saude, houve o acompanhamento
sistematizado ajustando minimamente a proporcao deste grupo de contas, no
intuito de evitar realizacao acima do estabelecido.

ANALISE DO INDICADOR
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11
conjugadas ao disposto na Lei n°® 4.320/64.

DEMONSTRAGAO CONTABIL ENDERECO PARA ACESSO
NOTAS EXPLICATIVAS

Balanco Patrimonial
Balanco Orcamentério

Balanco Financeiro

Demonstracao das Variagdes Patrimoniais

Demonstracao de Fluxo de Caixa

Notas Explicativas

Demonstracdo  das
Patrimonio Liquido

Mutacdes do

https://transparencia.fiero.org.

br/sesi/modules/demonstra-
coes-contabeis

Consideragdes Gerais: Os demonstrativos contdbeis acima informados foram
devidamente submetidos para exame e opiniao de auditoria independente sobre
as demonstracoes, bem como aprovadas pelo Conselho Regional da Entidade.


https://transparencia.fiero.org.br/sesi/modules/demonstracoes-contabeis
https://transparencia.fiero.org.br/sesi/modules/demonstracoes-contabeis
https://transparencia.fiero.org.br/sesi/modules/demonstracoes-contabeis
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IDENTIFICAGAO DA UNIDADE PRESTADORA DE

CONTAS ®

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA DEPARTAMENTO REGIONAL

Servico Social Autobnomo, criado pelo Decreto-Lei n° 9.403/46, de 25/06/1946

Natureza Juridica

Pessoa Juridica de Direito Privado

CNPJ

03.783.989/0001-45

Telefone

(069) 3216-3457-3216-3459

Endereco

Rua Rui Barbosa, 1112 —Bairro Arigolandia — CEP: 76.801-186

Pagina na internet

https://portal.fiero.org.br/sesi

Endereco eletrénico

https://transparencia.fiero.org.br/sesi

Observacao: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o seu orcamento é ratificado pelo Ministério do Desenvolvimento e

Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.


https://portal.fiero.org.br/sesi
https://transparencia.fiero.org.br/sesi
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GRATUIDADE

GRATUIDADE REGULAMENTAR - TABELAS DE APOIO PARA PRESTAGAO DE CONTAS

UNIDADE: SESI-RO

Referéncia: Dezembro

Tabela 1 - Demonstrativo de Cumprimento da Aplicacdo da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC) em Educacdo Basica e Continuada e em Gratuidade Regulamentar

RECEITAS Dezembro/2023
Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC) 25.858.440,46
Receita Liquida de Contribuicio Compulséria (RLCC)' 21.527.151,68
Compromisso de Aplicacio da RLCC em Educacio Basica e Continuada® 7.174.999,66
Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar® 3.588.576,19
DESPESAS

em Educagdo Bdsica e Continuada4 14.095.854,24
em Gratuidade Regulamentar 7.174.079,23
HORA-ALUNO?®

Hora-aluno Total 2621.723
Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar 677273
Resultado do Cumprimento de Aplicacdao da RLCC em Educacao Basica 6.920.854,59
e Continuada6

% da RLCC Aplicado em Educacéo Basica e Continuada 65,48%
Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade 3.585.503,04
Regulamentar’

% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar 33,33%

Fonte: SESI-DR/RO. Fonte: SESI-DR/RO.

()
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NOTAS:

1. Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria: corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado pelo
Decreto Lei n° 6.637, de 5 de novembro de 2008.

2. Compromisso da RLCC em Educacéo: corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

3. Compromisso da RLCC em Gratuidade: corresponde a meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria (RLCC).

4. Despesa em educagao basica e continuada: corresponde a despesa total em educacdo basica e continuada, deduzidas as receitas de servicos e demais receitas em educacgao basica e continuada,
conforme Resolugao SESI-CN n° 040/2018.

5. Hora-Aluno: considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educacdo bésica e continuada, dentro de um determinado periodo, nas unidades
operacionais.

6. Resultado do Cumprimento da RLCC em Educacéo: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) de aplicagédo da receita liquida de contribuicdo compulséria para a gratuidade, em relacao ao
compromisso de 33,33%.

7. Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: corresponde ao resultado (positivo ou negativo) da aplicacdo de recursos da receita liquida de contribuicdo compulséria destinada para a
gratuidade, em relagdo a meta regulamentar.
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TABELA 2 - MATRICULAS EM EDUCAGAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Programa/Modalidade Matricula Total em Gratuidade Regulamentar
Educacéo Infantil 3
Creche
Pré-Escola 3
Ensino Fundamental 289
1°ao 5° Ano 185
6°ao 9° Ano 104
Ensino Médio 266
Ensino Médio Itinerarios 266
Educacao de Jovens e Adultos 51
EJA Profissionalizante Ensino Fundamental anos finais EaD 51
Total 609

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢oes Educativas - SCAE/2022.
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TABELA 4 - HORA-ALUNO EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Programa/Modalidade

Hora-Aluno em Gratuidade Regulamentar

Educacéo Infantil 2.547
Pré-Escola 2.547
Ensino Fundamental 311.130
1°ao 5° Ano 194.867
6°ao 9° Ano 116.263
Ensino Médio 282.155
Ensino Médio Itinerarios 282.155
Educacéo de Jovens e Adultos 7.095
EJA Profissionalizante Ensino Fundamental anos finais EaD 7.095
Total 602.927

Fonte: Sistema de Consolidacéo de A¢bes Educativas - SCAE/2022.
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TABELA 5 - HORA-ALUNO EM EDUCAGCAO CONTINUADA
REALIZADAS EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Programa/Modalidade Gasto Médio Hora-Aluno
Educacéao Infantil 8,65
Creche 7,96
Pré-Escola 8,92
Ensino Fundamental 10,62
1°ao 5° Ano 11,36
6°ao 9° Ano 10,05
Ensino Médio 11,17
Ensino Médio Itinerarios 10,95
Educacao de Jovens e Adultos 6,38
EJA Profissionalizante Ensino Fundamental anos finais EaD 6,38
Total 10,69

Fonte: SESI-DR/RO.

TABELA 7 - GASTO MEDIO HORA-ALUNO REALIZADO EM EDUCAGCAO CONTINUADA

Programa/Modalidade Gasto Médio Hora-Aluno
Educacédo Continuada 8,55
Educacao Continuada em Educacao 8,55
Total 8,55

Fonte: SESI-DR/RO.
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TABELA 8 - DESPESA TOTAL EM EDUCACAO BASICA EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Programa/Modalidade Despesa Total em Gratuidade Regulamentar
Educacdo Infantil 22.720,48
Creche 22.720,48
Ensino Fundamental 3.382.254,55
1°ao0 5° Ano 2.213.989,68
6°ao 9° Ano 1.168.264,87
Ensino Médio 3.088.413,82
Ensino Médio Itinerarios 3.088.413,82
Educacéo de Jovens e Adultos 45.250,59
EJA Profissionalizante Ensino Fundamental anos finais EaD 45.250,59
Total 6.538.639,44

Fonte: Tabelas 4 e 6 apresentadas anteriormente.

Nota: Despesa total realizada em gratuidade requlamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade requlamentar.
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TABELA 9 - DESPESA TOTAL EM EDUCAGAO CONTINUADA
EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

Programa/Modalidade Despesa Total em Gratuidade Regulamentar
Educacdo Continuada 635.439,79
Educacao Continuada em Educacao 635.439,79

Esporte - Atleta do Futuro
Total 635.439,79

Fonte: Tabelas 5 e 7 apresentadas anteriormente.

Nota: Despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade regulamentar.



ANEXOS

RISCOS MAPEADOS

Em 2023, o Departamento Nacional identificou os principais riscos associados aos seus processos estratégicos e operacionais, conforme segue:

MACROPROCESSO

RISCOS
ASSOCIADOS

CLASSIFICACAO ORIGEM

PROBABILIDADE
DE OCORRENCIA

IMPACTO
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ACOES MITIGATORIAS

Levantar os dados de producao mensal;

Levantar os dados de execucao orcamentaria mensal;

Sancoes
previstas nas Alimentar o Aplicativo de Monitoramento;
Resolugdes
Gestao Estratégica do Conselho Estratégico Externa Média Média Analisar os indicadores apurados;
Nacional SESI ) ) o
093/2020 e Realizar ajustes necessarios;
058/2021 : .
Comunicar as partes interessadas;
Analisar o resultado nas reunidées de monitoramento.
Nao Alta Internalizar método para acompanhamento da realizacdo das metas;
cumprimento Ineficiéni ) ) . .
. das metas nefciencla Sistematizar reunides de monitoramento;
Planejamento . ) Interna e o quanto ao
. estratégicas Operacional Média : . . .
Estratégico acordadas no Externa cumprimento Identificar possiveis desvios no alcance das metas.
Plano de Acio das atividades 3 ) )
< finalisticas. Estabelecer acbes preventivas e corretivas anualmente;
do exercicio
Monitoramento da alta gestao com os Gerentes de Unidades, de areas;
N&o alcance
indi Reunides semanais para analisar as acdes executadas;
PEG d(()jselzgcl:cg:g;es Estratégico Interno Alta Alta P ¢ '
pactuados Reunides mensais paraanalise dosindicadores Diretor/superintendente
e Gerentes de Unidades e Areas técnica e Compartilhada.
Monitoramento da alta gestao com os Gerentes de Unidades, de areas;
N&o Alcance da
‘ Reunides semanais para analisar as acdes executadas;
Gratuidade Gratuidade e Estratégico Interna Alta Alta P ¢ '

Regulamentar
(SESI)

Reunides mensais paraanalise dosindicadores Diretor/superintendente
e Gerentes de Unidades e Areas técnica e Compartilhada.

()
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ANEXOS [ |

Elevado Custo
Aluno/Hora

Definir estratégia para Monitoramento das evasoes;

Plano de Acdo
pactuado com
DN -TCU

Gestdo de Custos Excedendo a Estratégico Interna Alta Alta Identificar as principais causas das evasoes;
Meta Regional e “ . .
Nacional Elaborar acdes preventivas e corretivas para tratamento das causas.
Investimento em tecnologia para seguranca;
Monitoramento pelo Comité Operacional das atividades executadas
) pela empresa contratada DPO/Encarregada de Dados as A service;
Protecao em Vazamento de Externo e
Privacidade de dad Compliance - Alta Disseminacao das politicas de seguranca para forca de trabalho;
Dados ados Interno
Capacitacao semestral para Gestores do regional nos temas: nas
politicas, procedimentos e normativos LGPD.
Nao Disponibilizar profissional da Tl, para executar as Adequacdes definidas
‘ adlequagtaolff no Plano de Acdo pactuado com a Coordenacao de Transparéncia do
mplementacoes H B .
e atualizacio Departamento Nacional 2022-2024;
Gestaoda no Portal da Compliance | FXtermo e Alta Garantir atualizagéo do Portal.
Transparenaa Transparenoa interno
conforme
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OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS ©

Risco associado

Ndo atingimento das metas estratégicas e

Oportunidade identificada

Acompanhamento do plano de acdo e PEG por meio

Acoes adotadas

¢ Implementacdodeferramentadigital para monitoramento

indicadores definidas no plano de acdo e de ferramenta diaital Interna I dos indicad .
pactuados no PEG. gital. on-line e dos indicadores estrategicos.
| | | | o FEstruturar a Coordenacao de Relagdes com revisao e
Implantacao de processo de pos-venda. = . L
. : ) adequacao ara oferta de servicos, precos, estratégia
Perda ou né&o crescimento em Market Share. Ofertar novos produtos e servicos de acordo com as Interna quac P GOS, Ppree 9

tendéncias mercadoldgicas.

comercial e agilidade de reacdo por meio do Projeto
Alinhar Il.
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LISTA DE SIGLAS

ANS - Agéncia Nacional de Saude

BNCC - Base Nacional Comum Curricular

CN - Conselho Nacional

CNE - Conselho Nacional de Educacao CNI — Conselho Nacional da Industria
Corporativa

CEE - Conselho Estadual de Educacao

CIS - Centros de Inovacao

DN - Departamento Nacional

DR - Departamento Regional

EaD - Educacéo a Distancia

EBEP - Educacéo Bésica e Educacao Profissional

EJA - Educacdo de Jovens e Adultos EM — Ensino Médio

ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio

FIERO - Federacao das Industrias do Estado de Rondénia

FIFA - Federacdo Internacional de Futebol Associado

FIRST - For Inspiration and Recognition of Science and Technology nos Torneios
de Robdtica.

FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico

IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IEL - Instituto Euvaldo Lodi

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

INEP- Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
IMPA - Instituto de Matematica Pura e Aplicada Industrial

IPCA - [ndice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo

JOER - Jogos Escolares de Rondoénia

LGPD - Lei Geral de Protecdao de Dados

LMS - Learning Management System

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

MCTIC - Ministério da Ciéncia e Tecnologia Inovacdo e Comunicagéo

()

NEM - Novo Ensino Médio

OBMEP - Olimpiadas de Matematica das Escolas Publicas

OMS - Organizacao Mundial da Saude

PLURAL - Plataforma Tecnoldgica - Ambiente Virtual de Aprendizagem
PNE - Plano Nacional de Educacao

PS - Promocéo da Saude

PSGE - Programa SESI de Gestao Escolar

PIB - Produto Interno Bruto

RDS - Reconhecimento de saberes

RLCC - Receita Liquida de Contribuicdo Compulsoria

RO - Rondénia

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem

SESI - Servico Social da Industria SOMOS - Sistema Estruturado de Ensino
SGC - Sistema de Gestao de Compliance

SSE - Sistema SESI de Educacéo

SSI - Saude e Seguranca na Industria SST — Salde e Seguranca no Trabalho
SPE- ME - Secretaria de Politica Econdmica do Ministério da Economia
Tl - Tecnologia da Informacao

TCU - Tribunal de Contas da Unido
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