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1. SUMARIO EXECUTIVO

O presente Relatério do Servico Social da Industria - Departamento
Regional de Rondbnia, demonstra as atividades desenvolvidas no periodo de
janeiro a dezembro/2022, no ambito do Estado de Rondbnia, com informacdes
compiladas de todo Regional no intuito de prestar contas e tornar publica a
sociedade e aos 6rgdos de controle da Administracdo e Publica Federal.

A Alta Administracéo se apresenta fortemente comprometida participando
da disseminacao da cultura de conformidade, mantendo a observancia quanto
ao cumprimento dos procedimentos e controles estabelecidos em seu Cdédigo
de Conduta e Etica.

No periodo, o regional desenvolveu acdes que contribuiram para o
fortalecimento e aprimoramento da Gestao bem como a¢des desenvolvidas que
demonstram o compromisso com o0s pilares do Programa de Governanca
Corporativa e Compliance.

Merece destaque o apoio da Superintendéncia de Complianee e
Integridade/DN, Conselho Nacional do SESI, que através de recursos
financeiro subsidiou o regional para aquisicdo e implantacdo do sistema
informatizado para Gestdo de Riscos e Compliance bem como investimento
em Programa de Educacdo para Integridade com certificacBes, visando
qualificar os profissionais que atuam na area de Compliance. Ainda no periodo
por meio da Rede Colaborativa de Compliance, promoveu outras iniciativas
com o objetivo de fortalecer o Programa contribuindo para a maturidade do
mesmo.

O Programa de Compliance vem se consolidando, através da
implementacdo das politicas e boas praticas bem como a disseminacdo da
cultura de Compliance na entidade. O apoio da Alta Administracdo esta sendo
fundamental para a maturidade do Programa no Departamento Regional o qual
vem contribuindo para o fortalecimento e aprimoramento da gestao.
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2. GOVERNANCA E CULTURA

2.1 Relacionamento com Orgéos de Controle Externo
No periodo, foram realizadas acbes conforme diretrizes do

Departamento Nacional voltadas as demandas do Tribunal de Contas da
Unido - TCU como segue:

e No periodo, o Regional atendeu as demandas referentes a
Fiscalizagcdo Continua do Sistema S, publicando na plataforma
eletrbnica do TCU, as informagOes acerca de Receitas, Despesas,
Transferéncias de Recursos, Licitacdes, Contratos, Recursos
Humanos, Plano de Cargos e Salarios e Plano de Contas, relativas
ao exercicio 2021.

e Ainda no periodo recebemos, oficio TCU contendo cronograma de
entrega das informagdes: Receitas, Despesas, Transferéncias de
Recursos, Licitacdes, Contratos, Recursos Humanos, Plano de Cargos
e Salarios e Plano de Contas, relativas ao exercicio 2022 e em
atendimento ao referido oficio, publicamos as informacdes até o 3°
trimestre do exercicio, sendo o 4° trimestre programado para publicar
até 01/03/2023.

2.2. Prestacdo de Contas e Relatério de Gestao

Conforme a instru¢cédo normativa 084/2020 e Decisdo Normativa 187, que
regulamentam as prestacdes de contas, somadas as diretrizes do
Departamento Nacional, o Departamento Regional de Ronddnia elaborou o
Relatério de Gestdo em formato de relato integrado e Prestacdo de Contas
exercicio 2021, submetendo a aprovacao do Conselho Regional do SESI o
gual foi aprovado através da resolucdo n° 002/2022, em 28/01/2022.

Para a realizacdo da entrega, contou-se com o apoio incondicional do
Departamento Nacional materializado através da disponibilizacdo de um
plano de acdo com reunides periddicas por meio de videoconferéncia bem
como o0 acompanhamento sistematizado para a construcdo do relato
integrado.

Desta maneira, em marco de 2022, foram publicados no Portal da
Transparéncia os seguintes documentos:
+» Relato Integrado exercicio 2021,
+» Relatério de Auditores independentes;

7

+» Demonstracao contabeis:

o Balanco Patrimonial;

Balanco Orcamentario;

Balancgo Financeiro;

Demonstracdes das Variagcdes Patrimoniais;
Demonstracdes de Fluxo de Caixas;

Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido;
Notas Explicativas.

O O O O O O
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O Departamento Regional, executou o Plano de Acao de aprimoramento
no site do Portal da Transparéncia modulo SESI Transparéncia e prestacao de
contas ao TCU, conforme manuais com orientacdes encaminhado pelo

Departamento Nacional.

O regional implementou as adequacfes dos modulos previstos no Plano
de Acédo 2020-2024, previsto no periodo de janeiro a dezembro/2022 e foram
implementados conforme 0s manuais e orientagdes disponibilizados.

O Portal de Transparéncia do Departamento Regional de Rondonia
encontra-se atualizado de acordo com o cronograma do Plano de Acéo 2020
- 2024, sendo monitorado mensalmente pelo Departamento Nacional atraves
dos relatorios eletronicos de acompanhamento.

3. TECNOLOGIA DA INFORMACAO

3.1  Seguranca da Informagao

Para o ano de 2022 a area de Tecnologia da Informacgéo, como de praxe,
desenvolveu o seu Plano de Agéo convergente com o planejamento estratégico
da entidade e seus desdobramentos, tendo por objetivo-salvaguardar melhorias
de qualidade dos equipamentos, bem como garantir maior economicidade dos
recursos pela area de Tecnologia da Informacéao.

De igual forma, as acdes estdo voltadas a garantir a melhor performance
dos sistemas, ocasido em que se realizou intervencdes de melhorias, como
instalagcdes de novas versbes de softwares e aplicativos, implementacdes de
NoVos servigos e/ou customizagdes de novos recursos nos sistemas legados.

No exercicio a area de Tecnologia foi contemplada com investimentos, conforme
detalhamento abaixo:

e Aquisicao e distribuicdo de 213 (duzentos e treze) desktops LENOVO de
altima geracao, sendo 93 destinados a modernizacdo de laboratério de
trés unidades operacionais, e os demais, distribuidos para nas areas
administrativas do DR e nas unidades.

e Renovacédo da licenca de uso do software de seguranca de Tl Kerio,
firewall.

e Instalacdo de camera de monitoramento para o Datacenter, bem como
de fechadura eletrdénica na porta de acesso ao ambiente da TI.

Ressaltamos que, no exercicio de 2016, foi realizada uma auditoria nos sistemas
e na estrutura existente da Tl do DR/RO, para realizar diagndstico, com objetivo
de identificar uma série de pontos de melhorias envolvendo a seguranca da
informacdo e de protecdo fisica do ambiente do DataCenter. Em 2022, foi
realizado o mesmo levantamento por solicitacdo da Diretoria do DR e apoio
CNI/DN, para efetuar levantamento idéntico e comparar o atual com os pontos
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levantados em 2016, e de acordo com o diagnostico final registrado em
agosto/22, a evolucao foi significativa, necessitando sim, de alguns ajustes, mas
nada que apresente vulnerabilidade aos sistemas e a seguranca da
informagao.

Visando garantir a melhoria constante nas entregas da TIl, quer na automacao
dos processos, e nas rapidas respostas das demandas, foram promovidas as
acOes abaixo:

e Instalacdo de nova versdo do Sistema de Gestdo Educacional
RM/TOTVS, conforme calendario de migracdes do Departamento
Regional.

e Habilitacdo de funcionalidades no SGE e criacdo de varios relatorios no
Portal do Aluno, melhorando a satisfacdo dos clientes externos, bem
como dos internos, reduzindo os processos manuais e retrabalhos.
Implantacdo de BI, para acompanhamento de matriculas.

e Desenvolvimento de 10 (dez) customizagdes por consultoria externa e de
19 (dezenove) relatérios pela equipe interna de analistas da TI, visando
melhorar a sistematizacdo dos processos e de gestdo, das areas
Financeira e Contébil, no sistema PROTHEUS/TOTVS.

e Desenvolvimento das atualizagbes do portal da transparéncia, conforme
calendario e programacédo prevista pelo TCU-Tribunal de Contas da
Unido.

e Iniciada a capacitacdo de dois analistas da Tl do DR/RO, no ERP
PROTHEUS/TOTVS, visando ampliar e adquirir novos conhecimentos,
com o objetivo de reduzir a dependéncia de consultorias externas para
manutencdo do sistema e na solucdo das melhorias de baixa a média
complexidade.

¢ Desenvolvimento e implantacdo do sistema de controle veicular para o
DR/RO.

3.2 Implantacdo do Programa de Governanca em Privacidade de Dados

No periodo de julho a dezembro de 2022, o regional implantou o Programa
de Governanca em Privacidade de Dados, contratando empresa
especializada em consultoria para auxiliar na adequacéao da Lei 13.709/2018.

Para a execucao do projeto de Implantacdo, foi necessaria dedicacédo e
envolvimento dos gestores de area e unidades com apoio total da alta direcéo
DR e CNI. O Projeto teve duracéo de 06 (seis) meses, com 300 horas nas
atividades:

Diagnastico Inicial

Inventario/Mapeamento dos Ativos;

Matriz de Riscos/Nao Conformidades/Plano de acao para Tratamento;
Cartilha sobre a LGPD

Guias e Procedimentos para gestao do programa (LGPD);

Politica de seguranca da Informacéao;

Politica de Privacidade de Dados/Portal de Privacidade.

Contratos com adequac0es juridicas (LGPD);

Termos de Consentimento (dados pessoais e sensiveis);

Comité Executivo em Privacidade de Dados

Comité Operacional em Privacidade de Dado

VVVVVVVVYYVYY
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O Programa de Governanca em privacidade de dados, foi encerrado em
15/12/2022, com realizagao de “workshop” envolvendo a alta direcao e toda
a forca de trabalho do regional.

4 GESTAO DE RISCOS

Implantada em 2021, a Gestédo de Riscos no SESI-RO, teve como base a
metodologia internacional ISO 31.000 com o intuito de desenvolver uma cultura
proativa na protecao e geracdo de valor da organizacdo em todos os niveis. O
processo de gestao de riscos estabelecido teve sua metodologia aprovada pela
Alta Direcdo e faz parte integrante de todas as atividades da organizacéo,
incluindo a tomada de decisédo em todos os niveis. Na concepcédo da estrutura
para gerenciar os riscos foram definidos e implementados 0s seguintes
componentes: Mandato e Comprometimento, Estrutura para Gerenciar Riscos,
Implementacdo da Gestdo de Riscos, Monitoramento e Analise Critica da
Estrutura e Melhoria Continua da Estrutura. A estrutura da entidade conta com
Politica de Gestdo de Riscos, Procedimento Operacional Padrdo — POP e
Plano de Comunicacéao.

A arquitetura da Gestao de Riscos implementada no SESI-RO, foi definida
para o eficaz gerenciamento de riscos e com 0 objetivo de reduzir e a
materializacdo de eventos que impactem negativamente a missdo da entidade.

Os processos da gestdo de riscos seguem uma abordagem estrutural
inspirada na norma ISO 31000.

Estabelecimento
do contexto

Avaliagdo
do risco

Identificacdo g&

c
o
M
u
N
[
c
A
¢
A
o

O-Z2mZ>»0-4—-202

Tratamento dos
Riscos

Conforme dito, o regional teve apoio financeiro do CN/SESI/CNI/SUCOM-
DN, que subsidiou a contratacdo de empresa especializada para implantar um
softwvare de Gestdo de Riscos para auxiliar no monitoramento e
acompanhamento dos riscos da entidade. Conforme previsto, neste semestre, 0
software foi implantado em 2022 com as seguintes etapas:
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ETAPAS DA IMPLANTACAO

3°ETAPA

Cargas de Dados;
Testes;
Prepracéo Go Live

1* ETAPA

Kick-off;
Workshop com a quipe;
Instalagdo e parametrizagédo

2°ETAPA 42 ETAPA

Capacitagdo dos usuarios;
Estabilizag@o e
Acompanhamento

Instalagé@o e Parametrizacao

Concluido a Implantagdo do software, foram realizadas acdes com o0s
gestores e proprietarios de riscos para implementar a ferramenta, bem como
realizar o 2° ciclo da matriz de riscos implantada em 2021 como
segueApresentacao da ferramenta aos gestores e proprietarios de riscos;

v' Apresentacdo da matriz de riscos construida na implantacao do
programa de Compliance em 2021 migrada para o software;;

v" Analise dos riscos identificados, planos de acdes e controles;
v Cronograma com prazo para revisdo, identificacdo de novos
riscos, atualizacéo dos Planos de acdes e controles;
v’ CapacitagGes por meio da ferramenta na modalidade EAd aos
pontos focais e gestores;

DASTBOARD SOFTWARE GESTAO DE RISCOS- IMPLANTADO

0] 249 47
'
249 0O 138
B
19

A figura acima, demonstra a criticidade dos riscos por area, iSso requer acao
de monitoramento continuo dos planos de ac¢des, bem como as evidéncias dos
controles para mitigar 0s riscos.

Ainda no segundo semestre de 2022, o regional recebeu “apoio
metodoldgico” através da consultoria do fornecedor da ferramenta e apoio da
Rede Colaborativa, no intuito de aprimorar e alinhar o conhecimento da equipe
na ferramenta e na metodologia ISO 31000:2018 e COSO.
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Com a utilizacéo do software, desejamos trilhar por um caminho seguro,
para atingir os objetivos da instituicdo, tomando decisdes baseadas em dados
e prevendo acdes futuras

) PROGRAMA DE COMPLIANCE E INTEGRIDADE

O SESI/RO vem priorizando a atuacao orientada pela ética, integridade e
transparéncia, para garantir a conformidade dos processos e o0 aprimoramento
continuo dos mecanismos de prevencao, deteccdo e correcao, que impecam a
ocorréncia de desvios éticos. A implantacdo do Programa de Governanca
Corporativa e Compliance, em atendimento a resolugcao n°® 049/2019 (SESI), e
pautado nas melhores préticas de Governanca Corporativa visando assim o
atendimento ao artigo 42, 8 4° do Decreto 8.420/2015, que regulamenta a Lei
12.846/2013. Com a constituicdo da area de Assessoria Compliance, foram elaboradas
politicas e estratégias, realizou-se a revisdo do Codigo de Conduta e Etica e dos
procedimentos, praticas e fluxos de atividades executadas por cada area, com o
objetivo de atualizacdo e manutencéo das ferramentas utilizadas para assegurar que a
gestdo dos negdcios seja exercida em conformidade com as diretrizes estabelecidas
pela Alta Administragéo.

A Assessoria Compliance busca difundir e manter a gestdo dos negocios
aderentes as leis, as normas, as politicas e aos procedimentos, de forma a mitigar os
riscos inerentes ao conjunto de préaticas e comportamentos exercidos na rotina das
entidades.

Desde sua constituicdo a Assessoria Compliance possui dentre seus objetivos,
mitigar riscos e garantir a reputacdo organizacional assegurando o exercicio das
atividades de forma sustentavel, em conformidade juridica e em consonancia com as
normas aplicaveis e com padrfes éticos e de integridade.

Atuar como uma espécie de “guarda-chuva” é uma atribuicdo da Assessoria
Compliance, pois precisa conhecer todos os procedimentos relativos aos aspectos de
governanga, conduta, transparéncia, ética e integridade.

Neste contexto a Alta Administracdo se apresenta fortemente comprometida
com os valores como ética, transparéncia, foco no cliente, foco nos resultados
sustentaveis, senso de equipe e inovacao, participando da disseminacédo da cultura de
conformidade, mantendo a observancia quanto ao cumprimento dos procedimentos e
controles estabelecidos em seu Codigo de Conduta e Etica.

Para alcancar os objetivos a Assessoria Compliance tem como base 9 pilares
do programa do Compliance, onde estes vem sendo implementados e aperfeicoados
desde a criacdo da area:
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1
Suporte da Alta
Administracéo

2
Avaliacdo de riscos

5
Treinamento e
Comunicacéo

6
Canais de denlncia

7 )
Investigacdes Monitoramento e
internas auditoria

A Assessoria Compliance se reporta diretamente a presidéncia da Federacdo
das Industrias do Estado de Rondénia (FIERO), garantindo, desta forma, sua
independéncia, autonomia e efetividade.

Prova disso é o patrocinio a instituicdo da area de Assessoria Compliance, a
divulgacéo, o compartilhamento e a disseminagéo da cultura de Compliance junto aos
conselhos das entidades, aos clientes e parceiros.

Para garantir o aperfeicoamento das préaticas de Governanca Corporativa e
Compliance, aprimorar o0 ambiente de conformidade e estabelecer diretrizes a Alta
Administraco instituiu 02 (dois) comités internos: Comité de Etica e Comité de
Compliance.

> Comité de Etica: Tem a responsabilidade de apurar as manifestacdes
que configurem desrespeito ao Codigo de Conduta e Etica e as politicas
institucionais que envolvam dirigentes, colaboradores, estagiarios,
representantes designados além de terceiros, bem como propor e aplicar
as medidas cabiveis de acordo com 0s preceitos previstos na Politica de
Consequéncias da Instituicdo.

» Comité de Compliance: O Comité, foi instituido conforme prevé na
Politica de Compliance, para aconselhar, apoiar e identificar pontos de
aprimoramento do Sistema de Gestdo Compliance, tem por finalidade
assegurar que 0s negoécios da organizacdo sejam conduzidos de forma
integra e ética, em conformidade com os parametros da Lei Anticorrupc¢éo
brasileira e demais legislagdes, como o Codigo de Conduta e FEtica,
Politica de Riscos e Controles Internos. O Comité devera seguir e
respeitar os objetivos para os quais foi criado, mantendo-se fiel aos
assuntos que lhe compete.

Registramos a importancia do canal de denuncia que o SESI disponibiliza para
todos os colaboradores e para o publico externo. Nestes canais sao garantidos o
anonimato e a confidencialidade dos usuéarios e das informacdes ali existentes,
destinando-se também a prote¢do de denunciantes de boa-fé. O Objetivo é garantir a
apuracédo de todos os relatos (an6nimos ou ndo) de eventuais condutas em desacordo
com o nosso Codigo de Conduta e Etica, bem como as nossas politicas e normativos.
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Ressaltamos que houve um crescimento na demanda da ouvidoria comparando
1° semestre 2021 x 1° semestre de 2022, o que demonstra um resultado da divulgacao
massiva dos canais de denuncia e a atuagdo do Comité de Etica em promover a
transparéncia dos atos de governanga, como segue:

EVOLUCAO DOS ATENDIMENTOS

O SESI/RO, se compromete com treinamentos e disseminagdo da cultura de
Compliance, além de reforgar o compromisso com a ética perante seus funcionarios.

Por possuir unidades operacionais em varias cidades do estado, a equipe de
Compliance realiza treinamento de forma virtual, com os gestores e técnicos voltadas
para os temas dos pilares do Programa de Compliance.

Além dos treinamentos, sao realizadas acfes e campanha de divulgagéo sobre
o tema:

Foram disponibilizados nas TVs internas videos com o
pronunciamento da alta direcéo

E-mails marketing a toda forca de trabalho
Compartilhados cards nos grupos de whatsapp

Disponibilizados banners de 1,20 x 0,90, para todas as
Unidades e Departamento Regional.

Divulgacao através de wallpaper dos computadores e
computadores e notebooks corporativos

6 POLITICAS, NORMATIVOS E PROCEDIMENTOS

O Codigo de Conduta e Etica expressa 0s principios éticos e 0s compromissos
gue norteiam a conduta de nossos colaboradores, bem como a interagédo das entidades
com seus diferentes publicos, independentemente de sua localizacdo geogréfica.
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As politicas de Compliance sdo aplicAveis a todos os profissionais das
entidades, independente do seu nivel hierarquico, e extensivas a todos os fornecedores
e parceiros.

Além do Codigo de Conduta e Etica, dentro do campo da integridade, gestéo de
riscos e controles internos, o SESI possue 0s normativos a saber:

Politica de Compliance;

Politica de Consequéncias;

Politica de Controles Internos;

Politica de Gestao de Riscos;

Politica de Due Diligence de Integridade;

POP - Procedimento Operacional Padrao de Auditoria Interna;

POP - Procedimento Operacional Padrédo de Gestdo de Riscos;POP -
Procedimento Operacional Padréo

YV VYV VY VVYVY

As Politicas, guias orientadores, procedimentos, manuais, normativos,
balizam as acbGes para o atingimento dos objetivos estabelecidos para a
organizacao, facilitam as atividades diarias e servem de base para a tomada de
decisbes em qualquer nivel dentro da organizacdo. S&o constituidas de
diretrizes baseadas nos objetivos da entidade, proporcionando a uniformizacéo
e visa oferecer a alta direcdo medidas a serem adotadas.

Com o objetivo de zelar pela organizacao destes importantes documentos,
bem como garantir a disposicéo para os usuarios o Regional esta revitalizando
0 seu repositorio GED - Gestdo Eletrbnica de Documentos, revisando,
atualizando e capacitando as equipes, e conjuntamente promovendo a interacao
com as areas com o intuito de garantir a aderéncia na utilizacdo das politicas,
procedimentos, e legislagéo vigente.

Através do Software Gestao de Riscos e Compliance, implantado em 2022,
sera possivel realizar gestéo de todas as politicas, procedimentos e normativos
de forma sistematizada e interativa com os gestores da entidade.

7 - COMPETENCIAS E TREINAMENTOS

Entendemos que somos entidade formada por pessoas e essas possuem
interacdes entre si e com a sociedade como um todo. Devemos ser
reconhecidos ndo somente por nossas competéncias, mas fundamentalmente
por nossos valores éticos, e por estarmos alinhados com os principios que
fortalecem a transparéncia e a ética.

Por forca do alinhamento do Departamento Regional de Rondbnia a
estratégia nacional de desenvolvimento e fortalecendo competéncias dos
colaboradores, por meio de um conjunto de iniciativas para contribuir com o
crescimento de treinamento da forga de trabalho do SESI, foram tragcadas metas
de horas de capacitagédo para que, ao longo do ano de 2022, os colaboradores
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continua dos processos internos da organizacao.

A Supervisao de Recursos Humanos, acompanha mensalmente as Ac¢oes
definidas para alavancar os Indicadores o que se materializa através das

atividades continuas como segue:

ACOES

>

Envio do status da média de horas, diariamente para as
unidades fazerem suas analises e acompanhamento,
através de e-mail para todas as unidades e federacéo;
Portfélio dos cursos e Cronograma dos encerramentos
cursos por Ciclo, para Planejamento das unidades
trimestral;

Indicacao/sugestéo de cursos voltados para a Educacgao
Profissional/Educacdo Basica e Area Técnica, voltados
para a area de atuacao especifica, e de modo geral no ato
da integracao funcional;

Cadastro na Plataforma de Educacgéao Corporativa, dos
colaboradores novatos, para que tenham acesso aos
Cursos;

Realizacdo de Oficinas e treinamentos através das

demandas que chegam ao DR, por meio do SENAI/DN,
para aperfeicoamento aos docentes/ e técnicos;
Estabelecimento de meta por colaborador e plano de
acompanhamento semanal sistematizado.

Parceria com a area de Comunicac¢éao para divulgar os
cursos, por meios de cards via e-mails;

Envio de Relatério para a direcdo geral para analise e
acompanhamento.

Dos cursos realizados na Plataforma Uninddstria, destacamos os que
tiveram maior adesao pelos colaboradores no ano de 2022, conforme gréfico

abaixo:
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Em 2022 95,31% do quadro atual de 235, participaram de acbes de
treinamentos/capacitacfes, desenvolvendo nesses eventos competéncias
gerais, gerenciais e/ou técnicas. Foram 22.836 horas de capacitacdo na
plataforma da Unindustria, totalizando 1.603 matriculas cursos, com uma meédia
de 6,8 acdes por colaborador e 85,3% de aprovacao no ano.

Vale ressaltar, que no periodo de janeiro a dezembro/2022, houveram
resultados relevantes para o regional superando as metas estabelecidas no que
tange as capacitacdes através da Plataforma Unindustria, como segue:

In'ndastria =
Universidade Corporativa Ea
Indicador
Horas em capacitacéo:
Meta:30
Realizado:103
Trilhas de Formacdo Docente SEE 2022
Primeiros madulos em 01 de agosto de 2022. Fique ligado!
P SAIBAMAIS
Indicador:
® Engajamento

Meta 80%
Realizado:96,4%

Cursos
- el Gestao de Processos 1

? gy (T2/2022) 8
Total colaboradores 2022 (jan a dez) 224/235 realizaram o curso = = 95, 31%(fonte:RH).

Através do apoio da Rede Colaborativa, Superintendéncia de
Compliance/DN e apoio da Alta Direcdo do SESI/RO, foram realizados o0s cursos
abaixo:
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A Rede colaborativa e o Conselho Nacional do SESI lancaram, no més de
maio/2022 o livro “Compliance para o Sistema Industria - Teoria e Pratica”. A
publicacdo foi fruto da capacitacdo coordenada pela rede em 2021, para
profissionais de Compliance dos regionais, com o objetivo de fortalecer as
ferramentas de transparéncia e integridade da entidade. Participaram do evento,

Gestores, ouvidoria e equipe de Compliance

A equipe de Compliance participou do “1° seminario de Gestores de
Compliance” realizado pela CNI, onde temas de grandes relevancias foram
abordados como: A estrutura minima de uma area de Compliance e o papel em
uma organizacao, os Pilares Due Dilligence e Apoio da Alta Administracao. O
seminario foi uma iniciativa da Rede de Compliance da CNI e teve como
objetivo, conhecer as necessidades de melhorias para efetividade do Programa
de Compliance para blindar as entidades e Gestores. O evento foi coordenado
pelo gerente executivo de Compliance e contou ainda com a participacdo do
vice-Presidente Executivo da Confederacdo Nacional da Industria (CNI), que
reforcou a importancia da cultura do Compliance nas entidades. O seminario
agregou em troca de experiéncias e discussfes acerca das boas praticas e
desafios enfrentados pelos DRs, demonstrando o quanto o regional esta
alinhado as Diretrizes do Nacional e atendimento aos organismos de controle.

Ainda no periodo, a equipe de Compliance, ouvidoria e Coordenacdo de
Comunicacao, participaram do Encontro de Integridade do SEBRAE/RO, com
ae a participacao da Superintendencia de Compliance e Integridade da CNI, que
apresentou as boas praticas de Compliance e como a entidade Nacional
implantou o Programa de Compliance e Integridade na entidade nacional e
regionais.
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