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1. MENSAGEM
DO PRESIDENTE



Chegamos ao final de mais um exercicio,
marcado por restricdes as quais nao
gostariamos de ainda enfrenta-las. Porém,
a consolidacao da missao do Servico Social
da IndUstria (SESI), que é apoiar aindUstria e
promover a qualidade de vida do trabalhador
industrial, seus dependentes e a comunidade,
nos mostra o quanto avancamos frente as
dificuldades. Na drea de salide o Sesi esteve
sempre atento ao que surgiu de novo neste
periodo, levando solucdes que apoiaram a
indUstria a superar o momento vivido, bem
como sustentando a qualidade da educacao
num periodo critico, obtendo avancos
robustos na 4rea educacional.

Independentemente da disponibilizacao de
testagem e das vacinas por parte do governo
federal, estadual e municipal, a coordenacao
de saude continuou trabalhando para garantir
a seguranca do trabalhador da indUstria.
Mesmo diante do aparecimento de novas
variantes, e do surto da gripe influenza H3N2,
o SESI permaneceu vigilante para orientar as
indUstrias quanto aos protocolos de salde.

Na drea educacional, enquanto boa parte
das escolas brasileiras se preparavam para
iniciar em 2022 suas turmas adequadas as
diretrizes do Novo Ensino Médio (NEM),
aprovado pela Lei 13.415/2017, a rede SESI
de ensino nacional, e o SESI-RO formaram

suas primeiras turmas em dezembro de 2021.
Por acreditarmos neste novo formato de
educacao, que combina o ensino regular
com itinerdrios profissionalizantes, fomos
mais ousados, e em Ronddnia concluimos
quatro turmas (uma em cada unidade - Porto
Velho, Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena) com
resultados satisfatérios.

Com base nas licbes aprendidas no ano
anterior, o SESI se manteve focado em
disponibilizar plataformas digitais para
garantir o aprendizado dos nossos estudantes
de todas as faixas etdrias. A tecnologia tornou
possivel o prosseguimento dos programas de
educacdo a distancia, das atividades culturais,
necessarios para assegurar a salde mental
de jovens, adultos e criancas.

E como prova do alto padrao de ensino,
tivemos alunos que se destacaram na 162
edicdo das Olimpiadas de Matematica das
Escolas Pdblicas (OBMEP), organizado pelo
Instituto de Matemadtica Pura e Aplicada
(IMPA), 6rgao vinculado ao Ministério
de Ciéncia e Tecnologia, Inovacoes e
Comunicacdes (MCTIC), que também
destinada as escolas privadas.

Dentro do seu programa de gratuidade por
meio da aplicacdo da Receita Liquida de
Contribuicdo Compulséria (RLCC), o SESI
garantiu acesso d educacdo de qualidade
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3 centenas de alunos no Estado, conforme
demonstrado em nossos indicadores de
gratuidade regulamentar.

Por todos esses resultados, chegamos a
conclusdo que o SESI Rondonia caminha no
rumo certo. Apresentamos esta prestacao
de contas, cujo conteldo demonstra que
os resultados, alcancados foram obtidos
num contexto de conformidade, eficiéncia,
integridade e transparéncia dos processos
institucionais e dos atos de gestdo.
Continuaremos trabalhando para oferecer
a exceléncia a nossa industria.

Este relatério trata da prestacdo de contas
do SESI — Departamento Regional de
Rondonia relativa ao exercicio de 2021,
elaborado na forma de Relatério Integrado
em conformidade com a IN-TCU 84/2020 e
DN-TCU 187/2020.

Marcelo Thomé da Silva de Almeida
Presidente da Federacdo das
Industrias do Estado de Rondénia

Mensagem do Dirigente




2. MENSAGEM
DO SUPERINTENDENTE



Mais um ano se encerra, e os desafios ainda
impostos pela pandemia do COVID em 2021,
certamente nos deixa um aprendizado e
crescimento que levaremos para a vida.
Mesmo com a covid-19, e suas variantes,
que ainda refletem negativamente na
atividade industrial e no mercado de trabalho
mundial, o SESI Ronddnia, manteve-se ao lado
da inddstria e da sociedade rondoniense,
contribuindo para diminuir o impacto gerado.

Contudo, foi mais um ano de reconhecimento
com muito envolvimento, dedicacdo e
trabalho de nossos colaboradores. A educacdo
inovou na forma de ensinar a distancia, a
promocao de seguranca e salde prestou
apoio com solucdes para a industria, e a
ativacdo da area de servicos em tecnologia
e inovacao, viabilizou um novo horizonte
para nossos clientes transformarem a forma
de trabalho.

Com apoioirrestrito da alta direcdo, adotamos
o Programa de Governanca Corporativa
e Compliance, saudavel para qualquer
0rganizacao e que tem por objetivo trabalhar
no diagndstico das necessidades locais para
obter os resultados positivos e satisfatérios,
atuando em conformidade com a legislacao,

com ética e transparéncia dos seus atos.

Nosso trabalho é orientado rigorosamente por
diretrizes nacionais visando o cumprimento
dasrespectivas missoes de nossas Instituicoes,
colocando sempre em primeiro plano o
atendimento de qualidade a indUstria, seus
colaboradores e dependentes e, também
a sociedade, que veem na instituicao SESI,
seriedade e compromisso.

Fechamos este ano com a sensacdo de
dever cumprido, pois atingimos as metas
que nos foram propostas para o periodo.
Os resultados dos nossos indicadores de
eficiéncia, eficacia e efetividade comprovam
esse sentimento. Mas nem por iSsO vamos
nos conformar e acomodar, pois temos a
conviccao de que sempre podemos melhorar,
e vamos trabalhar firmes e incansavelmente
para isso.
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Alex Antonio Concei¢cdao Santiago
Superintendente do SESI/Rondénia

Mensagem do Dirigente
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Neste relatério, sob forma de relato integrado, o SESI Rondénia dé transparéncia a sua abordagem de criacdo de valor para a indUstria e a

sociedade. Além disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a contribuicdo para o aumento da competitividade industrial e a equidade
social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o que fazemos, como nos diferenciamos e contribuimos para o setor industrial,
seus trabalhadores e a sociedade civil.

Em complemento as informacodes dispostas neste relatério, considerando o compromisso do SESIRondbnia em promover a ampla divulgacao
dos dados e fatos de sua gestdo, informacodes adicionais, encontram-se disponiveis no sitio eletrénico da entidade, podendo ser acessadas
por meio do link abaixo:

https://transparencia.fiero.org.br/prestacao-de-contas-tcu-sesi

Sobre este Relatério
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5 4.1 NOSSA

HISTORIA

O SESI foi criado na década de 1940, pela
Confederacao Nacional da IndUstria (CNI),
consoante o Decreto-Lei 9403/46, amparado
pela Constituicdo de 1937 que, em seu art.
129 tem por escopo a finalidade de estudar,
planejar e executar medidas que contribuam,
diretamente, para o bem-estar social dos
trabalhadores na indUstria, promovendo a
melhoria do padrdo de vida no pais. Aquela
legislacdo, com efeito, estabeleceu um regime
de colaboracdo da entidade com o Estado,
numa verdadeira parceria pUblico-privada, a
ponto de passarem a ser identificadas como
entes de cooperacdo ou de colaboracao,
por atuarem ao lado do Estado, sem que
dele facam parte. Essa mesma legislacao
tratou de estabelecer que essa entidade é
privada e que suas receitas sdo proprias e
compulsoriamente arrecadadas das empresas
industriais. Na década de 1960, com a
confeccao do atual Regulamento do SESI
pela CNI, ratificados por decreto presidencial
(Decreto 57.375/65), tem-se a visdo clara da

estrutura organizacional dessa entidade,
que atua sob regime de unidade normativa
e de descentralizacao executiva.

O Servico Social da IndUstria-SESI/Ronddnia,
tem por finalidade, estudar, planejar
e executar medidas que contribuam,
diretamente, para o bem-estar social
dos trabalhadores na inddstria e nas
atividades assemelhadas, concorrendo para
a melhoria do padrao de vida no Estado
de Rondoénia, o aperfeicoamento moral e
civico, e o desenvolvimento do espirito da
solidariedade entre as classes. Criadoem 25
de outubro de 1972, em Rondoénia, o Sesi
se instalou no Estado e tem como desafio
desenvolver uma educacao de exceléncia
voltada parao mundodo trabalho e aumentar
a produtividade da indUstria, promovendo o
bem-estar do trabalhador. Oferece solucbes
para as empresas industriais por meio de
uma rede integrada, que engloba atividades
de educacdo bésica e continuada, seguranca
e salde do trabalho e qualidade de vida. O
SESI/RO, estd sujeito as diretrizes e normas
gerais prescritas pelos 6rgaos nacionais, bem
como 3 correicao e fiscalizacdo inerentes a
este, possui autonomia no que se refere 3
administracdo de seus servicos, gestdo dos
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seus recursos, regime de trabalho e relacoes
empregaticias e ndao haverd qualquer
vinculacdo de natureza salarial entre os
servidores do Departamento Regional, nem
deste com os do Departamento Nacional.

Para o cumprimento de suas finalidades, o
SESI-DR-RO, mantém vinculo com a FIERO,
com o Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial - SENAI, Instituto Euvaldo Lodi -
IEL, seja em ambito nacional ou regional,
com instituicdes afins e com as demais enti-
dades sindicais representadas no Conselho
Regional, visando a um melhor rendimento
dos objetivos comuns e a solidariedade
entre empregadores e empregados em
beneficio da ordem e da paz social.

Quem Somos




1986

O SESI foi elevado a
Departamento Regional de
Rondonia.

Inicio do atendimento médico.

1974 1981
Realizacdo da Olimpiada Operaria em Construcao da Escola do SESI em
1972 o comemoracao ao Dia do Trabalhador. Porto Velho.
Implantacdo em Porto Velho o Nicleo t t
Regional do SESI de Rondodnia.
%3‘?% ?
‘ 1989

1973

Inicio das atividades com o ensino
fundamental de 12 a 42 séries.

SESI Rondénia recebeu sua sede
administrativa proviséria.

Primeiro médico clinico geral Dr.
Osvaldo Piana.

1987

Primeiro Superintendente do

SESI Ronddnia Marcio
Rodrigues Marques.

1990

Construgdo do SESI Saide em Porto
Velho e interiorizacdo dos servicos de
satde em Vilhena.

1991

Interiorizacdo dos servicos educacionais
nos municipios de Vilhena e Cacoal.

Construgdo do complexo SESI/SENAI
Vilhena no terreno doado por Lourival do

Renato Ruttmann.

Quem Somos

2008

Inauguracdes das bibliotecas “Inddstria do

Conhecimento”.

A administragdo do SESI passou a
funcionar no mesmo espaco fisico, um
Prédio denominado Casa da Indistria
juntamente com as demais casas do
Sistema.

2011

Inaugurado do Espago de
Eventos Soraia Calixto da
Cruz Vilela, anexo a escola

SESI/RO Dr. Gilberto
Mendes Azevedo
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® 4.2 GOVERNANCA

O Servico Social da Industria - SESI, organizacdo de direito privado e sem fins
lucrativos, ndo integrante da Administracao Pulblica, possui uma estrutura de
governanca cuja administracdo superior é exercida pela Confederacdo Nacional
da Industria (CNI) vinculado ao sistema confederativo sindical da indUstria - de
acordo com as disposicoes previstas no Decreto-lei n® 9.403/46, de 25/06/1946
e tendo o seu Regulamento aprovado pelo Decreto n® 57.375, de 02/12/1965.

O Diagrama de Governanc¢a é a demonstracao de como o SESI esta estrutu-
rado, deixando claro os mecanismos de lideranca, estratégia e controle que
direcionam e monitoram a atuac¢ao da gestao na prestacao de servigos de
interesse da sociedade. Pautado pela metodologia do Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa - IBGC, o nosso Diagrama estd estruturado em quatro
pilares principais: transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabili-
dade corporativa.

Quem Somos

19




SISTEMA DE GOVERNANCA -SESI

CNI

Superintendénciade ConfederagaoNacional Comité deEti
Compliance e Integridade da Industria (CNI)1 I ORI

Diretoria deEducagao

e Tecnologia Diretoria Juridica

Diretoria de Comunicagao

FEDERAGAO Federagéo

das|Industrias

Ouvidoria

ADMINISTRAGAO SUPERIOR ADMINISTRAGAO
Auditoria Independente \ SUPERIOR
Conselho - Tribunal

Conselho Nacional

deContas
daUniédo

Regional

Tribunal de Contas

daUnido

Departamento
Regional

Auditoria
Independente

Ministério daCidadania

Departamento
Nacional

Diretor

o

Diretor

AuditoriaIndependente

Superintendente

SESIREGIONAL

Superintendente

Diretor deOperagoes

SESINACIONAL

GovernoFederal - o S
PARTES INTERESSADAS Ministério da Orgio + Setores daC Trabalhadores
Cidadania Arrecadador da Pesca e do Transporte Ferrovidrio
LEGENDA ' Conforme Estatuto da CNI Art.17 —Integram a estrutura basica da CNI os seguintes 6rgaos:
\nstancia Interna Instancia interna Orgaos da CNI de Orgaos da CNI Instancia Externa Instancia Exterrfa Estrutura Compart Vinculag&o Direta Conselhode Representantes, Diretoria e Conselho Fiscal.
o Covornanen de Apoio hpoio agovernanca . com atuagdo . de Controle de Apoio com CNI, SENAI 2 A Ouvidoria, o Compliance e o Comité de ética n amento Regional
& aGovernanga o SESIDN no SESI/DN da Governanga 4 Governanga e IEUNC -

vinculado ao Diretor Regional.

Quem Somos
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© 4,3 FONTE DE RECURSOS

Grandes acoes demandam recursos. Para elevar o nivel de escolaridade do trabalhador, aumentar a produtividade no setor e alcancar
resultados que gerem ampliacdo da competitividade da indUstria e satisfacdo dos seus trabalhadores, contamos com as receitas provenientes
de contribuicbes compulsorias mensais, garantidas pelo Artigo 240 da Constituicdo Federal. O Artigo 30 da Lei n®8.036/1990 e o Decreto-
Lein®2.318/1986 preveem que as empresas recolham para o SESI 1,5% da folha de pagamento.

Integram o conjunto de recursos, as receitas provenientes da venda, pelo SESI Rondonia, de produtos e servicos.

SISTEMA SESI

@ Receita Total \
y RS 42-023-673143 Arrecadacio Indireta

| | S R 8.256.638,03

Contribuicdo pela

f \ Receita Federal

Servicos Contribuicoes

IEL NUcleo Regional
R$ 349.783,51

N

gﬁ%% % é&D Federacdo

RS 840.805,49
R$ 12.329.372,32 | R$ 12.011.506,98 Arrecadacdo Direta

. . R$ 3.754.868,95
Financeiras Outros Termo de
o cooperacao com as

empresas e o SESI
R$ 1.210.305,93 R$ 16.472.488,26

- /

Fonte: Supervisao de Orcamento e Finangas SESI|DR-RO.

PN

Quem Somos
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© 4.4 MODELO DE NEGOCIOS

Nossos Valores: Sustentabilidade — Fazemos bem, fazemos mais, fazemos para
sempre; Inovacdo — Somos criativos, ousados e efetivos; Etica — Agimos com
transparéncia, honestidade e respeito; Comprometimento — Cuidamos como
donos e nos responsabilizamos pelos resultados.

Nossa Visao: Ser reconhecida como instituicdo
provedora de solucdes para elevar a produtividade
da indlstria rondoniense até 2027.

Nossa Missao: Estimular a promocdo da
competitividade da inddstria rondoniense
por meio de solu¢des integradas,
inovadoras e sustentdveis.

( Nosso Propésito: transformar vidas para uma industria mais competitiva. \

1.844

matriculas em

seguranga no trabalho e

Promogdode Satde o
01 ‘P' . Exames
Unidade Educagao e N

Promogdo da Satde

2.227

< a3 educacdo contlnuada
NOSSOS RECURSOS ESTRATEGIA SISTEMICA 2.460 %
Participacdo em
= 42 ITII D EPARTAM ENTOS eventos edupcacdonais o) /\ \
@ e rece NACIONAL E REGIONAIS
total 3 1 /
(' Educacdo basica Saulde e seguranca o~ dgfg&:ﬁ;a:ggfsou;ag: oj
(zeﬁm 8 e continuada @ na industria 1 96 7 ;
de educacdo 14 . o= " : -
> i mpresas atem_jnda; em @
— x salde e seguranca na inddstria o
oy (o[l t 26.413 | T 2
2 combrotereidotss Q) ) o
g seguranca na inddstria(SSl) Py >'
g (o) w0
04 J)
Unidades de saide e E g 36 674 o
o Consultas (@)
- m
O
>
O
m

01

Unidade Educacdo, Saude e
Seguranga no Trabalho e
Promocdo da Satde

Vacinas aplicdas em trabalahadores e depententes

N
(8" _
Q

| Trabalhadores da indGstria beneficiados

Educacao basica

| com servicos de SST e PS

26.666 '

_ 20.309 ¢

[+ 4
o
§ indutora i |

224 ﬁ@ % w ;a met!-:jo:;a n ; Pessoas atendidas
[a) a ualidade [ —

Funciondrios < E%Lécglc_?sﬂal i .
S M .
o ‘ i | Indstria Trabalhadores Dependentes dos Sociedade
- L WA f | brasileira industriais tr‘abﬁlhadoresindustriais civil

r
28 O r4 v I'lfﬂ Seguranca e salide i | ‘ 1 !
municipios w ; na industria integradas | |

atendidos (24D

o L
e R
a0 trabalho para - Tf "
e custos & t KIS | ol

reducdo de danos
BENEFICIARIOS

Fonte: SESI|DR-RO.

Quem Somos
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® 4.5 PRODUTOS E SERVICOS

EDUCACAO
O principal objetivo do SESI Rondénia, na vertente da educacao, é disponibilizar

para seus alunos uma educacao basica de qualidade que contribua para a formacao
de individuos capazes de superarem os desafios do mundo do trabalho. Neste
sentido, direcionamos esforcos para a construcdo de um modelo de escola que
contribua para a ampliacdo de conhecimentos e para o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e atitudes.

O SESI Ronddnia também oferece Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e Educacao
Continuada para trabalhadores da indUstria e seus dependentes. Alinhados as
transformacoes na educacao brasileira com aimplantacdo do Novo Ensino Médio
e da Base Nacional Comum Curricular, adotamos metodologias de aprendizagem
que promovam a elevacdo da proficiéncia de seus alunos, com énfase em
competéncias STEAM (termo em inglés que conceitua a unido de Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Matematica e Artes para a resolucdo de problemas).
Destacamos a robética educacional como um dos grandes diferenciais do curriculo
escolar, que tem contribuido para o melhor desenvolvimento académico de seus
estudantes. Premissas como foco na industria, ensino inovador e de qualidade,
aplicacado de tecnologias educacionais e eficiéncia na gestdo direcionam a
construcao de uma escola voltada para o futuro, que adota métodos e tecnologias
educacionais inovadores.

Quem Somos
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SAUDE E SEGURANCA NA busca ofertar um modelo de gestdo de saude e seguranca eficiente, capaz de
INDUSTRIA melhorar o nivel de cuidado com os trabalhadores e de apoiar os esforcos de
otimizacdo dos custos empresariais. Para que esses beneficios possam alcancar
o conjunto da industria, as estratégias propostas contam com disseminacao
de tecnologias digitais, na padroniza¢do dos servicos e no gerenciamento de
processos e informacoes, beneficiando empresas industriais de todos os portes.

O SESI Rondonia é fomentador de
conhecimento e servicos para Seguranca
e Saude no Trabalho (SST) e Promocao
da Saude (PS) - principios basicos para a
valorizacao pessoal do trabalhador e fatores
determinantes para a produtividade, com
reducdo de riscos e custos de salde e
seguranca no trabalho que comprometem
o desempenho da indUstria.

Além de elemento fundamental para aboa
salde dos trabalhadores, o SESI Ronddnia
oferece o servico de gestdao da salde
corporativa, que tem sido crescentemente
considerada uma estratégia crucial para
negdcios, reduzindo o absenteismo e
contribuindo para maiores niveis de
produtividade, entre outros beneficios.
Neste sentido, as empresas tém sido
desafiadas a integrar acoes de SST, de
promocao da salde e de atencao primdria
e a transformar esses processos em
informacgoes que permitam a identificacdo
de oportunidades e a priorizacdo das
intervencoes.

Com base neste contexto, o SESI Rond6nia
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® 4.6 DIFERENCIAIS e s e
Co M P ET I T I Vo S gigﬁ;ﬁ?ﬁgi;# Educacdo ofertado em

» Metodologia Unica na educacao de jovens
e adultos com reconhecimento de saberes.

4.6.1 EXCELENCIA TECNICA

o o . o PIONEIRISMO NA INTEGRAGCAO DA
Experiéncia, continuidade, aprimoramento e atualizacdo de processos fazem parte de uma EDUCACAO BASICA COM A EDUCA-

longa histéria de trabalho e servicos prestados pelo SESI Rondbnia. Somados a permanente CAO PROFISSIONAL
busca de novos conhecimentos e a inovacao, possibilitam que nossos produtos e servicos
estejam permanentemente alinhados as necessidades da indUstria e da sociedade, como » Protagonismo na implantacdo do

aoferta de educacdo de qualidade, solucdes para empresas industriais de todos os portes Novo Ensino Médio, atuando de forma

e setores bem como promocao da qualidade de vida dos trabalhadores da indUstria, seus precursora na oferta de itinerarios

dependentes e comunidade. formativos.

Como diferenciais estruturantes, podemos citar: MATERIAL DIDATICO INOVADOR

O SESI|DN coordena a promocado dos diferenciais que referenciam os servicos do SESI em » Desenvolvimento de um Sistema Estru-

todas as regides do Brasil, como a oferta de educacdo de qualidade, solucoes para empresas turado de Ensino autoral e colaborativo

industriais de todos os portes e setores e promoc¢ao da qualidade de vida dos trabalhadores da educacdo bésica, incluindo a EJA. A

da indUstria, seus dependentes e comunidade. elaboracdo contou com o envolvimento
_ de professores de todas as unidades da

BASICA

o . . EXPERIENCIA E CONHECIMENTO
» Ensino inovador e de qualidade, com énfase em metodologias baseadas na abordagem EM GESTAO DE SAUDE E SEGURAN-

STEAM e integradas a Educacao Profissional. CANA INDUSTRIA

» Eficiéncia na gestdo escolar, por meio da definicado de parametros nacionais de exceléncia. > Plataforma digital para a gestdo de
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programas e solugdes voltadas a saide
e sequranc¢a na industria, composta pelos
seguintes componentes: sistema de gestdo
de programas de SST e promoc¢do da saude
e indicadores de sadde do trabalhador.

» Plataforma nacional de solucoes
inovadoras em seguranca e salde na
industria.

» Ecossistema de inovacdo em seguranca
e salde na industria.

» Ofertade portfélio com focoem Gestdo de
Seguranca e Salde, com intensificacdo no
uso de tecnologias, orientados a demanda
das indUstrias em seus diferentes niveis
de maturidade.

4.6.2 ATUACAO EM REDE

O SESI mobiliza recursos e competéncias do
Departamento Nacional e dos Regionais para
compor redes colaborativas, cujos esforcos,
orientados para a inddstria e baseados na
sua demanda, permitem o desenvolvimento
de produtos e servicos inovadores que
conquistem o mercado. Sdo eles:

» ARededeProfessores e Gestores SESI
conecta profissionais do Departamento

Nacional e de todos os Departamentos
Regionais ao oferecer ferramentas para
melhoria continua da gestdo e aumento
da eficiéncia operacional nas escolas,
processos e programas de educacao.
Também promove acdes em formacao
continuada, desenvolvimento de novas
metodologias e solucdes educacionais.

» Os Centros de Inovagao do SESI focam
no desenvolvimento de solucdes que
tenham potencial de escala e gerem
impactos positivos mensuraveis nos
ambientes industriais e nos trabalhado-
res. Ainda disponibilizam, por meio das
Redes Tematicas, solucdes inovadoras
em gestdo, metodologias e processos de
salide e seguranca na industria. Evitam a
superposicdo de custos e esforcos entre
os Departamentos Regionais, colaboram
para atracdo de investimentos, incen-
tivo a pesquisa aplicada profissional e
cooperacao com outras instituicoes de
seguranca e saude no trabalho.

4.6.3 PARCERIAS ESTRATEGICAS

Agregar valor ao desenvolvimento:
importantes aliancas estratégicas de
cooperacao institucional contribuiram para as
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entregas da Entidade. Entre elas, destacamos:

~

:
B Microsoft

Prepara jovens brasileiros para os
desafios contemporaneos, ao estimular a
capacidade empreendedora, a criatividade,
a comunicacao, o trabalho em equipe e
o dominio tecnoldgico. Sdo acdes que
fortalecem a rede SESI de Educacdo por
meio da disponibilizacdo de tecnologias
educacionais inovadoras de comunicacao
e colaboracdo, de certificagcbes Microsoft
para docentes e estudantes do Ensino Médio
e da EJA, de plataforma de gamificacdo e
criatividade — Education Edition, contribuindo
para a elevacdo da qualidade do ensino e da
aprendizagem. O SESI e a Microsoft mantém,
desde 2017, acordo de cooperacao para o
uso do Office 365 Educacional, aquisicao
de licencas do Minecraft Education Edition
e intercambio de informacoes e consultas
acerca de experiéncias destas Entidades
nas areas de educacdo e tecnologia. Atuam,
também, na formacdo continuada para os
docentes da rede e gestores, contemplando

NS J
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(todos os Departamentos Regionais do SES,\
incluindo o SESI Ronddnia e sua rede de
escolas.bio de informacgdes e consultas acerca
de experiéncias destas Entidades nas areas
de educacdo e tecnologia. Atuam, também,
na formacdo continuada para os docentes
da rede e gestores, contemplando todos
os Departamentos Regionais do SESI e sua

\rede de escolas. )

PSOFIRST

A alianca com a FIRST - For Inspiration and
Recognition of Science and Technology nos
Torneios de Robdtica operacionalizados
pelo SESI em dambito nacional promove
uma enriquecedora experiéncia de
troca de conhecimentos e colaboracao
internacional. Sem fins lucrativos, seu
objetivo é estimular nos estudantes, o
interesse pela ciéncia e tecnologia por meio
de programas reconhecidamente inovadores
para o desenvolvimento de uma geracao
de cientistas que transformardao o mundo.
Torneio SESI de Robética - competicdes que

desafiam estudantes a proporem solucoes

AN

finovadoras para um problema fisico ou social\
do mundo real, de acordo com um tema
determinado para cada temporada. Sao
realizados pelo SESI em todo o Brasil, para
criancas e jovens de 9 a 18 anos, em diversas
modalidades de competicoes. Além das
escolas do SESI, podem participar estudantes
de escolas publicas e particulares. cientistas
que transformarao o mundo.

Torneio SESI de Robética - competicoes que
desafiam estudantes a proporem solucoes
inovadoras para um problema fisico ou social
do mundo real, de acordo com um tema
determinado para cada temporada. Sao
realizados pelo SESI em todo o Brasil, para
criancas e jovens de 9 a 18 anos, em diversas
modalidades de competicoes. Além das
escolas do SESI, podem participar estudantes
\de escolas publicas e particulares. )
4 )

-~y
Agéncia Nacional de
- ANS Satde Suplementar

O SESI renovou cooperacao técnica com a
Agéncia Nacional de Sadde Suplementar-ANS
na area de desenvolvimento de pesquisas

J
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qualitativa e quantitativa sobre impacto da
COVID-19 nos planos coletivos empresariais.
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4.6.4 METODOLOGIAS
INOVADORAS

NOVO ENSINO MEDIO

A proposta pedagdégica da Rede SESI estd
aderente as mudancas na legislacdo brasileira,
que determina uma nova arquitetura
curricular para o ensino médio do pais. Assim,
a Rede SESI de Ensino iniciou em 2018, de
forma pioneira no Brasil, aimplementacdo do
Novo Ensino Médio com projeto pedagdgico
de curso na area industrial de energia com
habilitacao técnica e profissional em Técnico
em Eletrotécnica. A organizacdo curricular
do Novo Ensino Médio SESI estd centrada no
protagonismo do estudante e na oferta dos
itinerarios de Matematica e suas tecnologias,
de Ciéncias da Natureza e suas tecnologias
e de Formacao Técnica e Profissional. Para
viabilizar a implantacdo da nova proposta,
foi desenvolvido um programa nacional de
formacao continuada voltado exclusivamente
para o Novo Ensino Médio, envolvendo
gestores, coordenadores pedagdgicos e
professores, o Engaja SESI. O programa
incentiva aimplementacdo de metodologias
inovadoras de ensino que ampliem o uso de
tecnologias, promovam o protagonismo dos

estudantes e desenvolvam competéncias
essenciais para formar profissionais
qualificados para o mundo produtivo e cada
vez mais tecnoldgico, digital e competitivo.

Protagonistas de uma experiéncia pioneira
no Brasil, 198 estudantes do SESI foram os
primeiros jovens brasileiros a receberem
um diploma pelo Novo Ensino Médio. Além
da conclusdo do ensino médio integrado ao
curso de Técnico em Eletrotécnica, os alunos
do SESI sairam melhor preparados para o
mercado de trabalho contemporaneo.

Destaca-se que, para sustentar a nova pro-
posta, foi desenvolvido o Sistema Estruturado
de Ensino, que abrange o curriculo do Novo
Ensino Médio.

NOVA EJA/EJA
PROFISSIONALIZANTE

Para possibilitar a conclusdo de etapa/nivel
de ensino em menor tempo, diminuir a
evasao e formar para o mundo do trabalho
e para o exercicio pleno da cidadania—a nova

metodologia de EJA da Rede SESI organiza a
matriz de referéncia curricular nos seguintes
pilares:

Quem Somos
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» Quatro areas de conhecimento (Lingua-
gens, cddigos e suas tecnologias; Mate-
mdtica e suas tecnologias; Ciéncias da
Natureza e suas tecnologias; Ciéncias
Humanas e suas tecnologias).

» Organizacdo da oferta considerando trés
ambientes de aprendizagem: sala de aula,
empresa e outros ambientes.

» Contextualizacdo ao mundo do trabalho,
com atividades e projetos por 8 ramos
de atividades da indUstria, prioritarios.

» Eixos cognitivos integradores comuns
a todas as areas, desenvolvimento de
competéncias e habilidades e definicao
dos Objetos do Conhecimento.

Os cursos tém estratégias flexiveis de
acordo com os interesses ou aspiracoes dos
estudantes. A carga hordria minima do ensino
fundamental é de 800 horas nos anos iniciais
e 1.200 nos anos finais. O ensino médio prevé
1.200 horas. Para cumprir o minimo exigido,
aNova EJA/EJA Profissionalizante considera
o aproveitamento de estudos realizados pelo
aluno em processos escolares anteriores; ou
ainda por meio do reconhecimento de saberes
adquiridos ao longo da vida em processos
informais, ndo informais e/ou em experiéncias
de vida e de trabalho devidamente avaliadas

e reconhecidas. A oferta pode ocorrer
em espacos descentralizados, tais como
empresas, ONGs, espacos comunitdrios —
desde que tenha o suporte apropriado e
0 acompanhamento direto de uma escola
credenciada. Assim, a conclusdo do curso
pode se dar a qualquer tempo, com a devida
certificacdo da escola responsdvel pela
matricula do estudante.

PROGRAMA ACESSE

Tem como principal objetivo utilizar a
arte contemporanea como catalisadora
da implementacdo do STEAM nas escolas
da Rede SESI, bem como influenciar e ser
referéncia no desenvolvimento de projetos
inovadores para outras redes de ensino,
plblicas e privadas. Partindo dos eixos
Inovacao, Arte e Trabalho, a metodologia
oferece referéncias pedagdgicas praticas para
educadores por meio de experimentacoes e
processos de formacdo que se apropriam dos
processos artisticos e de inovacao cientifica
como ferramentas fundamentais para a
aprendizagem e para o desenvolvimento
humano, social e profissional dos estudantes.

Metodologia SESI de atuacdo em Salde e
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Seguranca no Trabalho

O SESI destaca-se nos temas Seguranca e
Saude no Trabalho (SST) e Promocdo da Satde
(PS). Hd uma padronizacdo na execucao dos
servicos tradicionais de Salde e Seguranca
na IndUstria, por meio de grupos técnicos de
especialistas dos Departamentos Regionais
e do Departamento Nacional, gerando
alinhamento técnico, seguranca juridica e
eficiéncia operacional ao SESI. Modelado
em um Gnico sistema, com base de dados
integrada, o SESI Viva+.

SESI GOLAB

Metodologia que traz um processo inovador
no atendimento as inddstrias, formada por
uma caixa de ferramentas de aceleracdo de
ideias, para criacdo e validacdo de solucoes
de Seguranca e Salde e Promocdo da Saude
do Trabalhador da indUstria, embasada na
metodologia de Design Sprints (Google
Ventures).

METODOLOGIAS QUE CONECTAM
ARTE E EDUCACAO

Desenvolvimento de metodologias
que consideram a arte como campo de

Quem Somos




conhecimento transversal e conector de
areas de conhecimento, propondo uma
nova abordagem para a implementacdo da
metodologia STEAM.

4.6.5 PLATAFORMAS NACIONAIS

Investir em plataformas nacionais fortalece
a gestdo e contribui com a qualidade dos
servicos prestados pelos Departamentos
Regionais.Em 2021, estaacao foi fundamental,
pois disponibilizou tecnologias educacionais
essenciais para a continuidade das aulas e
de atividades escolares de forma remota.

PLATAFORMA DE APRENDIZAGEM
ADAPTATIVA

Viabilizada para os alunos do Ensino Médio e
daEducacao de Jovens e Adultos da Rede SESI,
utiliza algoritmos para identificar as formas
de aprendizagem de cada aluno e sugerir 0os
préximos passos para aperfeicoamento dos
estudos. Possibilita, ainda, a aplicacdo de
simulados nos moldes do ENEM e a gestao
pedagdgica baseada em dados.

PORTAL SESI EDUCAGCAO (WWW.
SESIEDUCACAO.COM.BR)

Plataforma da rede SESI de educacado.
Disponibiliza conteldos digitais e
funcionalidades tecnoldgicas alinhados as
estratégias nacionais para disseminacao
do conhecimento, tais como: situacoes de
aprendizagem interativas e [Udicas, textos e
atividades, simuladores, video aulas, jogos,
entre outros.

SOLUGCAO DE EDUCAGAO A
DISTANCIA (LMS - LEARNING MA-
NAGEMENT SYSTEM)

Disponibilizada pelo Departamento Nacional
do SESI para a drea de Desenvolvimento
Humano, para a Universidade Corporativa
do SESI e para os seus 27 Departamentos
Regionais (dreas de Educacdo e de Salde
e Seguranca na Industria), a solucdo é
composta pelas ferramentas LMS, Create,
Repositério Nacional, Médulo de Tutoria e
Webconferéncia.

PLATAFORMA DE SIMULAGAO DE
ROBO LEGO EV3 E ENSINO DE PRO-
GRAMACAO

O mais novo projeto em implementacdo na
rede é a plataforma CoderZ. Os estudantes
simulam robds de Lego EV3 e aprendem 3
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linguagens de programacao (em bloco, Java
e Phyton). Enquanto isso, eles trabalham
o0 pensamento computacional utilizando
conteldos de matematica e ciéncias. Hoje,
ha professores e gestores capacitados para
trabalhar com a ferramenta em todos os
nossos DRs e mais de 30 mil estudantes
inseridos na plataforma.

SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR
(SGE)

Disponibilizado para as escolas da Rede SESI
de Educacao Basica. Padroniza os processos
e regras de negdcio com o objetivo de elevar
a qualidade, disponibilidade e integridade
das informacodes nacionais de estatisticas
em educacao.

PLATAFORMA SESI VIVA+ (WWW.
SESIVIVAMAIS.COM.BR)

Plataformainovadora de Gestdo de Salde e
Seguranca do Trabalho e Promocao da Salde
que proporciona ganhos para a industria e
para os trabalhadores. Concentra a gestdo de
dados em ambiente Unico e gerainformacoes
qualificadas e estruturadas para apoiar
as industrias na reducao de riscos legais,
de custos com salde e afastamentos, na



prevencdo de acidentes, na gestdo de SST e no aumento da produtividade. Com
0 SESI Viva+, aempresa pode disponibilizar aos seus trabalhadores a realizacdo de
consultas por meio do atendimento remoto em salde, programas de Gestao de SST,
além de oferecer cursos EaD (Ensino a Distancia) e semipresenciais em atendimentos
as Normas Regulamentadoras da drea de Salude e Seguranca do Trabalho. Entre
eles, cita-se: ergonomia, fatores psicossociais, longevidade, tecnologias, sistemas
de gestao, higiene ocupacional, absenteismo e fatores econdémicos relacionados
a seguranca e salde, entre outros.

PLATAFORMA SESI DE INOVAGAO (WWW.INOVACAOSESI.COM.BR)

Disponibiliza um canal aberto para a indUstria solicitar apoio especializado para
solucdo de desafios e, apés seu desenvolvimento, disponibiliza para todo o universo
industrial, fortalecendo, com isso, o ecossistema de inovacdo para solucdes em
temas que impactam positivamente nos custos relacionados a seguranca e satde.
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© 4.7 PREMIACOES E
RECONHECIMENTOS

4.7.1 PREMIACOES E RECONHECIMENTOS

N&o se Aplica.
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3. RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS




RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

® 5.1 MODELO DE GESTAO DE
RISCOS do contexto

Avaliacao
do risco
A Gestdo de Riscos no SESI-RO teve como base a metodologia internacional ISO 31.000 com o

intuito de desenvolver uma cultura proativa na protecdo e geracdo de valor da organizacdo em
todos os niveis. O processo de gestao de riscos estabelecido teve sua metodologia aprovada Identificacdo gg
pela Alta Direcdo e faz parte integrante de todas as atividades da organizacao, incluindo a
tomada de decisdo em todos os niveis. Na concepcao da estrutura para gerenciar os riscos
foram definidos e implementados os seguintes componentes: Mandato e Comprometimento,
Estrutura para Gerenciar Riscos, Implementacdo da Gestao de Riscos, Monitoramento e
Analise Critica da Estrutura e Melhoria Continua da Estrutura. A estrutura da entidade conta

com Politica de Gestao de Riscos, Procedimento Operacional Padrdao — POP e Plano de
Comunicacao Tratamento dos
Riscos

O-4HZmES>rPrx0+4—-—20=

Para o processo de gerenciamento de riscos, utiliza as seguintes etapas: entendimento
do contexto, identificacdo de riscos, andlise de riscos, avaliacdo de riscos, tratamento dos
riscos, comunicacdo e monitoramento, conforme figura ao lado. No SESI-RO, a etapa de
entendimento do contexto se deu por meio de entrevistas, mediante as melhoresinformagdes  ESTRUTURACAO DA GESTAO DE
advindas do Mapa Estratégico e as melhores informacoes gerenciais das Linhas de Negdcio. RISCOS

Considerando o resultado da etapa de Entendimento do Contexto, foram identificados
0s riscos com impacto no cumprimento da missdo do SESI/RO, nas linhas de negdcio, em
projetos e processos por meio de reunides com grupos multidisciplinares para ter uma visao
mais realista dos eventos de riscos.

A abordagem das trés linhas de defesa,
embora ndo seja um modelo de gestdo de
riscos, € uma forma simples e eficaz para
melhorara comunicacdo e a conscientizacao
Os processos da gestao de riscos seguem uma abordagem estrutural inspirada na norma sobre os papéis e as responsabilidades

ISO 31000. essenciais de gestdo de riscos e controles. Por

Riscos, oportunidades e perspectivas
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essa abordagem, ha trés grupos (ou linhas)
envolvidos no gerenciamento eficaz de riscos,
como explanado a sequir:

Primeira linha de defesa: S0 funcdes que
gerenciam e tém propriedade de riscos. A ges-
tdo operacional e os procedimentos rotineiros
de riscos e controles internos constituem a
primeira linha de defesa na gestao de riscos.
A gestdo operacional serve naturalmente
como a primeira linha de defesa porque os
controles internos sao desenvolvidos como
sistemas e processos sob sua orientacdo e
responsabilidade. Nesse nivel se identificam,
avaliam e tratam riscos por meio do desenvol-
vimento e da implementacado de politicas e
procedimentosinternos que possam oferecer
garantia razodvel e que as atividades estejam
de acordo com as metas e objetivos.

Segunda linha de defesa: So funcdes que
implementam o gerenciamento de riscos: A
segunda linha de defesa é constituida por
comités ou outras estruturas organizacionais
estabelecidas para garantir que a primeira
linha funcione como pretendido no que diz
respeito a gestdo de riscos e controles. Seu
papel é controlar as atividades de gestao de
riscos, orientar e monitorar aimplementacao
das praticas de gestdo de riscos por parte da

gestdo operacional, apoiar a definicao de
metas de exposicdo a risco, monitorar riscos
especificos (de compliance, por exemplo),
bem como ajudar a definir controles e/ ou
monitorar riscos e controles da primeira
linha de defesa.

Terceira linha de defesa: S3o funcdes
que fornecem avaliacoes independentes.
A auditoria interna constitui a terceira linha
de defesa na gestdo de riscos ao fornecer
avaliacoes independentes e objetivas sobre
0s processos de gestdo de riscos, controles
internos e governanca aos 6rgdos de gover-
nanca e a alta administracdo. Tais avaliacdes
devem abranger uma grande variedade de
objetivos (incluindo eficiéncia e eficacia das
operacoes; salvaguarda de ativos; confiabili-
dade eintegridade dos processos de reporte;
conformidade com leis e regulamentos) e
elementos da estrutura de gestdo de riscos
e controle interno em todos os niveis da
estrutura organizacional da entidade.

Embora ainstancia maxima de governanca e
a alta administracdo ndo sejam consideradas
entre as trés linhas de defesa desse modelo,

nenhuma consideracao sobre GR estaria
completa sem levar em conta, em primeiro
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lugar, os papéis essenciais dessas que sao as
principais partes interessadas e as que estao
em melhor posicdo parainstituir e assegurar
o bom funcionamento das linhas de defesa
no processo de gestao de riscos e controles
da organizacdo. A alta administracdo é ares-
ponsavel maior pela gestdo de riscos e a ela
cabe: estabelecer, avaliar, direcionar, apoiar
e monitorar o sistema de gestdo de riscos e
controle interno, bem como assegurar que
os gestoresimplementem praticas de gestao
de riscos e controle interno no ambito da
instituicao.

Orgdos de controle externo, requladores,
auditores externos e outras instancias
externas de governanca estdo fora da
estrutura da organizacao, devendo
desempenhar o controle externo na estrutura
geral de governanca, fornecendo avaliacoes
tanto 3as partes interessadas externas da
organizacao, como as instancias internas
de governanca e 3 alta administracao da
entidade. Transversalmente, a 4rea juridica
permeia todas as linhas de defesa, capturando,
interpretando e analisando impactos de leis
e regulamentos, bem como auxiliando na
aprovacao da execucdo de treinamentos em
temas de Compliance/GR, junto a Direcdo
corporativa.

Riscos, oportunidades e perspectivas
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ESCALA DE PROBABILIDADES:

PROBABILIDADE

DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES
Em situacdes excepcionais, o evento podera até ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa possibilidade.

ESCALA DE CONSEQUENCIAS

CONSEQUENCIA

Irrelevante

DESCRICAO DA CONSEQUENCIA, CASO O EVENTO OCORRA

Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de compliance/informacdo/comunicacdo/ divulgacdo ou de
conformidade).
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A multiplicacdo entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do risco inerente, ou seja, o nivel do risco sem considerar quaisquer
controles que reduzem ou podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu nivel de risco.

NRI = NP x NC

Em que:

NRI = nivel do risco inerente
NP = nivel de probabilidade do risco
NC = nivel de consequéncia do risco

37

Riscos, oportunidades e perspectivas



RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

A partir do resultado cdlculo, chegamos a matriz de criticidade dos riscos, da seguinte forma:

ANALISE

Insignificante

Moderado

Significante

CRITERIO

« Ndo requer acdo especifica de tratamento. O risco inerente é considerado residual apenas pelo processo de analise. Monitorar
anualmente e comparar com série historica

» |dentificado, deve ser controlado periodicamente a fim de se evitar o aumento de sua criticidade. Ndo requer acdo especifica de
tratamento.
* £ considerado risco residual apenas pelo processo de analise. Monitorar anualmente e comparar com série historica

» Devem ser feitas consideracdes sobre uma solucdo de custo mais eficaz ou melhorias que ndo imponham uma carga de custos adicionais.
* Requeridas comprovacoes periédicas da eficicia das medidas de controle. Monitorar anualmente e comparar com série histérica

* Devem ser determinados os investimentos necessarios.

* O tratamento deve ser implementado dentro de um periodo de tempo definido.

» Quando o risco moderado estd associado a consequéncias altamente prejudiciais, pode ser necessaria uma avaliacdo adicional para
estabelecer mais precisamente a probabilidade do dano, como base para determinar a necessidade de melhores controles operacionais.
 Monitorar anualmente e comparar com série historica.

» Devem ser determinados os investimentos necessarios.
« Monitorar anualmente e comparar com série histérica.
« Ha necessidade de controlar o risco a fim de ndo prejudicar os objetivos que estdo em execucao.

» Devem ser determinados os investimentos necessarios.

* Os planos de acdo podem precisar ser reavaliados até que o risco tenha sido tratado. Pode ser que haja a necessidade de recursos
consideraveis para realizar o tratamento, que ndo estavam previstos no projeto inicial.

* Caso o risco envolva um trabalho em execucédo, deve ser tomada uma acdo urgente para tratamento. Monitorar de acordo com o
cronograma do plano de acdo estratégico e comparar com série historica.

« Ndo deve ser comecado, nem continuado o trabalho até que se controle o risco.
« Se ndo é possivel controlar o risco, devido a recursos limitados, o projeto deve ser desdobrado para sofrer reavaliacdo ou eliminado.
Monitorar de acordo com o cronograma do plano de acdo estratégico e comparar com série histérica.

Riscos, oportunidades e perspectivas
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r 3

3 2 1
Moderado Baixo Irrelevante
5 (10) (5)
Quase Certo Significante Moderado
4 (12) (8)

Muito Provavel Significante

(12)
Significante

(9)
Moderado

3
Pouco Provavel

Moderado

(4)
Trivial

(3)

Trivial

(2)

Insignificante

2 (10) (8)
Improvavel Significante Moderado
1 (5)
Raro Moderado

(2)

Insignificante

(1)

Insignificante
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© 5.2 RISCOS MAPEADOS

A arquitetura da Gestdo de Riscos implementada no SESI-RO, foi definida para o eficaz gerenciamento de riscos e com o objetivo de reduzir
e a materializacdo de eventos que impactem negativamente a missao institucional. Na tabela abaixo estdo apresentados os principais riscos
estratégicos, que tém impacto no cumprimento da estratégia e da missao institucional, bem como as acdes adotadas pela Entidade para
minimizar a possibilidade dessas ocorréncias:

PROBABILIDADE

MACROPROCESSO RISCOS ASSOCIADOS CLASSIFICACAO ORIGEM DE OCORRENCIA IMPACTO ACOES MITIGATORIAS
* Levantar os dados de producdo mensal;
Levantar os dados de execucdo
Sances previstas orcamentdria mensal;
COES prey e Alimentar o Aplicativo de
Gestao nas Resolcoes do Monitoramento;
o Conselho Nacional Estratégico Externa Média Média . o )
Estratégica Analisar os indicadores apurados;
SESI 093/2020 e . . L
Realizar ajustes necessarios;
058/2021 ) ; )
Comunicar as partes interessadas;
* Analisar o resultado nas reunides de
monitoramento.
L * Internalizar método para acompanha-
Médio. o '
- . U mento da realizacdo das metas;
Ndo cumprimento Ineficiéncia . . - .
. - Sistematizar reunides de monitora-
. das metas estraté- quanto ao .
Planejamento . . Interna e . . mento;
L . gicas acordadas no Operacional Média cumprimento e Lo .
Estratégico - Externa Identificar possiveis desvios no alcance
Plano de Acdo do das
L . das metas.
exercicio de 2021 atividades . .
o - Estabelecer acoes preventivas e corre-
finalisticas. .
tivas anualmente.
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Gratuidade

Gestao de Custos

Assessoria
Compliance

Relagdes com
Mercado

N&o Alcance

da Gratuidade
Regimental (SENAI)
e Regulamentar
(SESI)

Elevado Custo
Aluno/Hora
Excedendo a Meta
Regional e Nacional

Ndo Implementacao
do Programa

de Governanca
Corporativa e
Compliance em sua
efetividade

Diminuicdo de
vendas

Estratégico

Interna

Interna

Interna

Externo e
interno

Alta

Alta

Média

Alta

Alta

Alta

Médio

Alta

« Acompanhamento dos indicadores
pertinentes para realizacdo de despesas
orcamentarias previstas mensalmente;
* Internalizar sistematica para
acompanhamento da realizacdo das
despesas;

« Identificar possiveis desvios no alcance
das metas;

- Estabelecer acdes preventivas e
corretivas.

« Definir estratégia para Monitoramento
das evasoes;

« Identificar as principais causas das
evasoes;

* Elaborar acbes preventivas e corretivas
para tratamento das causas.

* Realizar auditoria interna no SGC com
base art. 42 do decreto 8.420/2015.

« Desenvolver plano de acdo frente aos
apontamentos da auditoria.

* Executar as acoes necessarias.

» Monitoramento e Acompanhamento
do Programa.

» Definir as estratégias e acodes de
viabilidade de novos produtos/servicos,
mediante ao estudo de inteligéncia de
mercado regional:

» Customizar os produtos/servicos
conforme necessidade do cliente.

Riscos, oportunidades e perspectivas

M




RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS

O,

Oportunidades Identificadas

No processo de gerenciamento de riscos durante a etapa de monitoramento realizada pelo controle interno identificou-se oportunidades
que potencializam a capacidade do Regional no atingimento dos objetivos estratégicos e acdes adotadas para aproveitad-las conforme

demonstra a tabela ao lado:

Risco associado

N3ao atingimento das metas
estratégicas definidas no plano

N3o atingimento das metas
estratégicas definidas no plano
de acdo da area de Saude e
Seguranc¢a no Trabalho.

Perda ou ndo crescimento em
Market Share.

Dificuldade nas negociac¢oes de
STI.

Baixa percep¢ao de valor das
indastrias e da sociedade pelos
produtos e servicos do SESI.

Oportunidade identificada

Acompanhamento do plano de acdo
por meio de ferramenta digital.

Oferta de novos produtos e novas
formas de atendimentos.

Implantacdo de processo de pés-
venda.

Ofertar novos produtos e servicos
de acordo com as tendéncias
mercadoldgicas.

Criar sistemdtica de monitoramento
do fechamento de novos negdcios
por meio da utilizacdo de marketing
digital e fisico.

Avaliacdo do portfélio de servicos
(Revisdo da metodologia de Ciclo de
Vida de Servico, com o objetivo de
avaliar os servicos do portfélio)

Atendimento a Politica de retencao
de talentos.

Riscos, oportunidades e perspectivas
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Interna

Ac¢oes adotadas

«Implementacdo de ferramenta digital para monitoramento
on-line e dos indicadores estratégicos.

« Oferta servicos de tele salde, mais precisamente
telemedicina e consultas remotas de enfermagem, nutricdo
e psicologia.

« Revisdo e adequacdo da oferta de servicos, precos,
estratégia comercial e agilidade de reacdo.

* Revisdo do conteldo do portfélio;

» Melhoria do conteldo no site do SENAI;

« Comunicacdo focada em empresas;

* Impulsionamento de campanhas nas redes sociais.

* Revisdo e adequacdo da oferta de servicos, precos,
estratégia comercial e agilidade de reacédo.

* Estudos e construcdo de politicas que promovam o
desenvolvimento e a retencdo de talentos; processo
seletivo interno.
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Sistema de Gestdo de Compliance estd

@ 5'3 PROG RAMA D E COM PLIAN CE fundado na manutencdo de uma estrutura
(co N Fo RM I DAD E) formal, em uma instancia responsavel, na
determinacdo de Politicas e padroes de

Controles Internos e Gerenciamento de
Riscos das areas estratégica e corporativa,
no treinamento e na comunicacdo, também
no processo de auditoria e monitoramento,
e suporte 3 Ouvidoria, por meio do Canal
de Denuncias para avaliacdo e apuracao
de potenciais desvios de conduta ou
procedimentos estabelecidos, por meio
de investigacoes internas. O grafico abaixo
demonstra como o Programa foi estruturado:

O SESI/RO vem priorizando a atuacdo orientada pela ética, integridade e transparéncia, para
garantir a conformidade dos processos e o aprimoramento continuo dos mecanismos de
prevencao, deteccdo e correcao, que impecam a ocorréncia de desvios éticos. Aimplantacao do
Programa de Governanca Corporativa e Compliance, em atendimento a resolucdo n®049/2019
(SESI), veio ao encontro do Programa de Aprimoramento da Gestao, através de aplicacdo de
metodologias reconhecidas para internalizar e disseminar as ferramentas que possibilitem
o alcance dos objetivos estratégicos da Instituicao, possibilitando a operacionalizacao da
gestdo e contribuindo para a maturidade da organizacéo.

Foi possivel implantar o Programa de Governanca e Compliance, sem intercorréncias e com
efetividade, conforme as etapas a baixo:

ETAPAS DA IMPLANTACAO DO PROGRAMA DE GOVERNANCA CORPORATIVA E COMPLIANCE

PROGRAMA DE
GOVERNANCA
CORPORATIVA E
COMPLIANCE

0 programa foi estruturado em 5 eixos.

Riscos, oportunidades e perspectivas
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> Ouvidoria - Revisdo da estrutura da

ouvidoria, criacao e implantacao do
Procedimento Padrdo Operacional, com
canais de denuncias estruturados com
suporte do “Comité de Etica” que verifica
as demandas para tomada de deciso.

Portal da Transparéncia:
Acompanhamento e Monitoramento do
plano de acdo 2020-2024 coordenado
pelo Departamento Nacional, para
garantir o Portal da Transparéncia com
informacodes atualizadas para a sociedade
e partes interessadas.

Auditoria Interna: A auditoriainterna é
uma area criada para conduzir o processo
de forma sistemadtica, documentada e
independente, realizando atividades
a fim de obter evidéncias objetivas de
auditoria e avalia-las também de maneira
objetiva, para estabelecer qual o alcance
do atendimento dos critérios pré-
estabelecidos. A auditoriainterna é parte
do Sistema de Gestao de Compliance (SGC),
sendo um de seus pilares fundamentais,
bem como se enquadra em sua atuacdo
como a terceira linha de defesa. Um dos
papéis principais da auditoria interna é
dar garantias que os riscos estdao sendo

>

gerenciados adequadamente e, desta
forma, ressalta-se a importancia desta
atuacdo em conjunto com a gestdo de
riscos e controles internos, a fim de
aprimorar a boa pratica da governanca
corporativa

Comité de Etica: Tem a responsabilidade
de apurar as manifestacdes que
configurem desrespeito ao Cédigo de
Conduta e Etica e 3s politicas institucionais
que envolvam dirigentes, colaboradores,
estagidrios, representantes designados
além de terceiros, bem como propor e
aplicar as medidas cabiveis de acordo
com os preceitos previstos na Politica de
Consequéncias da Instituicdo.

Gestdo de Riscos: Revisao da Politica
e elaboracdo do Procedimento Padrao
Operacional implantada, Matriz de Riscos
consolidadas com seus riscos priorizados
e plano de acbes para mitigar riscos;

Controles Internos: Politicas e
procedimentos estabelecidos e
implementados para garantir uma
estrutura que assegure respostas aos
riscos inerentes, sendo o principal
processo para implementar o ambiente
de Controle Interno. Ainda com a
responsabilidade de monitorar, para

Riscos, oportunidades e perspectivas

assegurar a obediéncia as diretrizes
administrativas estabelecidas, prover
aderéncia as Leis e Normas aplicdveis
vigentes da politica de controles internos.

Politica de Compliance: Esta Politica
estabelece principios, diretrizes e funcoes
de Compliance em todos os niveis da
entidade além de disseminar a cultura e
a pratica de Compliance, demonstrando
a importancia de conhecer e cumprir as
determinacoes legais, regulamentares,
normativas e procedimentais, tanto
externas quanto internas

Comité de Compliance: O Comité, foi
instituido conforme prevé na Politica
de Compliance, para aconselhar, apoiar
e identificar pontos de aprimoramento
do Sistema de Gestdao Compliance, tem
por finalidade assegurar que os negdcios
da organizacdo sejam conduzidos de
forma integra e ética, em conformidade
com os parametros da Lei Anticorrupcao
brasileira e demais legislacdes, como o
Cédigo de Conduta e Etica, Politica de
Riscos e Controles Internos. O Comité
deverd seguir e respeitar os objetivos
para os quais foi criado, mantendo-se fiel
aos assuntos que lhe compete.
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© 6.1 AMBIENTE EXTERNO E
CONTEXTO

Aeconomia do Brasilem 2021, mesmo com um cendrio incerto deu sinal de melhora gracas a
vacinagao e a retomada das atividades presenciais. A quantidade de ocupados se elevou
para 90,2 milhdes em setembro (apds cair para 82,5 milhdes no ano de 2020). Mas, mesmo
assim, ainda temos 3,6 milhdes de vagas a menos que antes da pandemia de acordo com
pesquisa realizada pela CNN Brasil.

Com toda essa instabilidade sugiram desafios que ja se manifestam e serdo ainda mais presentes
nos proximos anos: o da transformacao do mercado de trabalho, com a digitalizacdao e a
automacao de processos.

Fazendo uma rapida reflexao, é possivel destacar o quanto a pandemia impactou na vida e
rotina das pessoas nestes dois anos; A grande maioria das atividades presenciais por exemplo,
foram suspensas e escolas tiveram de se adaptar ao ensino remoto o que escancarou
desigualdades e as barreiras sociais e técnicas para inclusdo digital da populacdo. Por outro
lado, a pratica do ensino e o trabalho remoto aceleraram transformag6es que passam
pelo uso de tecnologias, gerando grande procura por profissionais e cursos na area TIC
(Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo).

Neste momento o pais deverd investir em um novo modelo educacional alinhado a nova
realidade e as necessidades do mundo moderno, podendo resgatar o estudante ou o
trabalhador que estd desempregado a elevar o indice de escolaridade e encurtar a distancia
das maiores economias do mundo.

Estratégia de Atuacao
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No pés-pandemia, o Brasil deverd investir
ainda mais na formacao de profissionais da
area de Software e Tecnologia da Informacdo
da Informacdo para uma recuperacao verde
— modelo de desenvolvimento que concilia
fatores sociais, ambientais e econdmicos. Isto
exigird uma qualidade de ensino diferenciada
nos niveis fundamentais e médio, capaz de
suportar a exigéncias requeridas pelo mundo
do trabalho.

6.2 DESAFIOS

A seguir, os desafios enfrentados pelo SESI
em 2021, os quais se renovam também para
0 ano seguinte. Sao eles:

» Implementar as medidas necessarias para
assegurar o equilibrio orcamentario, tendo
em vista todo o conjunto de incertezas
presentes nos primeiros meses de 2022;

» Viabilizar a realizacdo dos investimentos
para a manutencao da qualidade futura
das entregas institucionais;

» Implementar alternativas para manuten-

cdo da oferta de servicos, num contexto
de seguranca sanitdria. A prioridade foi
reduzir ao maximo os danos decorren-
tes da suspensdo legal das atividades
presenciais, num contexto de conexao
do cliente, qualidade das entregas e efi-
ciéncia operacional;

Apoiar empresas a permanecer operando
ou retomando seu funcionamento, num
ambiente seguro. Para tanto, no ambito
da COVID-10, rapidamente foram estru-
turados servicos de orientacdo as indds-
trias e seus colaboradores e diagnéstico
(testagem) de trabalhadores

Incentivar a adocdo de tecnologias
baseadas na Inteligéncia Artificial para
personalizacdo da aprendizagem, iden-
tificando lacunas e propondo retomada
de aprendizados ao longo do processo
formativo, de forma a garantir a qualidade
do processo educacional.

Incentivar o dominio do uso de metodolo-
gias ativas e tecnologias educacionais no
processo de ensino e de aprendizagem,
além de desenvolver internamente uma
série de habilidades, capazes de estimular
ainteratividade, trabalhar o pensamento

a7

critico e desenvolver as habilidades sécio
emocionais dos alunos.

0 Utilizar/incorporar tecnologias para reducdo
da evasao, para facilitar o acompanhamento
dos gestores e docentes;

» Assegurar a infraestrutura tecnoldgica
e de Recursos Humanos para aumentar
sua oferta para este tipo de servico tec-
noldgico.

» Ampliar os servicos de Tecnologia e Ino-
vacao, por meio de projetos de curta
duracdo, com equipes flexiveis;

» Incorporar Tecnologia 5G objetivando
ampliar as diversas formas de acesso a
Servicos.

» Implementar o processo Matriculas Online
(Escolas SESI);

» Implementar Atendimento ao Cliente
automatizado (Chatbot)

» Implementar Ferramentade Inteligéncia
de Mercado Artificial;

» Fortalecer o Branding da Entidade SESI.

» Aumentar a cartela de clientes PF e PJ
para os servicos do SESI Saude.

Estratégia de Atuagdo
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6.2.1 DIRECIONADORES/ INSTRUMENTOS INSTITUCIONAIS
6.2.1.1 PLANO ESTRATEGICO SISTEMICO 2020-2027

A atuacdo sistémica do SESI é orientada por um plano estratégico, fruto de um processo de
construcao coletiva (Departamentos Nacional e Regionais). Juntos escolhem objetivos que,
sistematizados em todo o territério nacional, fortalecem o posicionamento institucional,
ampliando o atendimento e a eficiéncia.

O plano estratégico define o que precisa ser feito e porque deve ser feito. O monitoramento
da sua execucdo analisa o desempenho alcancado e propode possiveis ajustes, podendo ser
corretivos e preventivos, buscando a assertividade das acoes em prol da indUstria brasileira.

Transformar vidas para uma inddstria mais competitiva é o propdésito que orienta o SESI para
asuperacao dos desafios da industria brasileira e o motiva no compromisso de ajudar o Brasil
a conquistar um novo patamar de produtividade e equidade social.

Para o ciclo 2020-2027, o plano estratégico sistémico do SESI considerou, como ponto de
partida, os desafios de competitividade da indUstria brasileira, as tendéncias com impacto
para a industria, e os diferenciais competitivos do SESI. Nessa estratégia, sdo assumidos
compromissos para contribuir com a mudanca da trajetéria em direcdo aos desafios de
competitividade da indUstria, permanecendo como parceiro do estado e da sociedade.

O plano estratégico parte dos Eixos Estratégicos, que representam escolhas e focos, no
ambito dos negdcios, que diferenciam o SESI no mercado.

Estratégia de Atuacao
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MAPA ESTRATEGICO 2022-2027

TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA

-~ - |
! : | DESTINACAO ESTRATEGICA :
- : Elevar a percepgdo de valor da sociedade e, em especial, da indUstria sobre : § - DOS RECURSOS :
E : a confribuigGo do SESI para o futuro do trabalho | il Aumentar a aplicagao de '
] ]
b E ' § : recursos na afividade fim
v Protagonizar a educagdo bdsica indutora das - |
o | 9 . i . Promover ambientes de trabalho seguros e | =
i competéncias e hablidades requerkias saudd@veis para os frabalhadores da indUstria | = Amplior recalias de sericos
! pelo tfrabalho do futuro Pa 3 A '
el
; AMPLIACAO DO ATENDIMENTO
|
8 E Expandir o atendimento & sociedade com educagdo e agdes educativas 6 7
=
=
—
£
S
andir a fomagdode % . 10 2 12 - . 13
g Elevar a qualidade 'ovEex:s o rove ens:r:o médio Elevar a escolaridade Promover a saude dos Reduzir riscos associados a
uJ da educagdo basica y de jovens e adultos trabalhadores da indUstria seguranga e sadde na indUstria
8 com foco em STEAM
s A A s . a)
e . . . Fortalecer a gestao integrada da salde e seguranga no
Potencializar a aprendizagem com cultura e inovagao : ~ =
tfrabalho por meio da inovagao
“g | INTEGRIDADE SISTEMICA :: DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS \
- 'y !
,2 5 , Elevar a eficiéncia da gestdo Fortalecer a fransparéncia 5 . Desenvolver e gerir Atualizar a infraestrutura de :
5 — | aos padroes sistémicos promovendo a divulgagdo de : | competéncias tecnologias digitais para a :
| = - | . . P . - .
° 3 : pactuados informagoes sobre a gestao : : essenciais ao negocio prestagao de servigos :
Q. 1) !

Fonte: SESI-DR-RO.
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EDUCACAO BASICA INDUTORA DA
MELHORIA DA QUALIDADE EDUCA-
CIONAL DO BRASIL

» Nosso foco é elevar o padrdo de qualidade
do ensino fundamental e médio da nossa
rede. Trabalharemos para implementar
o Novo Ensino Médio antecipadamente
a0S NOSSOS concorrentes e continuaremos
firmes no propdsito de elevar a
escolaridade de jovens e adultos de
forma que essas pessoas sejam potenciais
trabalhadores da indUstria brasileira.

SEGURANCA E SAUDE NA
INDUSTRIA INTEGRADAS NO TRA-
BALHO PARA REDUCAO DE RISCOS
E CUSTOS

> Além de apoiar as empresas no
cumprimento das obrigacdes relacionadas
ao sistema publico de informacodes sobre
obrigacoes trabalhistas e previdencidrias,
estaremos focados em desenvolver
produtos e servicos inovadores, alinhados
asdemandas de SST e Promocdo da Saude,
aos desafios das empresas, com o objetivo
de reduzir as taxas de absenteismo e
presenteismo.

Os objetivos de “Negdcios e Clientes” reinem
0S compromissos que estdo vinculados
diretamente a finalidade da instituicdo —
Educacdo, Salde e Seguranca, Cultura
e Cooperacdo Social. Seus resultados
contribuem de forma direta paraa ampliacao
da competitividade industrial e aumento
da equidade social. Por sua natureza, os
Departamentos Regionais sao 0s principais
responsaveis pela execucao.

Para que os objetivos finalisticos sejam
alcancados, foi definido outro conjunto de
objetivos estratégicos, responsdaveis por
viabilizar a execucdo dos objetivos finalisticos
com qualidade, efetividade e impacto positivo
para os publicos de interesse. Trata-se dos
compromissos estratégicos associados a
perspectiva "Habilitadores".

Por fim, para que a atuacdo do SESI se
desenvolva em alinhamento com as melhores
praticas de gestdo de forma a promover o
aprimoramento do seu desempenho, foram
definidos objetivos estratégicos, firmados
entre o Departamento Nacional e Regionais,
que sdo apresentados na perspectiva
"Gestao".

Estratégia de Atuacao
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6.2.1.2 PLANO ESTRATEGICO
REGIONAL

O Departamento Regional RO, considerando
que o plano estratégico foi uma construcao
coletiva do Departamento Nacional e
Regionais, aderiu ao modelo com seus
objetivos, e indicadores para fortalecer o
posicionamento institucional, visando a
eficiéncia dos negdcios.

6.2.1.3 PROGRAMA DE EFICIENCIA DA
GESTAO

A busca pela melhoria constante do
desempenho institucional pauta a atuacdo
do SESI desde a sua formacdo. Ciente de
gue Nnovos avancos se fazem necessarios,
notadamente em contextos adversos como
o enfrentado nos Ultimos anos, coube ao
Conselho Nacional do SESIinstituir diretrizes
que promovam o fortalecimento estratégico
e o aprimoramento da gestdo.

O Programade Eficiéncia da Gestdo representa
um dos pilares operacionais desta deliberacao.
Fruto de um pacto federativo, o Programa
consiste em indicadores e referenciais
nacionais cuidadosamente selecionados,
bem como de medidas que incentivem o
cumprimento pelos departamentos regionais,
destacando a elaboracdo, a pactuacdo e
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o monitoramento de acées de melhoria
individuais para cada entidade regional.

De forma a garantir sua efetividade, o
Programa prevé que o ndo atingimento dos
parametros definidos acarreta obrigacoes
aos regionais, podendo, inclusive, ocasionar
a interrupcdo de aportes financeiros
discricionarios do Departamento Nacional.

Atento ao compromisso firmado, o SESI
Rondobnia envidou os recursos e os esforcos
necessdrios para atingir os referenciais
acordados para o exercicio de 2021, em
alinhamento as acdes constantes do projeto
pactuado com o Departamento Nacional.
Os resultados apurados serdo analisados no
proximo Capitulo (Desempenho).

6.2.1.4 PLANO DE ACAO

A partir do plano estratégico definido, sao
estruturados, em um plano tatico-operacional,
as acoes de curto prazo que serdo realizadas
na busca dos objetivos e metas estratégicos
acertados para o periodo. O Plano de Acdo
e Orcamento é definido anualmente e
seu monitoramento realizado no intuito
de identificar se as acoes executadas e
0S recursos necessarios estdo de acordo

ao planejado, contribuindo efetivamente
para o resultado das metas e, também,
em alinhamento ao ambiente e contexto
externos e com os desafios do cendrio atual.
NoOs casos positivos, permanecem as acoes
planejadas. Jd para os casos negativos, as
acoes sdao replanejadas para corrigir os
desvios, sejam fisicos ou financeiros, que
impactam os resultados esperados.

O Plano de Acdao do SESI Rondénia é
aprovado, pelo Conselho Nacional e Conselho
Regional do SESI, e submetido ao Ministério
da Cidadania e os resultados fiscalizados pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Visando a melhoria do desempenho
operacional do SESI/RO, notadamente
no que é concernente ao aumento da
sustentabilidade e alavancagem do grau de
eficiéncia darelacdo ensino/aprendizagem. O
monitoramento da execucdo do planejamento
orcamentaria e das tendéncias externas é
realizado sistematicamente, através de acoes
tais como:

» Monitoramento da qualidade de todos
os servicos ofertados;

» Reunides semanais para andlise do
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desempenho das Unidades com énfase
no uso da receita de servicos e despesas
correntes, objetivando a otimizacdo dos
recursos;

» Monitoramento e acompanhamento da
estrutura de custos operacionais, bem
como os seus desvios, de acordo com
os referenciais nacionais por unidade
operacional, elaborando acdes estratégias
e tdticas para sanar tais desvios

» Readequacdo do Quadro de Pessoal,
realizando os remanejamentos
necessarios;

Pensando nessa perspectiva, o SESI/
RO explicita de maneira transparente os
resultados e desempenhos através dos
Instrumentos para estimular o monitoramento
da estratégia e subsidiar a tomada de decisao:

» Painéis de Monitoramento Integrado;

» Relatoérios Gerenciais: Bl (Indicadores
estratégicos/Indicadores taticos /
Indicadores Mercadolégicos);

» Simuladores de resultados (Gratuidade);
» InformesSESI (Conselho Regional do SESI);
» Relatério de Atividades do SESI.

Estratégia de Atuagdo
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© 7.1 EDUCACAO BASICAE
CONTINUADA

Acdes planejadas, metas definidas, recursos investidos e resultados alcangados

As acoes de Educacdo tém como foco estratégico consolidar a Entidade como referénciaem
educacdo para o Mundo do Trabalho e para a IndUstria, priorizando a melhoria da qualidade
do ensino ofertado. Em Ronddnia, a Educacdo Basica do SESI é ofertada até 2021 pelos
segmentos da Educacao infantil (Creche e Pré-escola), o Ensino Fundamental (1° ao 5° ano)
e 0 Ensino Médio/ Novo Ensino Médio (12 a 32 série). Para nos, a producdo de conhecimento
¢ o resultado de um processo dinamico de ensino e aprendizagem que em termos praticos
se traduz em preparar o aluno para o convivio numa sociedade em constante mudanca e
tecnolégica. O Departamento Nacional formulou um itinerdrio educativo por base o Art. 36
dalein®134/2017 que forma profissionais qualificados e articulados ao mundo do trabalho.
Arede SESI de ensino foi a pioneira naimplantacao do Novo Ensino Médio em Ronddnia, que
atende plenamente aos pressupostos da reforma do Ensino Médio. Em cada uma de nossas
unidades (Porto Velho, Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena) os alunos ja estdo adaptados a esta
nova modalidade de ensino, que tem por um dos seus objetivos prepara-los para enfrentar
os desafios de um mercado de trabalho dindmico.

Desempenho
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INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS (JANEIRO A DEZEMBRO)

INDICADOR

Numero de Matriculas totais de Educacdo Basica

Desempenho
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ORIGEM (OBS.)

Estratégia Regional

Gestao

Estratégia nacional 2020-2024/
Programa de Eficiéncia da Gestao

Estratégia nacional 2020-2024/
Programa de Eficiéncia da Gestao

Estratégia nacional 2020-2024/
Programa de Eficiéncia da Gestdo

META

REALIZADO

REALIZADO/
META (%)
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Indicador: EFficiéncia Para manutencdo das aulas e cumprimento do
Nimero de Matriculas totais de Educac¢ao Basica calendario escolar do exercicio 2021, frente
aos efeitos do estado de pandemia, arede da
Matriculas de Educacao Basica Escola SESI continuou se organizando para
atender as necessidades do ensino remoto
A 1844 emergencial. Por meio de investimentos
1800 1740 em infraestrutura, implantacdo de novas
1600 tecnologias, capacitacdo da equipe nas
1400 diversas ferramentas tecnoldgicas e
suporte tecnolégico, bem como capacitacao
LN do corpo docente para transposicao das
1000 estratégias de ensino-aprendizagem para
800 o digital. Mensalmente foram divulgadas
€00 orientacoes para estudantes e familias,
objetivando a transparéncia e compromisso
s com a qualidade de ensino. Também foram
200 106% aplicados descontos financeiros atrativos
0 para manutencao de contratos, investimentos
Meta Realizado % Variac3o na aquisicao de itens de higiene pessoal e
desinfeccdo de ambientes, bem como toda
Analise do desempenho indicador: a elaboracdo dos Planos de Contingéncia

Municipais para retomada presencial das
A Rede SESI de Educacdo Ronddnia esta representada no Estado por meio de 4 unidades  aylas, quando liberado pelo Poder Pablico.

escolares de ensino. As atividades de Educacao Basica desenvolvem-se nas modalidades:

Educacao Infantil, Fundamental e Ensino Médio. A rede SESIiniciou em 2021, a estruturagdo
dos espacos Maker e dos laboratérios Ciéncias,
Como resultado final, atingimos 106% da meta estabelecida em 2021 para o Ensino Regular, ou seja, espacos criativos diferenciados das

sendo este, um resultado significativo frente aos desafios impostos em um ano completamente salas de aula convencionais, com mobilidrio
atipico e incerto. e equipamentos para facilitar a criatividade
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e o trabalho em equipe. Entre os destaques,
estdo aqueles que permitem a fabricacdo
digital de protétipos, materiais didaticos
tecnolégicos para a construcdo de artefatos
digitais inteligentes, criacdo de aplicativos e
jogos digitais, experimentacdo com processos
biolégicos e microbioldgicos e a producdo
de midias digitais.

Considerando os recursos financeiros para
o desenvolvimento das acdes finalisticas
da drea de Educacdo, ndo houve variacoes
significativas entre planejado final e despesas
realizadas, conforme demonstrado abaixo.
Essas atividades abrangem quase a totalidade
das despesas previstas para as acoes de
educacao.

Semana Pedagogica - 2021:

Realizada no periodo de 20 a 26 de
janeiro/2021, de forma remota, a Semana
Pedagdgica contou com a participacao
de 78 profissionais entre eles docentes e
coordenadores pedagdgicos dos colégios SESI
da capital e interior de Ronddnia. Também
participam os parceiros Microsoft, Geekie,
SOMOS (Sistema Estruturado de Ensino) e
Portal SESI Educacao

O encontro teve como objetivo apresentar
as diretrizes e proposicoes para o ano letivo
vigente, além dos projetos e programas
que foram desenvolvidos ao longo das
etapas escolares. No evento, também
foram realizadas capacitacdes com foco em
formacdo continuada dos professores para
melhoria de suas praticas e o planejamento
pedagdgico direcionado ao processo de
ensino-aprendizagem.

Como parte do cronograma da Semana
Pedagdgica, as unidades de Cacoal, Pimenta
Bueno, Vilhena e Porto Velho apresentaram
o Planejamento: Ensino hibrido e retorno
presencial. Houve ainda a apresentacdo da
Implantacdo do novo Sistema Estruturado
de Ensino SESI 2021 para a Educacdo Infantil
pelas unidades de Porto Velho e Nova Mutum,
Cacoal, Pimenta Bueno e Vilhena.

ROBOTICA NO SESI

Robdtica educacional é um programa
de atividades praticas que ampliam o
conhecimento cientifico e tecnoldgico,
estimula a criacdo, a experimentacao, o
trabalho em equipe e desenvolve habilidades
para planejar, formular hipdteses, projetar,
empreender, programar, produzir, construir,
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solucionar problemas, entre outras. A partir
da metodologia STEAM (sigla eminglés que
significa Ciéncia, Tecnologia, Engenharia,
Artes e Matematica).

No SESIRonddnia, os estudantes da Educacao
Bdsica tém a oportunidade de aprender
através da robética. E um instrumento para
conectar a escola ao mundo presente e
futuro dos alunos, um universo revolucionado
pela tecnologia cada vez mais dindamico e
complexo, o programa visa:

» desenvolver competéncias de construcao
de objetos tecnoldgicos.

» desenvolver competéncias de resolucdo
colaborativa de problemas.

» fortalecer a motivacdo de aprendizagem
dosalunos. No Ensino Fundamental do 1°
a0 9° ano hd aulas com a utilizacdo dos
conjuntos LEGO® Education, as atividades
abordam temas contempordneos
relevantes e possibilitam o trabalho
interdisciplinar em sala de aula.



EQUIPE ELEV3R SESI VILHENA
ELEITA PELA TERCEIRA VEZ A
MELHOR DE ROBOTICA FLL DA
REGIAO NORTE

Depois de meses de preparacao, treinamento
e encontros online, a equipe Elev3r, do
colégio SESI de Vilhena, conquistou pela
terceiravez o primeiro lugar no Torneio SESI
de Robética First Lego League (FLL), realizado
pela primeira vez 100% remoto, teve todos
os ingredientes de uma disputa presencial.
19 equipes participaram e a final assim como
a premiacao.

Trés quesitos foram avaliados pelos juizes
- robo, projeto de pesquisa e core values
(trabalho em equipe). A Elev3r conquistou o
primeiro lugar geral e o troféu para o robo
com mais eficiéncia na mesa de competicao
e de quebra, o prémio de técnico destaque
do torneio para o professor Silvio Vichroski.
Aequipe do SESI de Vilhena esta classificada
para a etapa nacional.

AElev3rdeuuma maior atencao ao desafio do
robd. Buscou construi-lo de forma compacta
e eficiente, para tal, usaram o conceito de
engenharia de um anexo que se move no
eixo vertical e horizontal, nesse, nos dois
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sentidos ao mesmo tempo. O esforco valeu a pena, pois 0 grupo conquistou o prémio de
Desempenho do Robd alcancando a maior pontuacao do torneio.

RepLRY

ETAPA REGIONAL
Amazonas - AM
2020/2021

DESEMPENHO do Robé

12, lugar - ELEV3R
360 pontos

Imagem: Ingresso do aluno do municipio de Vilhena/RO em diversas universidades.

Durante dez anos Teyllor Kennedy Pinto Alves da Silva estudou no colégio SESI de Vilhena até
finalizar o Ensino Médio no Programa de Educacdo Basica e Profissional (EBEP). O jovem se
destacou no ENEM 2020 ao alcancar 960 pontos na prova de redacdo e neste ano foi apro-
vado em Engenharia Elétrica na Universidade Federal de Ronddnia (UNIR), em Engenharia de
Automacdo Industrial no Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG)
e em Engenharia Aerondutica na Universidade Federal de Uberlandia (UFU).
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O ex-aluno do SESI conta que sua preparacao Indicador: EFiciéncia
iniciou ainda no Ensino Médio (EM) quando NUmero de Matriculas de Educac¢do Basica em Gratuidade
decidiu seguir na carreira da Engenharia

Aerondutica. Por isso, desde a 22 Série do Matriculas de Educac&o Basica em Gratuidade
EM ja buscava se aprofundar nos contetdos 3.000
ministrados em sala além de periodicamente oo i

realizar simulados e provas antigas tanto
de vestibulares quanto do ENEM. Aplicado
e metddico, o futuro universitario escolheu 1.500
o curso de Engenharia Aerondutica da

Universidade Federal de Uberlandia.
413

-

Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

Ao longo dos anos temos desenvolvido acdes dentro das industrias rondoniense, a fim de
divulgar os servicos na area de educacdo, bem como a pratica pedagdgica desenvolvida.
Em se tratando da gratuidade enfatizamos ainda, a publicacdo de editais para suprirmos as
vagas, no entanto, mesmo com a gratuidade, o desafio se apresenta pela preferéncia dos
pais da industria em matricular seus filhos nas escolas do estado, principalmente em funcao
do sistema de cotas para ingresso nas universidades federais e estaduais.

Conforme observado no gréfico acima, o desempenho do indicador para o exercicio de 2021,
superou a meta estabelecida para o exercicio. A superacdo da meta foi em virtude da dispo-
nibilizacdo de mais novas 04 (quatro) turmas do novo ensino médio, bem como a oferta de
vagas no contraturno de acdo Educativa Reforco Escolar 2021 — Gratuidade (Reforco Escolar,
Genius, Robética, Pré-ENEM, Raciocinio Légico).
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Indicador: EFficiéncia
NUmero de Matriculas no Novo Ensino Médio nos itinerarios I, Ill e V

N° de Matriculas no Novo Ensino Médio nos
ltinerarios I, Il e V
450
391

400
350
300
250
200
150 128
100

50 305%

0 ' .

Meta Realizado % Variacdo E—

Analise do desempenho indicador: —
O SESI por meio do seu Planejamento Estratégico buscou alcancar a meta estabelecida S
nos indicadores estratégicos pactuados junto ao Departamento Nacional, mesmo com o @

cendrioincerto no exercicio. Assim, os resultados alcancados foram decorrentes de esforcos
dos gestores em busca do aumento da competividade com foco em sustentabilidade,
potencializando as oportunidades.

Dando continuidade ao projeto exemplar, arrojado, ousado e protagonista, implantado
em 2018, nas suas Escolas o Novo Ensino Médio/NEM, da educacdo, o SESI/RO ampliou-o
atendimento disponibilizando mais novas 04 (quatro) turmas, com opcoes distintas de
itinerarios formativos, alcancando assim 280 alunos distribuidos. No tocante as matriculas,
em 2021, o SESI-RO atendeu as metas firmadas para o exercicio.
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FORMATURA PRIMEIRAS TURMAS NEM

Das mudancas estabelecidas nareforma, a integracao da Formacao Técnica
e Profissional (FTP) e a inclusao de atividades voltadas para o projeto de
vida do estudante sao as mais bem avaliadas. Parcela significativa dos jovens
acredita que, com o Novo Ensino Médio, as escolas brasileiras irdo formar
jovens mais preparados para os desafios e as demandas do mercado de
trabalho.

O Novo Ensino Médio (NEM) implantado em 2018 no Departamento
Regional de Ronddnia foi o Gnico do Brasil que adotou o NEM de forma
pioneira com quatro turmas simultdneas em quatro unidades do SESI-SENAI
de Ronddnia, estarao totalizando 121 alunos que concluiram o curso em
dezembro de 2021.

As mudancas nesta nova metodologia trouxeram resultados positivos. A
escolha relaciona-se ao que o aluno realmente se identifica. Todo trabalho
de reestruturacao estd contemplado nas habilidades e competéncias. O
Novo Ensino Médio reforca a necessidade de desenvolver no nosso jovem
protagonismo, autonomia e responsabilidade.

Os itinerdrios formativos como sdo chamadas as diferentes linhas de
formacao — foram muito bem estruturados por profissionais que estao
na sala de aula e conhecem a realidade. A modernizacao e atualizacdo da
matriz curricular é fundamental. “Nossos itinerarios estao estruturados em
assuntos relacionados ao mundo em que vivemos como empreendedorismo,
expressao corporal, tecnologia, sustentabilidade, expressdo cultural,
cidadania, género, educacao financeira, profissdes e satde”.
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Formatura do
Novo Ensino Médio
(NEM) - 2021
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Indicador: Eficiéncia Analise do desempenho indicador:
Custo hora-aluno do Ensino Fundamental

Custo hora-aluno do Ensino Médio SESI Rondonia com relacdo aos indicadores

do custo aluno do ensino fundamental

Custo hora-aluno do Ensino Fundamental e do médio, o regional obteve um bf)m
61200 RS 11,96 desempenho, no custo aluno do ensino
RS 11,80 fundamental o resultado obtido foi de 90%
RS 11,60 do previsto, e no custo hora aluno do ensino
RS 11,40 médio o Regional avalia como satisfatério,
Rz“’zo pois permaneceu dentro da margem de
RS 11,00 . ~ .
e hen R$ 10,76 variacao, de 21%, estabelecida pactuada
RS 10,60 com DN no Programa de Eficiéncia da Gestao
RS 10,40 SESI/2021/2023.
RS 10,20
RS 10,00 Este desempenho operacional decorreu
Meta Realizado da adocdo de medidas tais como:
estabelecimento de nimero minimo de
alunos por turma; implantacdo de acoes
Custo hora-aluno do Ensino Médio visando red'u2|ra evasao.de alunos; os ajustes
- Rb4723 empreendidos na entidade por conta da
gg 17,20 pandemia, baseados na racionalizacao do
2212'28 quadro de pessoal; com otimizacdo da
ggiggg alocacdo dos professores nas turmas; a
R§ 16,00 utilizacdo plena da ferramenta institucional,
RS 15,80 “_ . n
RS 15,60 simulador”, e o acompanhamento do
RS 15,40 R$ 15,24 . ..
RS 15,20 orcamento/planejamento estratégico;
RS 15,00 ~ . .. ~
RS 14,80 adocao de novas tecnologias, massificacao
RS 14,60 . . .
RS 14,40 das tecnologias educacionais com foco no
RS 14,20 . P
ieta — desenvolvimento do senso critico, bem com
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o alinhamento do Regional a estratégia
nacional de desenvolvendo e fortalecendo
competéncias dos colaboradores.

Cabe destacar que as “palavras” de ordem
que comandaram a gestao de custos no ano
de 2021, foram eFiciéncia e adaptabilidade.
Mediante ao cendrio de crise sanitariainstalado
no exercicio, a prioridade institucional se
concentrou em duas grandes linhas de acao:
Manter e garantir padroes de eficiéncia e
exceléncia educacional; adotar alternativas
que garantissem a entrega dos servicos num
contexto de afastamento social e sequranca
sanitdria.

Isso é resultado de um trabalho que vem
sendo desenvolvido em conjunto com SENAI
e IEL, no que diz respeito a melhoria nos
processos alinhando com solucdes inovadoras
e tecnolégicas para atender as demandas
da industria.

Indicador: EFficiéncia
Custo hora-aluno do EJA Profissionalizante

Aformacao educacional de jovens e adultos,
notadamente inseridos em atividades
produtivas, pressupoe, além das medidas de
acolhimento e acompanhamento educacional,

um cendrio onde estes trabalhadores sejam
apoiadosinstitucionalmente pelas empresas
as quais estao ligados.

Com relacdo a meta estabelecida, o SESI
DR-RO realizou todos os esforcos para inicio
e manutencdo do processo educacional para
os trabalhadores abrangidos pelo programa.

Ocorre que, em funcdo do momento impar
pelo qual o Brasil e demais paises experimenta,
muitos trabalhadores foram demitidos.
Adicionalmente, este publico alvo ndo se
adequa a programas nao presenciais, o que
dificultou sobremaneira a continuidade dasua
formacao educacional. Assim, ndo foi possivel
executar as despesas previstas pela simples
desisténcia dos alunos, que certamente
no periodo passaram por dificuldades de
subsisténcia.

Indicador: Efetividade

Nota Média dos Alunos da Rede SESI no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
Meta 2021: 586

Resultado: ndo disponivel

Justificativa: O desempenho do indicador
reflete o resultado das acoes para promover
a ampliacao da qualidade do ensino, como
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0 uso de abordagem baseada em STEAM, a
capacitacao de docentes e o fortalecimento
da gestdo escolar. Destaca-se que a apuracao
doindicador ndo pode serrealizada pois, até
o fechamento deste relatério, o Inep ainda
nao havia disponibilizado os micro dados do
ENEM 2020, essenciais para apuracao.

Indicador: Efetividade
Resultado da Prova Brasil
Meta 2021: 61%
Resultado: ndo disponivel

A apuracdo do indicador poderia ocorrer
por dois caminhos: (1) utilizando o resultado
da Prova Brasil aplicada em 2019 pelo
Inep - Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira; ou
(2) utilizando os dados do Simulado SOMQOS
- Prova Brasil de 2020. A opcdo um (1) ndo
pode ser adotada, pois até o fechamento
deste relatério, o Inep ainda ndo havia
disponibilizado os micros dados das escolas
SESI, essenciais para apuracao. A opcao dois
(2) ndo é recomendada ja que, em virtude
da pandemia, o SESI ndo atingiu o nimero
suficiente de estudantes para realizacao
do Simulado de forma presencial. Ndo foi
possivel a realizacdo do Simulado de forma
remota, jd que é imprescindivel a garantia
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de um ambiente controldvel para aplicacdo da prova, o que ndo ocorre na modalidade EAD. calendario escolar, com o uso das plataformas
Adicionalmente, hd uma normativa do CNE - Conselho Nacional de Educacdo, de 28/04/2020, digitais ( microsoft, office 365, teams e a plurall)
orientando que os alunos ndo passem por avaliacbes de desempenho devido a pandemia. As e sobretudo com o uso contextualizadamente
escolas devem aplicar somente Avaliacao de Sondagem (diagndstica) para subsidiar acoes e maximizado da plataforma geekie - especifica
replanejamentos, o que foi realizado pelo SESI. paraalunos do Ensino Médio, foi o verdadeiro
plus, o diferencial motivacional e muito
atrativo para os estudantes, que realizaram
os dois simulados ENEM- “geekie teste” com
questoes especificas criadas de acordo com
a matriz curricular do NEM.

Indicador: EFficacia
% de conclusdo Ensino Médio

Custo hora-aluno do Ensino Médio
95% 93%
90% 88% A flexibilidade da plataforma tecnoldgica
propiciou aos alunos criarem uma sistematica
de estudos focados primordialmente para o
ENEM, sendo todos eles publico da 32 série.

85%
80%

75%
Abaixo segue as acdes realizadas para

alavancar o indicador:
65%

60% » Formacao continuada: Formacdes online

Meta Realizado e presencial para os docentes e equipe

pedagdgica por drea de conhecimento e
Analise do desempenho indicador: do Material Didatico;

Com os novos desafios que se apresentaram no exercicio de 2021, todos eles devidamente > Live para estudantes com tema: Impor-
enfrentados pelos nossos profissionais de educacdo, também a nossa parceria com a Geekie tancia do Geekie Teste para alunos do
(plataforma educacional-digital-interativa) decisiva como ferramenta, possibilitou a conclusao SESI Ronddnia;

. 0 . 8 . L
do ano letivo para 88% dos alunos matriculados e aprovados na 32 série do Ensino Médio. > Pré Enem no contra turno:

Mesmo em ano com um fator interveniente muitissimo sério, a pandemia do Covid19, o
SESI-RO, respeitando todas as medidas de restricdes impostas, deu célere continuidade ao seu
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» Aplicacdo de 2 simulados do Sistema
Estruturado de ensino SESI-DN/DR;

» Aplicacdo de simulados extras- esterno
para estudantes da 32 série do NEM- Novo
Ensino Médio

Indicador: Efetividade

% de conclusdo da EJA profissionalizante

O Projeto EJA (Educacdo de Jovens e
adultos) com o seu legitimo propésito de
promover a elevacao do grau de escolaridade
do trabalhador brasileiro, ja traz em si um
enorme desafio pois, trata-se de um publico
que vive com um sem ndmero de dificuldades,
trabalha exaustivamente e quase sempre em
condicoes que ndo contribuem diretamente
par um viés de estudos e seu respetivo éxito.
E deveras desafiador negociar com os clientes
CPFs para montagem e operacionalizacao de
turmas projeto EJA—-nés, do SESI-Ronddnia,
conseguimos a duras penas estruturar uma
turma no Municipio de Pimenta Bueno, que
vinha caminhando evolutivamente até certo
ponto. Dai, instalou-se o fator interveniente
Pandemia COVID 19, e mesmo com
redobrados esforcos, os percalcos provocados
por tdo interferidor acontecimento: LOCK
DOW, distanciamento social, fechamento

do comercio e muitas demissoes de trabalhadores, tiveram efeito irreversivel sobre a turma
EJA pois, devido as inimeras dificuldades provocadas, uma delas foi a desisténcia em massa
dos trabalhadores integrantes da turma, culminando com sua completa interrupcao.

7.1.1 GRATUIDADE

Em 2008 o Regulamento do SESIincorporou dispositivos normativos para ampliacdo gradual
da destinacdo de recursos a educacao e a oferta de vagas gratuitas em educacao bdésica e
Continuada, estipulando as seguintes metas a partir de 2014:

N

Da Receita Liquida
de Contribuicao
Compulsoéria para
a gratuidade
regulamentar

Da Receita Liquida
de Contribuicao
Compulsoria para
a educacao

33,33%

16,67%

Cabe ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Regulamento do SESI, entende-se como
Receita Ligquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC), o valor correspondente a 83,25%
(oitenta e trés inteiros e vinte e cinco décimos por cento) da Receita Bruta de Contribuicao
Compulséria. Adicionalmente, para apuracao da gratuidade regulamentar, sdo utilizadas
as despesas realizadas com custeio, investimento e gestado, vinculadas a educacdo basica
e continuada, conforme estabelecido no Art. 6, §4° Regulamento do SESI. No decorrer dos
anos, o SESIvem aprimorando seus processos de apuracao e monitoramento do percentual
de aplicacdo da receita liquida de contribuicdo compulséria em educacdo e em gratuidade
regulamentar. Neste contexto, destaca-se a implementacdo do indicador “hora-aluno” em
2020, o qual consiste na soma das hora-aulas destinadas aos alunos matriculados em cursos
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de educacdo bésica e continuada, dentro de um determinado periodo. Esse indicador passou
a ser insumo para o calculo da receita liquida de contribuicdo compulséria aplicada em
gratuidade regulamentar.

Ante o exposto, é possivel equacionar a oferta de vagas da gratuidade regulamentar entre os
cursos com maior duracao (educacao basica) e aqueles de menor duracao (educacao continuada)
de forma alinhada as estratégias de atuacdo do SESI, uma vez que sdo consideradas as horas
realizadas para cada aluno matriculado e ndo somente o total de matriculas.

Vale observar que a referida mudanca estd amparada pela Resolucdo n° 040/2018 do
Conselho Nacional do SESI. Com isso, o SESI tem priorizado a oferta de vagas da gratuidade
regulamentar em cursos de maior duracao como Ensino Fundamental e Ensino Médio, como
forma de contribuir para a preparacdo dos estudantes para o mundo do trabalho, e da EJA,
visando elevar a escolaridade dos trabalhadores.

Em 2021, estes cursos representaram cerca de 100% das matriculas realizadas em gratuidade
regulamentar e, por conseguinte, 100% do total de hora-aluno.

Total de Hora-Aluno Gratuidade Regimental Matriculas em Gratuidade Regulamentar

43%

& 4 O/D

43%

84%

Educacdo Fundamental  iEnsino Médio Itinerarios  iEducacéo Continuada MEducacdo Fundamental  Ensino Médio Itinerarios  iEducacdo Continuada
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Para viabilizacdo dessas matriculas e para a
realizacdo de cercade 357.724 mil horas aulas,
foram investidos RS 5.157.528,87 milhoes,
que correspondem a 26,73% da receita liquida
de contribuicdo compulséria, realizada em
2021, superando a meta regulamentar de
16,67%.

Para fins de educacdo bdsica e continuada,
foram destinados RS 11.215.71,71 milhoes,
correspondente a 58,14% da receita liquida
de contribuicdo compulséria, realizada
no exercicio, também superando a meta
regulamentar de 33,33%.

RLCC Aplicada em Gratuidade Regulamentar

26.73% R$ 5.157.528,87

16,67%

mMeta mRealizado

58,14%

RLCC Aplicada em Educacao Basicae
Continuada

mMeta mRealizado

R$ 11.215.671,71

33,33%

Evolu¢ao de cumprimento da gratuidade

% de receita aplicada em Educagéo Basica e Continuada

89,10% 87,80%

75,80%
6830% (1 oo
I 60,70% i 62,37% 59,79% 5g.14%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

% de receita aplicada em Educagdo Basica e Continuada

48,60%

00%35 30%

26,40% = 26,73%
I 2310/020400/ ’iz-l ,50% I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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® 7.2 SAUDE E SEGURANCA

Com foco na reducao dos riscos legais e reducao dos indices de afastamentos e acidentes
nas empresas, o SESI-RO oferece programas de promocado de salde e seguranca no trabalho
com solucdes para atender as demandas da industria, desempenhando papel decisivo para
o fortalecimento do setor industrial.

A drea de Salde e Seguranca na Inddstria utiliza a capilaridade do SESI no estado de Rondonia
para identificar as necessidades, com foco no desenvolvimento de produtos inovadores, que
contribuam para a melhoria dos indices de acidentes de trabalho e absenteismo, além do
atendimento a legislacdo correlata. Servicos e produtos inovadores de SST, principalmente
quando implementados por meio de plataformas tecnoldgicas, potencializam os beneficios
das acoes de promocao de salde e de seguranca no ambiente de trabalho. Ao inovar em
solucdes que favorecam a qualidade de vida dos trabalhadores, o SESI gera impactos positivos
para a produtividade e competitividade das empresas rondonienses. Além disso, a entidade
trabalha para reduzir o indice de absenteismo das empresas atendidas, disponibilizando solucdo
informatizada, padronizada e integrada com estrutura de servicos de gestao e inteligéncia
em Saude e Seguranca do Trabalho (Plataforma SESI Viva +).

Ao longo dos Ultimos anos, a drea de Salde e Seguranca na Industria tem adequado o seu
portfolio de servicos para atender as novas exigéncias do mercado, sobretudo com solucoes
de carater mais consultivo e na modalidade online, aderentes ao novo cendrio da pandemia e
também do e-Social. Em consonancia com as diretrizes do Departamento Nacional, o SESI-RO
disponibilizou as industrias solucdes integradas de Promocao de Satde e Seguranca no Trabalho,
além da gestdo integrada e digital com a Plataforma SESI VIVA+ alinhada aos requisitos
das plataformas publicas de informacodes sobre obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e
tributdrias, completamente aderente ao cendrio do e-Social.
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A drea de Salde e Seguranca na Industria
atua em rede com os demais Departamentos
Regionais por meio dos Centros de Inovacao
SESI que desenvolvem projetos de pesquisa
voltados para geracdo de solucbes orientadas
ao Mercado e operacionalizadas na
plataforma SESI Viva+. Com foco na reducdo
dos riscos legais e reducdo dos indices de
afastamentos e acidentes nas empresas, 0
SESI-RO ofereceu programas de promocao
de salde e seguranca no trabalho com
solucoes em rede para atender as demandas
daindustria, desempenhando papel decisivo
para o fortalecimento do setor industrial em
Rondonia.
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PROJETOS ESTRATEGICOS DA AREA
DE SSI:

Programa Manejo Clinico da Covid-19 nas
Empresas - SEBRAETEC.

O Programa Manejo Clinico da COVID-19 na
Inddstria consiste em uma série de acoes
coordenadas visando auxiliar no combate a
COVID-19 no ambiente de trabalho, evitando
nas empresas o contato direto de individuos
doentes e atuando na reducao da sobrecarga
do Sistema de Sadde. Em parceria com o
Sebrae-RO, por meio do SEBRAETEC, o
SESI-RO conseguiu implantar o programa
em varias indUstrias de maneira subsidiada.

Vacinagao COVID-19 para trabalhadores
da industria - Parceria com a Secretaria
Municipal de Saude de Porto Velho.

O SESI-RO, em parceria com a Secretaria
Municipal de Satdde de Porto Velho, vacinou
aproximadamente 1.500 trabalhadores
da indUstria com as duas doses da vacina
AstraZeneca. As vacinas foram cedidas pelo
ente publico, enquanto o SESI-RO forneceu
a estrutura e equipes de salde para o gesto
vacinal.

Projeto Persono.

O SESINacional, em parceria com a Coteminas,
realizou ampla pesquisa nacional sobre
a qualidade do sono do trabalhador da
industria. A pesquisa “Persono” teve como
objetivo mapear as condicdes de sono do
trabalhador da indUstria, entendendo melhor
a sua rotina de sono, os impactos no dia a
dia e conscientizé-lo sobre a fundamental
importancia do sono. Em Ronddnia, o SESI-RO
realizou aproximadamente 100 entrevistas
junto a trabalhadores de industrias clientes.

Projeto RondonlAz,

O Rondo6nlA% é o primeiro projeto de
Inteligéncia Artificial aplicada a saude
desenvolvido em Ronddnia. Trata-se de um
projeto estruturante aprovado junto ao
Departamento Nacional do SESI no valor de
R$ 517.000,00

O objetivo do projeto é criar uma solucdo com
algoritmo de inteligéncia artificial integrado
a uma plataforma de telemedicina, que
propiciard aos gestores de salide e a equipe
médica do SESI-RO, fazerem andlises preditivas
dos dados e da personalizacdo do cuidado
30 trabalhador da inddstria rondoniense,
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possibilitando um acompanhamento mais
assertivo dos trabalhadores e dos impactos
dos afastamentos e das doencas ocupacionais
nas inddstrias.

OPORTUNIDADES:
e-Social

A criacao do e-Social alcanca trabalhadores
e empregadores do Brasil. Com o uso dessa
plataforma digital, havera o registro continuo
de tudo o que acontece com o trabalhador
dentro da empresa — desde sua admissao
até seu desligamento. Ao mesmo tempo,
serd adicionado a esse enorme banco de
dados todo e qualquer evento relacionado a
movimentacao dos trabalhadores, em termos
trabalhistas e previdenciarios.

O objetivo do e-Social é simplificar e organizar
aqualidade dasinformacoes sobre os registros
laborais do empregado, independentemente
da forma de contratacdo. Ao unificar tudo em
uma so6 base de dados, o sistema impacta a
gestdo das relacoes de trabalho, em todos
0s niveis e para todos os empregadores e
empregados.

Incorporar o e-Social a seu modus operandi
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é um grande desafio para as empresas, pois
determina a integracdo de informacoes de
diversas areas —em especial da Seguranca e
Salde no Trabalho, da Folha de Pagamento
e do setor de Recursos Humanos.

Todo este cendrio é uma excelente
oportunidade para o SESI-RO, no sentido
de apoiar as indUstrias rondonienses para
que tenham clareza sobre as mudancas que
serdo requeridas na gestdo dasinformacoes,
os principais desafios para o atendimento da
legislacao e as dreas diretamente envolvidas
nesse processo.

SESI Telemedicina

Em 2021 o SESI-RO aderiu a ata de Registro
de Precos do Departamento Nacional para
contratacao de empresa especializada em
servicos de tele salde, mais precisamente
telemedicina e consultas remotas de
enfermagem, nutricdo e psicologia. Ao
contratar o servico de telemedicina do SESI,
a empresa garante atendimento de seus
funciondrios por enfermeiras, clinicos gerais,
psicélogos e nutricionistas. Tudo realizado
por uma plataforma, que também guarda
histérico dos trabalhadores em prontudrios
especificos.

Oferecer consultas online é essencial para a
prevencao de afastamentos e aumento de
produtividade, o que vai melhorar a qualidade
de vida do trabalhador e reduzir os custos
das empresas com salde.

Perspectivas:

Politica de Estimulo a Producdo — Promocao
da Saude na IndUstria

O Estimulo a Producao é um recurso destinado
da manutencdo e ampliacao de servicos
prestado as industrias, seus trabalhadores
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e dependentes. Durante o ano de 2021 os
servicos de Promocao da Salde, sobretudo o
atendimento nutricional e a Ginastica Laboral,
foram 100% subsidiados para a indUstria,
como contrapartida aos recursos recebidos
do Estimulo a Producdo. Para os proximos
anos, para que estes servicos continuem a
serem subsidiados, é fundamental que ndo
ocorra a descontinuidade desta politica pelo
Departamento Nacional.

Aquisicao de equipamentos de SST-Saude
e Seguranga do Trabalho.

Em 2021 o Departamento Regional de
Rondonia investiu aproximadamente RS
560.000,00 na aquisicdo de equipamentos
de medicdo em SST, calibrados e com selos
reconhecidos pela Rede de Calibracao
Brasileira — RBC. Estas aquisicoes serviram
para estruturar as unidades operacionais de
salde de Porto Velho, Ariquemes, Ji-Parand,
Cacoal, Rolim de Moura e Vilhena.

A aquisicao dos equipamentos se justificaram
face ao cumprimento de exigéncias e
obrigatoriedades no atendimento as normas
regulamentadoras exigidas pelo MTE -
Ministério do Trabalho e Emprego para o
desenvolvimento das medicdes quantitativas
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dos riscos expressos nos Programas Legais e
Laudos: PPRA, LTCAT, Laudos de Insalubridade
e Laudo de Periculosidade. Além disso, com a
entrada em operacdo do e-Social, a demanda
de medicoes dos riscos identificados nos
Programas Legais tenderd a crescerem 2022.

Imuniza¢ao H1N1

Alnfluenza ou Gripe Comum é uma infeccao
viral que afeta o sistema respiratério, mais
precisamente o nariz, garganta e brénquios.
Além de afetar a salde das pessoas, a gripe
também prejudica a salde econdmica das
empresas, ao causar absenteismo, queda da
produtividade e gastos com medicamentos.

Em 2021 0 SESI-RO aplicou aproximadamente
3.000 doses de vacinaH1N1 em trabalhadores
da industria e dependentes.

O programa de vacinacdo contra a gripe
do SESI tem custo baixo para as empresas
e o beneficio da repercussao entre seus
trabalhadores é notério, traduzido na reducao
da prevaléncia da gripe e consequente
reducao dos afastamentos dos trabalhadores
infectados.

A atuacdo da drea de Salde e Seguranca

na Industria é realizada por meio das
pessoas e, porisso, cuidamos e atualizamos
permanentemente nosso corpo técnico,
agregando novos conhecimentos e
competéncias. O desenvolvimento e a boa
gestao de conhecimentos e competéncias
permitem o melhor desempenho do negdcio
“Salde e Seguranca na Industria” e contribui
para reducdo de assimetrias, conceitos e
aplicacoes de tecnologias nas unidades
operacionais.

Projeto “Capacitacdao do DR-RO nas novas
funcionalidades do SESI Viva +"

Alinhado ao Plano Focalizado do SESI que tem
como foco estratégico especifico de SSI2018-
2022, a capacidade de inovacao, ao DE.O6 de
contribuir para a elevacdo da produtividade
industrial por meio de solucdes de SST e PS
do trabalhador, o Departamento Regional
de Ronddnia propde atuar por meio do
desenvolvimento de solucdes que atendam
os desafios industriais. Dessa forma, o DR
fortalecerd o seu relacionamento junto as
industrias locais como fornecedor de solucoes
em salde e seguranca.

Nesse sentido, o Departamento Regional de
Rondonia elaborou o projeto “Capacitacao
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do DR-RO nas novas funcionalidades do
SESI Viva +”, com o objetivo de promover
a disseminacdo das novas funcionalidades
e novos produtos do SESI Viva+ entre os
colaboradores do Departamento Regional
de Rondonia e Clientes Estratégicos.

Com esse projeto, o SESI busca o
fortalecimento de sua capacidade de apoiar
as empresas nas novas funcionalidades do
SESI Viva+ que resultardo em aumento
de performance para empresas locais nas
questoes relativas a SST, sobretudo do novo
cendrio do e-Social.

Yy
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INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS (JANEIRO A DEZEMBRO)

INDICADOR

Namero de trabalhadores na plataforma de Sadde
e Seguranca - SESI Viva+

Indicador: Efetividade
NUmero de trabalhadores na Plataforma de Sadde

ORIGEM (OBS.)

Estratégia Nacional 2022/2024
Programa de Eficiéncia da Gestdo

Estratégia Nacional -2022/2024
Programa de Eficiéncia da Gestao

e Seguranca

1.

N° de empresas industriais atendidas SESI
000 899
800
588
600
400
200
65%
Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

META

REALIZADO

REALIZADO/
META (%)

O SESI-RO tem como premissa, apoiar as industrias do estado na promocao de um ambiente sauddvel e seguro, com a oferta de servicos
com foco na gestdo da seguranca e salde no trabalho e na promocao da sadde do trabalhador. Nossa estratégia é que mais indUstrias e seus
trabalhadores tenham acesso aos servicos ofertados pelo SESI. O compromisso com a indUstria e com a sociedade esta voltado para a reducao

7
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da ocorréncia de acidentes e adoecimentos laborais, bem como para a ampliacdo das acoes de promocao de salde focadas em reduzir a
incidéncia e o impacto de doencas cronicas na qualidade de vida das pessoas. Com isso, nosso objetivo é melhorar a vida dos trabalhadores
da indUstria com a diminuicdo de acidentes e o aumento da sensacao de bem-estar.

Programa estratégico do Departamento Nacional com desdobramento nos regionais, concentra as acoes relativas a gestdo de vidas ativas.
A ferramenta disponibiliza painéis de indicadores de SST, layout de exportacao para o e-Social dos programas legais de SST, canais web de
relacionamento entre Inddstria, SESI e o Trabalhador, entre outros, que possibilita a indUstria a trabalhar de forma assertiva na gestao da
salde e seguranca do trabalhador através da Plataforma SESI Viva+, apoiando a indUstria na reducdo de custos com salde e afastamentos,
na prevencao de acidentes e aumento da produtividade no trabalho.

Todos os contratos de Satude e Seguranca do Trabalho do Departamento Regional de Ronddnia estdo cadastrados na Plataforma Sesi Viva
+ e um trabalho de monitoramento constante possibilita com que todos os trabalhadores beneficiados nos contratos estejam devidamente
cadastrados na plataforma, possibilitando o alcance da meta desde que esta foi implementada.

Indicador: Eficacia
NUmero de Consultas/
NUmero de Exames

Exames Consultas
40.000 82.377 40.000 36.674
29.796

30.000 30.000

21.019
20.000 20.000
10.000 10.000

178% 123%
Meta Realizado % Variacdo Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

O bom desempenho da drea de salide ocupacional, com consultas e exames ocupacionais, compensou o baixo desempenho da odontologia
no exercicio. Reflexo disto foi o alcance das metas pactuadas nos dois indicadores.
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Indicador: Eficacia
Pessoas atendidas com contratos
Empresas atendidas em SST

Pessoas atendidas com contratos Empresas atendidas em SST
30.000 26.413 2.500
25.000 1.967
25.000 2.000
- 150 1.072
15.000 :
1.000
10.000
500
5.000 106% 183%
Meta Realizado % Variacdo Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

O bom desempenho da drea de salide e seguranca do trabalho se deu em funcdo do suporte
prestado pelo Sesi as empresas na gestdo e manejo clinico da Covid-19, com as assessorias
para implantacdo dos protocolos sanitarios, além do suporte para preparacao no cendario de
implantacdo do e-Social. Estas atividades contribuiram para o alcance das metas pactuadas
nos indicadores de empresas atendidas em SST e pessoas beneficiadas nos contratos.

Indicador: Efetividade
indice de Absenteismo.
Meta 2021: ndo se aplica

Resultado: ndo disponivel

Justificativa: As situacoes identificadas em 2020 - relacionados a pandemia de
COVID-19, vigéncia do eSocial S2230- Afastamento Temporario e da Lei Geral de Protecdes
de Dados Pessoais (LGPD) — comprometeram a entao dinamica de métrica de apuracao
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do indicador, impossibilitando a coleta de
resultados. Diante disso, foram analisadas
possibilidades para dar continuidade a esse
indicador, dado a sua relevancia. A Resolucdo
SESI/CN n © 0058/2021 determina, entdo,
que a contribuicdo dos servicos do SESI na
reducdo do absenteismo serd medida por uma
pesquisa amostral com ainddstria nacional e
que as referéncias serdo pactuadas a partir
do exercicio de 2022, com base no resultado
coletado em 2021.

7.2.1 CULTURA E COOPERAGAO
SOCIAL

N&o aplicavel

7.2.2 GESTAO E CLIENTES

Acdes Estruturantes Estratégicas
Fundamentais para o desenvolvimento
das atividades finalisticas do SESI, sdo
desenvolvidas, no Regional, acoes de
suporte ao negécio, apoio e gestdo, por
meio de atividades de suporte, avaliacao e
desenvolvimento, atendimento de clientes
e gestao das unidades operacionais. No
Mapa Estratégico do Regional, os objetivos
relacionados aos processos estao na base do

Desempenho



mapa e dao suporte e apoio aos objetivos
de resultados.

GESTAO DE PESSOAS

O SESI/RO, vem o longo dos tempos
aprimorando seu modelo de gestdo nointuito
de tornar-se referencial de atuacao no norte
do pais.

Seu quadro de colaboradores é composto
essencialmente por técnicos que trabalham
com objetivo do cumprimento de metas,
sejam elas quantitativas ou qualitativas,
negociadas junto a CNI ou sugeridas pelo
Conselho local. Tais metas, por sua vez,
desdobram-se em indicadores medidos
externamente e acompanhados pela gestdo
local.

Até entdo, a organizacdo tem buscado
melhorias em sua gestdo de pessoas inserindo
métodos mais flexiveis de atuacdo, a exemplo
da criacdo de banco de horas, acesso as
capacitacoes via Unindustria, implantacao
de plano de cargo carreira e remuneracoes,
dente outros.

Todos estes esforcos resultam em sintese
atrair, manter e entusiasmar os talentos

internos, principal forca motriz do sistema
e sem a qual nosso propdsito jamais seria
alcancado.

Ocorre que, nas organizacoes do
conhecimento, é cada vez mais necessaria a
busca de um modelo de gestdo de pessoas
que aproxime o colaborador das metas
estabelecidas periodicamente, envolva-os
no atingimento das mesmas e premie-os
por isso, fazendo com que o sistema seja
mais dindmico e deixe de operar de forma
lateral, apenas dentro do modelo Getulista
originalmente implantado.

Desenvolver atividades gerenciais e
operacionais relacionadas a pessoas é um dos
desafios para alcancar os objetivos propostos
a sequir:

» Garantir alta performance da forca de
trabalho.

» Desenvolver competéncias com foco em
resultados, mudancas e inovacao, promo-
vendo o desenvolvimento de liderancas.

» Propde oferecer aos colaboradores
condicbes para o desenvolvimento de
conhecimento, habilidades e atitudes
necessarias d execucdo de suas atividades.

Desempenho
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» Buscacomporuma equipe de profissionais
com as competéncias requeridas aos
negocios, reconhecendo e motivando
os colaboradores no desempenho de
suas atribuicdes com foco em resultados.

» Aprimorar os mecanismos de gestdo do
conhecimento.

» Propoe desenvolver acoes que estimulem
um ambiente favordvel a busca e gera-
cdo de conhecimento, sistematizando as
préticas ja desenvolvidas, identificando e
analisando os conhecimentos disponiveis
e os desejdveis para o desenvolvimento
das instituicoes.

Com o advento da pandemia da Covid-19,
mais do que nunca foram necessarias acoes
eficazes relativas a gestdo de pessoas nas
mais variadas nuances e, nesse contexto,
vale destacar que o Regional tem como uma
de suas principais atividades a educacao e
formacao de profissionais em todos os niveis
da instituicdo. E nesse sentido que o SESI
investiu na formacao e qualificacdo de seus
colaboradores com vistas a garantir entregas
a sociedade e indUstria com qualidade e
efetividade. Apesar dos impactos e reflexos
diretos da pandemia, inclusive com alteracoes
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das formas e regime de trabalho, o SESI ndo
deixou de investir em capacitacdo.

Segue abaixo projetos elaborados e com
previsdo de implantacdo em 2022:

REMUNERACAO VARIAVEL

No exercicio 2021 foi finalizado o projeto
de remuneracao varidvel vem ao encontro
das necessidades da gestdo de recursos
humanos, trazendo uma visdo mais atualizada
de premiacdo pelos resultados alcancados
pelas organizacdes e de que forma seus
colaboradores podem ser recompensados
por isso.

OBJETIVO

Incentivar o esforco coletivo para o alcance
dos resultados, pretendidos pelo DR/RO.

PREMISSA MAIOR:

Autofinancidvel, como condicdo indispensavel
para viabilizar a recompensa.

CARACTERISTICAS:

» Atualizar o modelo de gestdo de pessoas
do DR-RO;

» Aprimorar o trabalho em equipe;

» Introduzir mais uma ferramenta auxiliar
na eficiéncia 3 gestao;

» Contribuir com o crescimento individual
do colaborador.

INDICADORES E METAS QUE
BALIZAM O PLANO:

O referido Plano vem para fortalecer
Programa de Eficiéncia da Gestdo, tendo
como indicadores e Metas, a Eficiéncia,
Eficacia e a Efetividade.

PLANO DE CARREIRAS, CARGOS E
SALARIOS

O SESI/RO, vem nos Gltimos anos introduzindo
praticas de gestdao convergentes com as
estratégias da organizacao e com 0S processos
evolutivos e os avancos do mercado, assim
a introducdo de um Plano estruturado de
cargos e saldrios, complementa e fortalece
algumas acoes estratégicas que serdo
implementadas em 2022 em gestao de
pessoas, como Remuneracao Varidvel e o
Programa de Trainee, bem como contribui
comaatracdo e retencdo de profissionais. Ndo
menos importante as Casas ficardo dentro da
exigibilidade da legislacdo trabalhista vigente.
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SITUACAO ATUAL

> Auséncia de um instrumento formal de
Plano de Cargos e Salarios.

» Cargos genéricos sem a adequada
especificidade.

» Expectativa dos colaboradores e do
Sindicato, reiterada com habitualidade
nas negociacoes na data-base.

OBJETIVO

» Posicionar o SESI/RO dentro da
exigibilidade da legislacdo trabalhista
vigente;

» Terum modelointegrado entre as casas,
respeitando as diferencas dos negdcios
e das atividades;

» Dar clareza de carreiras e estrutura
de cargos e saldrios existentes aos
colaboradores;

» Definicdo dos critérios de progressoes
de cargos e salarios;

» Reter e atrair funciondrios com as
competéncias adequados aos desafios
da organizacao.
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GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

A drea no Regional de Ronddnia desenvolve
atividades gerenciais e operacionais da
Gestdo de Tecnologia e Informacéo,
alinhadas ao Objetivo Estratégico de
“Garantir infraestrutura tecnoldgica e fisica
adequada”, realizando acoes estruturantes
de atendimento ao usudrio, sustentacao
de recursos computacionais, gestdo de
demandas de solucdes e planejamento de TI.

As solucoes de Tl sequem a Metodologia
de Gestdo de Projetos do SESI/SENAI no
atendimento a demandas, proporcionando
padronizacdo em seu gerenciamento,
resultando em maior clareza e transparéncia
as dareas solicitantes. Nesse quesito, foi
empregado o esforco de trabalho, com
enfoque nas acoes estratégicas para os
negocios da entidade, incluindo projetos
de software e infraestrutura.

O Regional buscando sempre, o alinhamento
com as melhores préticas visando garantir
infraestrutura tecnoldgica e fisica adequada
destacamos as seguintes acoes realizada
em 2021.

» Upgrade no contrato do link de internet
100 Mbps para 500 Mbps dedicados, com
implantacdo para controle de acesso e
seguranca de rede de AntiDDoS, sendo
uma barreira de protecao de borda contra
todos os tipos de ataques de negacao
de servicos e GIS Avancado que consiste
em monitoramento e gerenciamento de
servicos de Redes (WAN);

» Aquisicdo e substituicdo dos Access Point
cominjetores POE da Ruckus R320e Swit-
chs Gibabit Gerencidveis da D-Link, da
rede administrativa do Departamento
Regional e das Unidades Operacionais
do SESI e SENALI;

» Aquisicdo e instalacdo 02 novas [dminas
com processadores Intel® Xeon® ao
servidor DELL Blade do Data Center do
Departamento Regional;

» Aquisicao e distribuicdo de 21 notebooks;

» Aquisicao e distribuicdo de 18 Kkits
composto de webcans, tripés e extensoes
UBS, visando atender a necessidade de
videoconferéncias a nivel estadual das
Unidades Operacionais;

» Aquisicdo einstalacdo de 53 computadores

Desempenho

76

desktop, para substituicao de 30
computadores desktop para atender as
UOP’s.

» Gestdo de 12 customizacoes e
desenvolvimento por nossa Supervisdo
de 19 relatérios, demandadas pelas
Supervisdes Financeira e Contdbil, para
aperfeicoamento do ERP Protheus/
TOTVS.

» Implantacdo do banco de baterias.

GESTAO DA INFRAESTRUTURA
FISICA

A Supervisdo de Engenharia, Obras e
Infraestrutura, tem sua atuacdo voltada ao
atendimento das demandas de projetos,
acompanhamento do controle técnico,
executivo e financeiro das obras de
manutencao e edificacdo do Departamento
Regional do SESI e de suas unidades
operacionais, bem como na gestao
administrativa dos processos internos e da
equipe de trabalho, com foco na obtencao
dos resultados definidos no planejamento
estratégico da instituicao.

Em virtude da demanda de servicos e a
necessidade de viabilizar o alcance dos
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objetivos e metas tracados no Planejamento
Estratégico Anual, foi realizado investimento
em capital humano estruturando a equipe
de engenharia do Departamento Regional,
sendo contratado novos profissionais para
atuacdo nas areas de Engenharia Civil (02),
Arquitetura (02) e ainda, a contratacdo de
estagidrios (03).

Com a estruturacao da equipe, foram
elaborados vérios projetos e iniciado obras de
adequacao e construcdo, fomentando assim
a melhoria nos servicos e o foco em sermos
reconhecidos como instituicdo provedora
de solucdes para elevar a produtividade da
industria rondoniense.

Abaixo segue as principais a¢oes realizadas
no exercicio de 2021:

Como destague elencamos a instalacdo no
més de outubro de 2021 dos elevadores nas
escolas em Cacoal e Porto Velho, além Casa
daIndustria. A atual Sede do Departamento
Regional foi inaugurada em abril de 2003 e
sua edificacdo contendo trés pavimentos,
foi construida com fosso para instalacdo
de elevador, para facilitar a mobilidade das
pessoas e principalmente para atender as
necessidades de acessibilidades de PNE's.

Visando o atendimento as oportunidades
de demanda da industria no estado,
utilizando rede de inovacao e tecnologia,
foi desenvolvido o projetado de instalacdo do
HUB de tecnologia do SENAI, oferecendo uma
infraestrutura de Laboratoério Aberto Nivel
3, cominstalacoes e servicos compartilhados
para coworking, maquinas e ferramentas
para criacao, favorecendo o surgimento e
amadurecimento de projetos com trabalho
colaborativo, estimulando o crescimento da
indUstria e a da cultura empreendedora na
educacdo profissional.

Considerando o tempo de edificacdo dos
prédios das unidades do SESI/SENAI de
Ronddnia, e ainda pelo fato de algumas
nao estarem adequadas as normas técnicas
de seguranca, foi realizado a contratacao
de empresa especializada, com a finalidade
de elaboracdo de projetos arquitetdnicos
e complementares para regularizacao
documental e modernizacdo dainfraestrutura
fisica das unidades operacionais.

Para fins de regularizacao predial dos iméveis
do SESI e SENAI no estado, foi realizado o
levantamento da situacao de cada unidade
operacional, sendo definido um colaborador
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na equipe de infraestrutura para realizar a
gestao e manutencao da regularidade dos
imdveis em conformidade com a legislacao.
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INDICADORES, METAS E RESULTADOS ALCANCADOS (JANEIRO A DEZEMBRO)

INDICADOR

Numero de empresas industriais atendidas

Média de horas capacitacao por colaborador concluidas de educacao corporativa
do SESI

indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de Compliance com
aderéncia as melhores pratica

Indicador: Eficacia
NUmero de empresas industriais atendidas

ORIGEM (OBS.)

Estratégia Nacional 2022/2024

N° de empresas industriais atendidas SESI
1.000 899
800
588

600
400
200

65%

Meta Realizado % Variacao

Analise do desempenho indicador:

META

REALIZADO

REALIZADO/
META (%)

Este indicador estd atrelado a todos os eixos estratégicos do Planejamento Estratégico 2020- 2024 e ao objetivo estratégico “Impulsionar a
inteligéncia de mercado e de negdcios para ampliar a cobertura de atendimento a indUstria” e seu resultado quantifica as empresas industriais

atendidas pelos servicos do SESI.

Desempenho
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O desempenho obtido em 2021 foi de 65% da meta estipulada. De maneira geral, percebe-se Analise do desempenho indicador:
que, emboraa meta de nimero de trabalhadores na Plataforma SESI Viva + tenha sido superada,
a maioria das acoes previstas para o SESI Ronddnia na drea de Salde e Seguranca na Inddstria
para o exercicio 2021 nado foi executada de maneira satisfatéria. A principal justificativa para de gratuidade regulamentar 3s estratégias:
0 baixo desempenho foi o cenario de pandemia da COVID-19 que impactou diretamente na este indicador est atrelado a todos os eixos
prestacdo dos servicos, tanto para os clientes indUstria quanto para o pablico Pessoa Fisica.  estratégicos do Planejamento Estratégico

Este indicador possui previsao de meta a
partir de 2021. indice de aderéncia da oferta

2020-2024 e ao objetivo estratégico “Inten-
sificar a eficiéncia operacional da gratuidade
com aderéncia as estratégias nacionais” e seu

Os servicos que tiveram suas acoes mais impactadas no exercicio de 2021 foram Odontologia
e Promocdo da Salde. Todas essas acoes, além de terem realizado suas producodes fisicas
abaixo do ?speradqt|veram su.as realizacoes orgamfenFarla.s al?a|xp do previsto Para o e>.<er’C|c.|o. resultado mede a relacio entre a quantidade
A Promocdo da Salde atua diretamente para o publico indUstria com o servico de Ginastica de hora-aluno de acdes da gratuidade regi-
Laboral e programas corporativos. Dessa forma, o nimero de empresas industriais atendidas mental alinhadas com a estratégia e o total

ficou abaixo do esperado. de hora-aluno de gratuidade da instituicdo.
Indicador: Efetividade O SESI-RO est4 em total alinhamento com
indice de aderéncia da oferta de gratuidade regimental as estratégias as estratégias da gratuidade nacional. O
desempenho obtido em 2021 foi de 192%

indice de aderéncia da oferta de gratuidade da meta estipulada. O resultado satisfato-

regimental as estratégias rio deste indicador se deu em funcao do

suporte prestado da oferecendo de matri-

250% 192% culas de gratuidade regimental (vagas de

200% ensino fundamental e novo ensino médio)

150% para industrias rondonienses e da sociedade

como um todo. Em 2021, passamos por uma

100% 56% transformacdo digital, que foi acelerada pela

50% 29% . pandemia, para continuar o atendimento

0% — com qualidade e superar nossa meta. Foram

Meta Realizado % Variacio tracadas vérias agdes, como o atendimento

on-line e o empréstimo de computadores
para realizacdo das aulas.
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Indicador: Efetividade

Média de horas capacitacdo por colaborador concluidas de educacdo corporativa do SESI

Média de horas capacitacdo por colaborador
concluidas de educacgdo corporativa do SESI

100 0
80
60

40 25

20 . 360%
O [ —

Meta Realizado % Variacdo

ACOES DE ETD - EDUCAGAO, TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

Em 2021 tivemos 200 colaboradores, representando 90% do quadro atual de 224, participando
de acoes de treinamentos/capacitacoes, desenvolvendo nesses eventos competéncias gerais,
gerenciais e/ou técnicas, foram 1.883 horas de capacitacdo na plataforma da UnindUstria,
totalizando 1.173 matriculas cursos, com uma média 6,3 acdes por colaborador e 88% de
aprovacao.

Verificando o indicador podemos observar que no decorrer dos anos de mensura¢ao houve uma
adicdo na média de horas de treinamento dos colaboradores, proporcionando um resultado
assertivo e acima da meta estipulada nos Ultimos 02 anos. Este novo cenario elevacao nos
ndmeros que se estabeleceu a partirdo ano 2020 e vigora até o presente momento foi fruto
de acoes da area de Gestdo de Pessoas (T&D) com intencdo de qualificar e desenvolver a
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forca de trabalho, superando as metas anuais
pré-estabelecidas no planejamento inicial.

Foi a partir desse conjunto de iniciativas que
os resultados do indicador melhoraram e
contribuiram com um crescimento linear
das horas de treinamento das equipes de
trabalho do SESI. Por fim, o maisimportante
é que os objetivos tracados ao longo desse
periodo de mensuracdo superaram a meta, o
que indica que as habilidades e competéncias
dos colaboradores da empresa SESI-RO
aumentaram através da média de horas de
capacitacdo como pode ser visto no grafico
acima, contribuindo para melhoria continua
dos processos internos da nossa organizacao.

Podemos destacar as seguintes acdes que
contribuiram para essa evolucao significativa
em relacdo ao exercicio de 2021 foram:

» O alinhamento do Regional a estratégia
nacional de desenvolvendo e fortalecendo
competéncias dos colaboradores;

> Participacdo efetiva dos gestores no
engajamento, estimulando a participacao
dos colaboradores capacitacbes e
treinamentos, no autodesenvolvimento
vinculado a estratégia nacional e regional;
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» Campanha institucional;
» Estabelecimento meta por colaborador e plano de acompanhamento semanal sistematizado;

» Empregou-se a estratégia de utilizacdo do banco de horas dos colaboradores com incentivo
de capacitacdo e treinamento via os cursos via disponibilizado na plataforma UninduUstria,
deduzindo um % de até 25% das horas acumuladas durante o periodo da pandemia.

Indicador: Efetividade

indice de implantacdo dos Programas de Transparéncia e de Compliance com aderéncia as
melhores préticas.

indice de implantagédo dos Programas de
Transparéncia e de Compliance com aderéncia as
melhores praticas

150%
115%
100% 75% 86%
- l I
0%

Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

O SESI/RO, vem priorizando a atuacdo orientada pela ética, integridade e transparéncia, para
garantir a conformidade dos processos e o aprimoramento continuo dos mecanismos de
prevencao, deteccdo e correcao, que impecam a ocorréncia de desvios éticos. Aimplantacao do
Programa de Governanca Corporativa e Compliance, em atendimento a resolucdo n®049/2019
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(SESI), veio ao encontro ao Programa de
Aprimoramento da Gestdo, através de
aplicacdo de metodologias reconhecidas
parainternalizar e disseminar as ferramentas
que possibilitem o alcance dos objetivos
estratégicos da Instituicdo, possibilitando a
operacionalizacao da gestao e contribuindo
para a maturidade da organizacéo.

Almplantacdo do Programa de Governanca
Corporativa e Compliance no Departamento
Regional do SESI, vem ao encontro ao
Aprimoramento de Gestdo, e o Mapa
Estratégico 2020 -2027.0 apoio da Alta
administracao, participando das acoes da
implantacdo do Programa, foi fundamental
para o sucesso do Projeto. O projeto iniciou
no periodo de 15/04/2021, finalizando
em 23/09/2021, executado em 06 (seis)
meses com resultado satisfatério. Devido
a complexidade do programa, contratamos
Consultoria especializada, pois é um sistema
que envolve pessoas, processos, documentos,
e acdes que compdem os” pilares”
fundamentados no Decreto 8.420/2013,
Art.42.
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CODIGO DE

CONDUTAE
POLITICA DE
COMPLIANCE

CONTROLES
INTERNOS

GERENCIAMENTO
DE RISCOS

SUPORTE DA ALTA
ADMINISTRACAO
TREINAMENTOS E ; =
5 CANAL DE INVESTIGACOES
COMUNICAGAO DENUCIAS NTERNAS DUE DILIGENCE

AUDITORIA E
MONITORAMENTO

As atividades executadas para a Implantacdo do Programa:

» Aelaboracdo documentos: Politica de Compliance, politicas de consequéncias, politicas de
Due Diligence, politicas de gestao de riscos, politicas de controles internos e procedimentos
operacional padrdao — POP: Auditoria, gestdo de riscos e ouvidoria, bem com a revisao do
cddigo de conduta e ética;

» Aprovacao no Conselho Regional do SESI: Aprovacao das Politicas, Procedimento Operacional
Padrdo-POP, Cdigo de Conduta e Etica (revisado);

» Novas Instancias e adequacoes para atender o Programa de Governanca Corporativa
e Compliance: Comité de Compliance, criacdo de Auditoria Interna, Comité de Etica
(reestruturado) Ouvidoria (reestruturado). Todas aprovadas pelo Conselho Regional;

» Treinamentos/Capacitacoes: As Capacitacoes e treinamentos envolveram Alta Direcdo,
todos os gestores: Gerentes, Coordenadores, Supervisores, Assessores, Técnicos do DR
e Unidades Operacionais como segue:

a) COSO |- Controles Interno;
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b) COSO-Il Gerenciamento de Riscos

¢) ISO 31000 Pratica de gerenciamento de
Riscos Corporativos;

d) 31010 (versdo atualizada) e integracdo
com o COSO;

e) Legislacdo Anticorrupcao Brasileira Lei
12.846/2013 e Decreto 8.420/2015;

F) Diretrizes 37.001. DSC 10.000; ISO 19600

37301

» Participacdo ativa da equipe da area
de Compliance na Rede Colaborativa
Coordenada pelo Conselho Nacional e
SUCOM (Departamento Nacional);

» Execucdo do Roadmap de Comunicacao:
A Comunicacdo para o éxito do projeto
foi de grande relevancia, pois as acoes
executadas junto a forca de trabalho
fortaleceu a disseminacdo da cultura
do Programa além da participacdo da
Alta Direcdo a exemplo de videos, cards,
divulgados semanalmente pelo Escritério
Executivo da FIERO;

» Implantar o Programa de Compliance
no DR/RO, demonstrou o comprome-
timento da Alta Direcdo e da forca de
trabalho, contribuindo para a efetividade
do Programa.
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Indicador: EFficiéncia Os valores alcancados por este indicador se
mantém historicamente no mesmo patamar.
Sendo de cunho permanente e aprimora-
mento constantes as acdes empreendidas
pelo regional, com o objetivo de otimizar os
recursos de todas as ordens, dentre os quais
evidenciamos 0s mais relevantes:

Percentual de recursos destinados as atividades-fim.

Percentual de recursos destinados as
atividades-fim
100% » Acompanhamento semanalmente do
95% orcamento/planejamento estratégico

90% 86% 86% anual com a utilizacdo plenada ferramenta
85% institucional, “simulador .

80% . . » O monitoramento e acompanhamento
75% da estrutura de custos operacionais de

acordo com os referenciais nacionais por
unidade operacional.

Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador: N o .
» Reunides periddicas, via web, de estudo

O Resultado satisfatério deste indicador é fruto de um trabalho que vem sendo desenvol- e alinhamento entre o Departamento
vido em conjunto com SENAI e IEL, no que diz respeito a melhoria nos processos internos Regional e as Unidades Operacionais,
alinhando com solugdes inovadoras e tecnolégicas para atender as demandas da indUstria. com definicdes de estratégias a curto

prazo e demonstracdo de resultados para

Com a relacdo ao % de recursos destinados para o negécio, o resultado acima de 86% de . .
melhoria dos indices;

recursos destinados para o negécio foi positivo quando comparado com a meta estabelecida.

O Negbcio representa a maior parte dos recursos do Departamento Regional, sendo que
as principais destinacdes foram para as iniciativas de educacao sequida daquelas relativas a
salide e seguranca, destaca-se que no orcamento do Departamento Regional. As despesas
com apoio e suporte representam 14% do total investido.
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Indicador: EFficiéncia

Impacto da folha de pessoal no orcamento.

Impacto da folha de pessoal no orcamento
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60% 52% 48%
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0%
Meta Realizado % Variacdo

Analise do desempenho indicador:

O Regional encerrou o exercicio com um quantitativo de 224 colaboradores, que comparado
com239em 2021, houve, reducdo na ordem de 9,3%. Destaca-se que a adequacao do quadro
de pessoal otimizando recursos tecnolégicos e melhor aproveitamento da forca de trabalho,
bem como o incremento da receita de receita total. Ressaltamos os esforcos da gestao, no
sentido de alcancar a meta proposta do indicador.

Considerando que o principal negécio do SESI-RO sdo pessoas, no ano de pandemia, 0s
cuidados com a salde fisica e mental dos seus colaboradores passaram a figurar como uma
das prioridades maximas na relacdo de preocupacdes dainstituicdo. Para tanto, a comunicacdo
interna foi reforcada, visto que era preciso assegurar que a informacado chegasse a todos,
mesmo num contexto de distanciamento geogréfico.

Desempenho
O *

Adicionalmente, frente a ameaca de
contaminacdo provocada pelo Covid-19, um
conjunto de acodes estruturantes, focado
na prevencao, bem-estar e manutencao da
produtividade, foiimplementado. As diretrizes
que comandaram o desenvolvimento de tais
iniciativas foram:

» Acompanhamento dos colaboradores
com suspeita ou comprovacao de ter
contraido o coronavirus.

» Adocao de protocolos de seguranca nas
unidades: - medicdo da temperatura, -
adocao de alcool gel, - uso obrigatério
de mascaras - estabelecimento de novos
layouts de trabalho - novas rotinas de
limpeza e de sanitizacdo dos espacos
fisicos.

» Adequacao dos Contratos de Trabalho.
2) Avaliacbes Ergondmicas. 3) Divulgacao
de informes e publicacdo de resolucao
acerca das regras do trabalho remoto.
4) Disponibilizacdo de equipamentos 5)
Realizacdo de treinamento para uso dos
recursos digitais.

Yy
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© 8.1 RESULTADO

OPERACIONAL

(" )

R$ 39.710.004,42 | sotimadas o demsesas
Milhoes

fixadas pelo SESI/DR
L para o exercicio de 2021.

)

A formulacdo do orcamento é precedida da etapa de planejamento, que conta com a
participacdo do corpo gerencial e da direcdo e tem como documento orientador o Planejamento
Estratégico. Nessa etapa sao escolhidas as iniciativas para o respectivo exercicio, as quais
constam do documento de Plano de A¢do e Orcamento, submetido a aprovacao do Conselho
Regional do SESI.

O Plano de Acdo e Orcamento, relativo ao Ultimo movimento de revisao do exercicio de 2021,
foi elaborado em conformidade com o Manual de Procedimentos Orcamentdrios e de Producdo
do Servico Social da IndUstria, aprovado pela Resolucdo n° 040/2016 do Conselho Nacional
do SESI, com o Plano de Contas e Manual de Padronizacdo Contdbil do Sistema IndUstria,
aprovado pelo Ato Resolutério 12/2009 e com o Plano de Centros de Responsabilidade de
2019, aprovado pela Resolucdo 057/2018.

No exercicio 2021, 0 SESI|RO alcancou realizacdo de 106% da receita e 82,28% da despesa prevista,

Informag6es orcamentarias, financeiras e contabei
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com resultado operacional positivo de 30%.
Considerando as adversidades provocadas
pela pandemia atribuida ao surgimento da
covid19 no ano de 2020, evento que trouxe
desafios e provocou mudancas na forma de
execucao dos servicos ofertados pelo SESI
e para todas os seguimentos Brasileiros.
A situacdo adversa forcou a criacdo de
protocolos e medidas de seguranca que
pudessem minimizar os impactos e 0 avanco
do virus, protocolos estes que o SESI adotou
e colocou em pratica, como por exemplo,
reducdo da jornada de trabalho, suspencao
de contratos de trabalho, adocdo de aulas
online, tele trabalho, suspensao de servicos
odontolégicos, servicos de ginastica laboral
(servicos responsaveis pelo ndo atingimento
dasreceitas), sempre prezando pela qualidade
dos servicos prestados e o controle de custos.
As medidas adotadas em 2020, possibilitaram
ao SESI aprendizado e maior seguranca no
retorno as atividades no exercicio 2021, desta
forma, houve crescimento da receita.

A seguir, apresentamos os resultados
alcancados em receitas e despesas do SESI
Rondodnia, no exercicio 2021
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RECEITAS
' - (= I
Receitas de ) ) Outras Receitas Receitas - [ -_. et
C ibuics Receitas de Servigo C Fi . Pessoal ) Transf.
ontribuicoes orrentes Inanceiras Enca_rg_os S.?;f;f‘oie Dgsu[:;isas F[\)::r?:esif:s Regulamentare| Investimentos | Amortizagoes Tr%?:gg::e
W 2019 22.084.914,10 15.293.390,23 3.809.104,61 1.148.649,30 Socials s
w2019 | 18.058.456,5 | 9.388.369,12 | 3.687.941,80 | 1.136.872,09 | 1.134.432,39 | 1.646.494,38 | 1.068.275,77 | 251.194,64
H2020| 18.826.986,73 11.790.986,10 4.799.250,24 555.426,42 2020 | 15.446.950,7 | 8.618.207,31 | 3.170.30337 | 955.127,63 | 997.64672 | 258.93500 | 834.969,03 | 74.657,.40
m2021| 23.173.751.03 12.329.372.32 5.310.244 21 1.210.305.93 w2021 | 16.188.300,1 | 7.664.564,40 | 3.593.074,94 | 832.456,54 | 1.190.589,00 | 2.181.126,73 | 558.601,44 | 64.917,60

Em decorréncia do cendrio recessivo em 2020, planejou-se plano de contingencia que teve por objetivo maior adequar os gastos a nova
realidade de geracdo de recursos. Para isso, o SESI orientou parte dos seus esfor¢des visando otimizar tais recursos, com a retomada das
atividades normais, os processos licitatérios transcorreram de forma mais céleres, possibilitando execucdo dos investimentos previstos nos
projetos estratégicos, ocasionando nessa rubrica, despesa superior aos anos anteriores.

Importante salientar um esforco conjunto de toda a forca de trabalho que buscou a todo momento equilibrar as despesas com aumento
da qualidade dos servicos prestados, o que resultou na manutencao da quantidade de aluno SESI para o exercicio 2021 e na satisfacao do
cliente indUstria, sem perder de vista todo cuidado zelo e transparéncia da cadeia de fornecedores.

EXECUCAO ORCAMENTARIA

A execucdo orcamentaria do exercicio 2021, foi bem beneficiada com retomada das atividades econdmicas, possibilitando o retorno das
atividdades e oferta dos servicos de forma mais pujante, execucao dos projetos estratégicos, ajudando Ronddénia conseguir resultado
operacional positivo, com receita superior a 30% em relacdo a despesa, impactada, principalmente, pelas receitas de contribuicdes. Quanto
as receitas de servicos, a realizacao foi 17% superior a previsao estimada para o exercicio, apresentando crescimento em relacao ao exercicio
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2020. Quanto as despesas, foi alcancado 82,28% do total previsto.
Linha de atuagdo 2020

Do total das despesas de 2021 do Departamento Regional do SESI, 50% foram destinadas as = Apoio
despesas com pessoal e encargos, os demais 50% estdo distribuidos nos varios outros grupos . -
de despesas, que destacamos o grupo despesas com servicos de terceiros, representando & oo e Segurancs o
48% dessas demais despesas. Inddstria

7%

= Cooperacdo Social
COM POSICAO DA DESPESA - SESI (R$ mil) 4’ Desenvolvimento
Institucional

Educagdo

3% 3% 2%
I 5%

= Pessoal e Encargos Linha de atuacdo 2021

= Servicos de Terceiros

= Apoio

m Material de Consumo
= Gestdo

Ocupacdo e Utilidades

= Satide e Seguranca na

Despesas de Capital Inddstria

= Despesas Financeiras = Cooperagdo Social

Transf. Regulamentares Desenvolvimento

Institucional

= Despesas Diversas

Educagdo

LINHAS DE ATUACAO:

8.1.1 ALOCACAO ORCAMENTARIA_FINALIDADE DOS RECURSOS > Gestéo: Contempla as agées dos

6rgados consultivos, deliberativos e de
assessoria a gestdo, como: juridico,
auditoria, comunicacao e planejamento
e orcamento.

O Negdcio representa a maior parte dos recursos do Departamento Regional, sendo que a

principal destinacdo foi para as iniciativas de educacdo seguida daquelas relativas a sadde

e seguranca destaca-se que no orcamento do Departamento Regional. Ja as despesas com
Apoio representam 8% do total investido.

» Desenvolvimento Institucional: contempla

as transferéncias regulamentares e as

Informag6es orcamentarias, financeiras e contabefs
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despesas relativas as atividades da administracdo institucional.

» Negodcio: contempla as linhas de atuacdo finalisticas da entidade, como: educacdo basica e continuada, salde e seguranca cultura e
cooperacao social.

» Suporte ao Negdcio: servicos de apoio as atividades finalisticas, como: programas relacionados a estudos, pesquisas e avaliacoes da
entidade e da indUstria; relacionamento com o mercado e cooperacao técnica nacional e internacional.

» Apoio: servicos de apoio para manutencao da entidade, como administrativo, financeiro, pessoal e tecnologia da informacao.

8.1.2 DEMONSTRACOES CONTABEIS
As demonstracoes contdbeis a seguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11 conjugadas ao disposto na Lei n° 4.320/64.

DEMONSTRAGAO CONTABIL/NOTAS
EXPLICATIVAS

Balanco Patrimonial

ENDERECO PARA ACESSO

Balanco Financeiro https://transparencia.fiero.org.br/sesi/modules/demonstracoes-

Demonstracdo das Variagoes Patrimoniais contabeis

Consideragoes Gerais: Os demonstrativos contdbeis acima informados foram devidamente submetidos para exame e opinido de auditoria
independente sobre as demonstracdes, bem como aprovadas pelo Conselho Regional da Entidade.

Informacdes orcamentarias, financeiras e contabeis
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© 9.1 VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA
DE CONTAS

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI

Orgao de vinculacdo:

Denominacdo completa:

Cddigo CNAE:

Telefones/fax

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE JURISDICIONADA (UJ)

PODER E ORGAO DE VINCULACAO

Executivo

Ministério da Cidadania

SESI- Servico Social da Inddstria - Departamento Regional

85.99-6-99.

CONTATOS

(69) 3216-3457 / (69) 3216-3459

Anexos



GRATUIDADE

Tabelas com o detalhamento da apuracdo dos resultados da gratuidade

Referéncia: Dezembro 2021

Tabela 1-Demonstrativo de Cumprimento da Aplicacdo da Receita Liquida de Contribuicdo
Compulséria (RLCC) em Educacdo Basica e Continuada e em Gratuidade Regulamentar

RECEITAS DEZEMBRO 2021

3.216.001,03

Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar?

em Educacdo Basica e Continuada4

em Gratuidade Regulamentar

Hora-aluno Total

Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Educacao Basica e
Continuada6

Fonte: SESI-DR(RO)

Notas:

1. Receita Liquida de Contribuicao Compulséria: Corresponde a 83,25% da Receita Bruta de
Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade com o Art. 69 do Regulamento do SESI,

23.173.751,03

Estratégia Nacional 2022/2024

11.215.671,71

5.157.528,87

HORA-ALUNO®

1.573.239

atualizado pelo Decreto Lei n® 6.637, de 5 de novembro de 2008.

Anexps
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2. Compromisso da RLCC em Educacao:
Corresponde a 33,33% da Receita Liquida
de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

3. Compromisso da RLCC em Gratuidade:
Corresponde a meta de 16,67% da Receita
Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

4. Despesa em educacdo bésica e continuada:
Corresponde a despesa total em educacado
basica e continuada, deduzidas as receitas
de servicos e demais receitas em educacao
basica e continuada, conforme Resolucdo
SESI-CN n° 040/2018.

5. Hora-Aluno: Considera a soma das horas
destinadas ao desenvolvimento dos alunos
matriculados em cursos de educacdo basica
e continuada, dentro de um determinado
periodo, nas unidades operacionais.

6. Resultado do Cumprimento da RLCC
em Educacdo: Corresponde ao resultado
(positivo ou negativo), de aplicacdo da receita
liquida de contribuicao compulséria para a
gratuidade, em relacdo ao compromisso de
33,33%.

7. Resultado do Cumprimento da RLCC em
Gratuidade: Corresponde ao resultado (posi-
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tivo ou negativo), da aplicacdo de recursos da receita liquida de contribuicdo compulséria destinada para a gratuidade, em relacdo a meta
regulamentar.

Tabela 2 - Matriculas em Educac¢do Basica em Gratuidade Regulamentar

MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE
REGULAMENTAR

PROGRAMA/MODALIDADE
Educacao Infantil
Creche
Ensino Fundamental
1°ao0 5° Ano
6° a0 9° Ano
Ensino Médio
Ensino Médio Itinerérios
Educag¢ao de Jovens e Adultos
EJA - Ensino Médio Presencial

EJA Profissionalizante

Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢Bes Educativas - SCAE/2021.

Tabela 3 - Matriculas em Educa¢ao Continuada em Gratuidade

MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE
REGULAMENTAR

Educacdo Continuada 2.095

PROGRAMA/MODALIDADE

Educacdo Continuada em Educacao

Total
Fonte: Sistema de Consolidacao de A¢bes Educativas - SCAE/2021.

Anexos
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Tabela 4 - Hora-Aluno em Educa¢ao Basica em Gratuidade Regulamentar

MATRICULA TOTAL EM GRATUIDADE
REGULAMENTAR

Educacao Infantil 4.652

PROGRAMA/MODALIDADE

Creche

Ensino Fundamental

1°ao 5° Ano

6° a0 9° Ano

Ensino Médio 153.196

Ensino Médio Itinerarios 153.196

Educacdo de Jovens e Adultos 80

Total 204.140
Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢Bes Educativas - SCAE/2021.

Tabela 5 - Hora-Aluno em Educac¢ao Continuada Realizadas em Gratuidade Regulamentar

MATRiCULA TOTAL EM GRATUIDADE
REGULAMENTAR

Educacdo Continuada 153.584

PROGRAMA/MODALIDADE

Educacdo Continuada em Educacdo 153.584

Total 153.584
Fonte: Sistema de Consolidacdo de A¢Bes Educativas - SCAE/2021.

Anexps
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Tabela 6 - Gasto Médio Hora-Aluno em Educacgdo Basica

PROGRAMA/MODALIDADE GASTO MEDIO HORA-ALUNO
Educacao Infantil 10,52
Creche 8,73
PréEscola T e
Ensino Fundamental 11,92
1° a0 5° Ano 12,36
(009 An0 T s,

Ensino Médio

Ensino Médio Itinerarios 17,43

Educagao de Jovens e Adultos 7,14

Total

Fonte: SESI-DR(RO)

Tabela 7 - Gasto Médio Hora-Aluno Realizado em Educac¢io

PROGRAMA/MODALIDADE GASTO MEDIO HORA-ALUNO
Educag¢ao Continuada 12,24

Educacao Continuada em Educacdo 12,24

Total 12,24
Fonte: SESI-DR(RO)

95

RELATORIO

DE GESTAO 2021

SESI|DR-RO

Anexos



LISTA DE SIGLAS

ANS - Agéncia Nacional de Saud

CN - Conselho Nacional

CNE - Conselho Nacional de Educacao

CNI - Conselho Nacional da IndUstria Cor-
porativa

DN - Departamento Nacional
DR - Departamento Regional
EaD - Educacao a Distancia

EBEP - Educacao Basica e Educacao Profi
ssional

EJA - Educacdo de Jovens e Adultos
EM - Ensino Médio
ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio

FIERO - Federacdo das Industrias do Estado
de Rondoénia

FIRST - For Inspiration and Recognition of
Science and Technology nos Torneios de
Robdtica

IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca

IEL - Instituto Euvaldo Lodi

IMPA Instituto de Matemdtica Pura e Aplicada
Industrial

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados
LMS - Learning Management System
MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

MCTIC - Ministério da Ciéncia e Tecnologia
Inovacdao e Comunicacao

NEM - Novo Ensino Médio

OBMEP - Olimpiadas de Matemaética das
Escolas Publicas

PLURAL -Plataforma Tecnoldgica - Ambiente
Virtual de Aprendizagem

PNE - Plano Nacional de Educacao
PS - Promocao da Salde

RLCC - Receita Liquida de Contribuicao
Compulsoéria

RO - Rondonia
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SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas

SENAI -Servico Nacional de Aprendizagem
SESI - Servico Social da Industria

SOMOS - Sistema Estruturado de Ensino
SSI - Salde e Seguranca na Industria

SST - Salde e Seguranca noTrabalho

Tl -Tecnologia da Informacao

TCU - Tribunal de Contas da Unido
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EQUIPE TECNICA

Assessoria Compliance
Raimunda de Souza Queiroz Kersting
Ester de Sousa Barros do Norte

Planejamento, Orcamento e Finangas
Revenilton Santos

Anténia Amaral

Anderson de Aratjo Barroso

Supervisdo de Contabilidade
Pamela Duarte da Silva
Alexadra Anastasioy Alves
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Ana Paula dos Anjos Rodrigues

Escritério Executivo
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